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az Eurochild Haldzatot is azért, hogy felhivtak a figyelmet a
gyermekvédelmi gondoskodasban dolgozo szakemberek fontos
szerepére a mindségi szakellatas biztositasa érdekében.



A CELCIS és az SOS Nemzetkozi Gyermekfalvak — masokkal egyiitt —
elkotelezett azirdnt, hogy biztositsa a sziil6i gondoskodds nélkiil maradt,
vagy ennek a kockazatnak kitett gyermekek és fiatalok szdmadra a jogaik
gyakorlasat, és megkapjak a nekik jaré tdimogatast, gondoskodast és figyelmet.

Nagy oromiinkre szolgal, hogy szorosan egylittmiikodhettiink veliik a ,,A
gyermekvédelmi gondoskoddsbdl valo kilépés tamogatdsa — Gyakorlati titmutat6”
cimt kiadvany elkészitése sordn, amely az ENSZ Gyermek jogairol sz616
egyezményén és az Alternativ gondoskoddsrol sz616 ENSZ Utmutatén

alapul. A Gyakorlati ttmutato tartalmat athaté négy alapelv képezte a
projektiink mozgatérugojat: gondoskodason és bizalmon alapulé kapcsolat
kialakitasa a gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriilo fiatallal, a fiatalok
érdemi részvétele, a fiatalok és gyermekek emberi jogainak védelme és
megvaldsulasanak elésegitése, és a teriiletek kozotti egylittmiikodés.

Ko6zos és legfobb felel6sségiink, hogy megfelel6en torédjlink a
gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikeriil6 fiatalokroél, és biztositsuk

a jogaikat. A legtobb fiatal szamara a feln6tté valas felé vezetd Gton a
legfontosabb 1épések: 6nall6 lakhatds megteremtése, a megfelel6 munka
vagy képzés megtaldlasa, a tovabbképzési lehetoségek feltérképezése, az
egészséges élet, és a pozitiv j6l1ét-érzés megteremtése jelentik. Altaldban ez
az id6szak a remények és az elvarasok kora.

Tisztaban vagyunk azzal, hogy vannak olyan fiatalok, akik a gyermekvédelmi
gondoskodasbol valo kilépést kdvetben teljes és rendkiviil sikeres életet
élnek. De az Eurdpai Bizottsag tarsfinanszirozasaban megval6suld

két projektiinkben résztvevé 10 orszagbdl — Ausztria, Horvatorszag,
Magyarorszag, Romania, Esztorszag, Bulgaria, Olaszorszag, Lettorszag,
Litvania és Spanyolorszag — meghallgattuk olyan, gyermekvédelmi
gondoskoddast megtapasztalt fiatalok torténeteit is, akik nem csak arrél
szamoltak be, hogy mennyire vartak életiik elkovetkezo6 szakaszat, hanem
beszéltek az el6ttiik all6 kihivasokrdl, és a magany, az aggodalom, és a
félelem érzésérol is. Nagyon fontos, hogy a szakemberek meghalljak ezeket
az érzéseket, és reagaljanak rajuk: a szakellatasbol kikeriil6k beszamoltak
arrol, hogy védtelennek érzik magukat, nem kapnak megfelel6 segitséget a
szolgaltatoktol és ellaté intézményektol, és arrdl is, hogy a kapott szolgaltatas
nem Kielégito, és idonként kozel sem gondoskodé médon nyujtjdk szamukra.
Nagyon sokan ugy érzik, hogy nem hallgatjak meg 6ket, és nem teljesitik

az elvarasaikat, és a kivansagaikat azok, akiknek az lenne a feladata, hogy
segitsék Oket a gyermekvédelmi gondoskodasbdl vald kikeriilés soran.

Tisztaban vagyunk azzal, hogy a vilag valamennyi részén jelen van az

a torekvés, hogy a gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikeriil6k szamara
nyujtott szolgaltatasok javuljanak. Ezzel egyiitt szomordan kell tudomasul
venniink azt is, hogy tovabb kell javitani, mégpedig szoros és hatékony
egyiittmuikodéssel. Tovabbi eréfeszitéseket kell tenniink annak érdekében,
hogy a fiatalokat a lehet6 legjobban felkészitsiik a kikeriilésre még a
gondoskodds id6szaka alatt, és azért, hogy az intézményekbol vald
kilépésiik utan is a leheté legmagasabb szinvonald tamogatast kapjak. A A
gyermekvédelmi gondoskoddsbal valo kilépés tamogatdsa — Gyakorlati titmutato



éppen ezért azzal a céllal késziilt, hogy biztositsuk a sziikséges informaciot,
és eszkozoket azok szamadra, akiknek a feladata a fiatalok timogatédsa a
gyermekvédelmi gondoskodasbdl valo kikeriilés a feln6tté valas idején.
Rendkiviil fontos, hogy a szakemberek e szerepkor betoltése soran fiatal-
kozponti megkozelitést tantsithassanak: a fiatalok érdemben legyenek
bevonva sajat sorsuk tervezésekor, a kilépésre valé felkésziilés soran.

A Gyakorlati tutmutaté hasznos a dontéshozok és szakpolitikusok szamara
is, nem beszélve azokrdl, akik valtozast szeretnének elérni. Reméljiik,
hogy a jelen Gyakorlati titmutato jelentés mértékben hozzajarul ahhoz,

a gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriilok esetében jogos igényként
megfogalmazott idOszer(i, valddi és tartds valtozasok eléréséhez sziikséges
tudas és eszkozok rendelkezésre alljanak.

Alapvet6 fontossagu, hogy képessé tegylik a gyermekeket és a fiatalokat arra,
hogy a gyermekek és a fiatalok folyamatosan részt vegyenek a kozos célként
kit(izott valtozasok megvalodsitasaban, igy kozosen érjiink el pozitiv valtozasokat

a gyermekvédelmi gondoskodas altal nydjtott szolgaltatdsok javitasa terén. Eppen
ezért nem tudunk elégszer koszonetet mondani annak a 109 gyermekvédelmi
gondoskodasbdl kikeriil6 és a projektben részt vevo 10 orszagbol jovo fiatalnak,
akik részt vettek a felmérésben; megosztottak veliink a tapasztalataikat, és értékes
informdciot szolgaltattak, amiért nagyon halasak vagyunk. Koszonetet szeretnénk
mondani tovabba mindazoknak, akik a 35 regiondlis és helyi szervezett6l
hozzéjarultak ennek a kiadvanynak a létrejottéhez.

A CELCIS és az SOS Nemzetkozi Gyermekfalvak a jovében is kidll amellett,

és biztositja azt, hogy a gyermekvédelmi gondoskodasban €16 gyermekek és
fiatalok, illetve a gyermekvédelmi szakemberek a jovoben is megkapjak azt a
tdmogatast és képzést, amire sziikségiik van ahhoz, hogy a lehet6 legjobban
tudjanak gondoskodni a szakellatasbol kikeriil6 fiatalokrdl, és biztositani tudjak
szdmukra az 6nallo életbe torténo pozitiv atmenetet. Kétségtelen, hogy az
allamoknak, valamint a regionalis és helyi hatdsagoknak tigy kell megszervezni
a rendszereiket és a szolgaltatdsaikat, hogy proaktiv beruhdzasok révén
erésitsék és fenntarthat6ova tegyék azokat, igy nagymértékben tdmogatni tudjak
a gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriiloket.

Végezetiil, koszonetet szeretnénk mondani az Eurépai Bizottsag Igazsagligyi
Féigazgatdsaganak a gyermekek és fiatalok jogainak megvalésulasa érdekében
kifejtett allhatatos és progressziv er6feszitéseikért, és azért, hogy kiilonos
hangsulyt fektetnek azokra, akik valészintleg most teszik meg a sikeres és
kiteljesedést biztosito jovo felé vezeto Gton az els6 1épéseket.

Jennifer Davidson Norbert Meder
Ugyvezetd igazgatd, CELCIS Ugyvezetd igazgatd, SOS
Nemzetkozi Gyermekfalvak



“En dontok a sajat életemrdl, én vagyok felels a dontéseimért. Szabad
vagyok. Rendelkezem az 6nallé életvitelhez és az érzelmi problémak
megoldasahoz sziikséges készségekkel. Ha gyengének és sériilékenynek
érzem magam, tudom, hogy ez rendben van. Nem félek attdl, hogy segitséget
kérjek és szamithatok a gyermekvédelmi gondoskodasban dolgozdkkal, a
szocidlis munkdasokkal, és masokkal kialakitott, bizalmon és 6szinteségen
alapul6 kapcsolataimra. Nem szégyellem, hogy szakellatasban éltem.
Megbirkézom a napi feladatokkal, és tudok dlmodozni. Sikeresen befejeztem
a tanulmanyaimat, és olyan munkat talaltam, ahol meg tudom valdsitani
onmagamat. A kezemben tartom a sajat életemet.” A 2017 novemberében
Granadaban rendezett Nemzetkozi Fiatal Szakért6i Csoport taldlkozéjan
fogalmaztuk meg ezt a viziot. Vajon mindannyian meg fogjuk tudni ezt
valésitani? Még nem tudhatjuk. A granadai taldlkozon kozosen hataroztuk
meg mindazt, amire sziikségiink van ahhoz, hogy kozelebb keriiljiink a

fenti viziéo megvaldsitasahoz. Sok tényez6 jatszik majd ebben szerepet,

amik egy része toliink fiigg, mas része pedig azoktdl az emberektdl és
intézményektol, akik, és amik gondoskodtak rélunk, és elkisértek benniinket
a felno6tté és fiiggetlenné valas felé vezeto6 Gton. Arra kériink mindenkit,
hogy tanulmanyozza az ezzel kapcsolatos gondolatainkat és gondolkozzon el
azon, hogy a gyermekvédelmi szakellatas intézményei, illetve az it dolgozo
szakemberek, hogyan tudnak hozzajarulni mindezek megvaldsulasahoz.

Mindegyikiinknek vannak erésségei, de ezek tovabb fejlesztéséhez, és ahhoz,
hogy még er6sebbekké valjunk, érzelmi segitségre, szakmai irdnymutatasra
és tamogatasra van sziikségiink. Kell nekiink valaki, aki mellettiink all az
életiink fontos fordulépontjain: amikor bekoltoziink az utégondondozoéi
otthonba, szakmat valasztunk, vagy lakast keresiink. Sziikségiink van valakire
akkor is, ha masfajta kihivasokkal taldlkozunk, mint példdul beiratkozunk az
iskolaba, f6zni tanulunk, probaljuk hasznosan eltolteni a szabadidénket, és
igyeksziink lekiizdeni az olyan érzelmeket, mint a magany, és a kétségbeesés
- még akkor is, ha mar elmultunk 18 évesek. Ezt a segitséget megkaphatjuk a
neveldsziil6kt6l, nevel6ktol, lakasotthon vezetoktol, a tandroktdl, a szocialis
munkasoktoél, a csaladtol, és a baratoktdl. De lehetnek mas, szamunkra fontos
er6forrasok, példaul a pszicholégusok, a didktarsaink, pénziigyi problémak
megoldasat segitd osztondijak, stb.

A gyermekvédelmi gondoskodasbol valo kilépés sikerének a titka az, hogy

jo legyen a kapcsolatunk a rélunk gondoskodékkal. Szeretnénk, hogy a
szakemberek meghallgassanak benniinket, és egyénileg foglalkozzanak
veliink. A szoros kapcsolat segit abban, hogy kialakuljon kozottiink a bizalom,
és beszélni tudjunk a fajdalmas vagy nehéz dolgokrol is. Létfontossagu
szamunkra, hogy tudjuk, van valaki, aki gondoskodik rélunk, aki nem itél meg
benniinket, és akkor is segit nekiink, ha helytelen dolgot csinaltunk.

A legfontosabb az, hogy a fiatalok véleményét is figyelembe vegyék az
intézménybdl valo kikeriilés soran. I[donként egyesek azt hiszik, hogy
tisztaban vannak azzal, mi kell nekiink, mi a jo, de mi el szeretnénk
elmondani, hogy a mi esetiinkben - szerintiink — mi miikodik, és mi nem.
Oszintén reméljiik, hogy a véleményiink hozzajarul a gyermekvédelmi
gondoskodas szinvonaldnak a javitasahoz.

Azt szeretnénk, hogy a gyermekvédelmi gondoskodasban é16 gyermekek
és fiatalok kovetkez6 nemzedéke optimalis koriilmények kozott néjon fel,
fejlessze magat, és boldog, teljes életet éljen!

A Nemzetkozi Fiatal Szakért6i Csoport



A szakellatasbol valo kikertilés fontos 1épés mind a fiatalok, mind a
gondoskodasukért és fejlédésiikért felelés szolgaltatok szadmara. Az allami és
nem allami szolgaltatasok hatékonysagat és a gyermekvédelmi szakemberek
szaktudasat mutatja, ha képessé teszik a kikeriil6 fiatalokat arra, hogy
sikeresen valdsitsak meg az dtmenetet az onallé életbe, és a kozosségiik
hasznos tagjaiva valnak. Habar a gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikeriild
fiatalokra vonatkozo adatok eltéréek, és sok orszagban rendkiviil sz(ikosek,
a rendelkezésre all6 informdci6 nagyon elszomorité eredményeket mutat.
Annak ellenére, hogy a gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriil6k koziil
néhanyan sikeres és teljes életet élnek, nagyon sokan koziiliik éveken at
kiiszkodnek. Nagyon alacsony azoknak a fiataloknak a szama, akik 18 éves
koruk utan is bennmaradnak a szakelldtasban, mert a legtobbjiik mar 16,
vagy 17 éves koraban elhagyja az intézményi kereteket. Az 6 esetiikben
gyors és rovid a feln6ttkorba valé dtmenet, ami egyértelmtien hozzajarul

a sériilékenységiikhoz, tovabba az oktatas, a munkaero6piac, és az élet mas
teriiletein megmutatkoz6 marginalizaciéjukhoz.

Az Alternativ gondoskodas a gyermekekrél cimii ENSZ Utmutaté
értékes keretet ad a mindségi gyermekjoléti-gyermekvédelmi szolgaltatasok
kialakitdsdhoz. Az Utmutaté egyértelmii és vilagos javaslatokat fogalmaz
meg az allamok szamara, azokkal a szakpolitikakkal és szolgaltatasokkal
kapcsolatban, amik olyan gyermekekre és a fiatalokra vonatkoznak, akik
— amint elérték a gyermekvédelmi gondoskodas felsé életkori hatarat —
kotelezben kikeriilnek az intézményekbdl. Az Utmutaté tovabba olyan
tdmogatdst siirget a gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriil6k szdmara,
aminek a segitségével, nevezetesen az élethez sziikséges készségek
megszerzésével, ,,ongondoskoddva valnak, és teljes mértékben be tudnak
illeszkedni a kozosségiikbe”.

Az olyan gyermekvédelmi ellaté rendszer létrehozdsdhoz, ami magéaba foglalja
a gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriilok jogainak megvaldsulasat,

a tiszteletet, és a jogaik fenntartasat, allando és folyamatos befektetések

és beruhdzdasok sziikségesek a jogrendszerbe, a stratégiai tervezésbe, a
rendszerekbe, és azokba szakemberekbe, akik mindezek megvaldsitasaért
felelosek, beleértve a gyermekvédelmi szakembereket és a neveloket is. A
gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikeriil6 gyermekek és a fiatalok jogainak
érvényesitése rendkiviil fontos az ENSZ, az Eurdpai Unio, és az Eur6pa Tanacs
szamara. Ez, egyebek mellett abban nyilvanul meg, hogy felhivjak az orszagok
figyelmét egy olyan erds, szakteriiletek kozotti csapat 1étrehozdsanak a
fontossagara, amelyik a munkaja soran képes a jogokon alapulé megkozelitést
alkalmazni. Az Eurépa Tanacs Gyermekjogi Osztalya folyamatos
elkotelezettséget vallal a téma irdnt, amit mindennél ékesebben bizonyit a
2005-ben kiadott Javaslatok a bentlakasos intézményekben é16 gyermekek
jogaival kapcsolatban? és a 2011-ben megjelent Javaslatok a gyermek- és
csaladbarat gyermekjogi és szocialis szolgaltatasokkal kapcsolatban3
cimi kiadvany. Mindezeken tdlmenden, a gyermekvédelmi gondoskodasban
é16 gyermekekkel foglalkozé szakemberek képzése kiilonds hangsulyt kap a
jelenlegi programjukban, melynek cime Gyermekjogi Stratégia (2016-2021).



A Felkészités a gyermekvédelmi gondoskodasbol valé kikeriilésre — A fiatalok
és a szakemberek szamara egyarant mikodoképes gyermekvédelmi rendszer,
egy, az Eurdpai Bizottsag Igazsagiigyi Foigazgatdsaga tarsfinanszirozasaval
és az SOS Nemzetkozi Gyermekfalvak és a CELCIS vezetésével megvaldsuld
projekt. A projekt célja, hogy a gyermekek és a fiatalok, de kiilonosen a
gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikeriil6k esetében jobb eredményeket
lehessen elérni azaltal, hogy a gyermekvédelmi gondoskodasban dolgozd
szakemberek korében elterjed és meghonosul a gyermekjogokon alapuld
kultura. A projekt megvalésitasara 5 Eurdpai Unids tagorszagban keriil

sor, és részt vesz benne 35 orszagos partnerintézmény, beleértve a
minisztériumokat, a hatésagokat, az ombudsmanokat, a fiatalokkal foglalkozd
szervezeteket, és tobb mint 50 fiatalt.

A jelen Gyakorlati titmutaté azzal a céllal késziilt, hogy a nemzetkozi
normdknak valé megfelelés érdekében hozzéjaruljon a gyermekvédelmi
gondoskodasbdl kikeriil6 gyermekekért és fiatalokért felelés szakemberek,
gyermekvédelmi gondoskodasban dolgozok, és mas érdekelt felek tudasanak
és képességeinek, készségeinek a javitasdhoz.
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14 l.rész

Amikor a gyermekvédelmi gondoskodas intézményeiben
él0 fiatalok elérnek egy adott életkort, az allam mar

nem tartozik jogi felel6sséggel a réluk valé gondoskodas
biztositasaért, és ezért el kell hagyniuk az ellaté
intézményt. Ez az életkor orszagonként eltéro. A kikeriilés
rendkiviil fontos esemény, aminek része az intézményben
megvalosuld, gyermekkori fiiggoségbol valo kikeriilés, és
az onellatashoz adott szakmai segitségnytijtas.

Minden fiatalnak folyamatos segitségre van
sziiksége ahhoz, hogy a felnottkorba valé atmenet
zokkenomentes legyen. Minden jo sziilo szereti és

tamogatja a gyermekét 18 éves kor utan is, a leheto
legjobb indulast biztositva szamukra az életben. Ennél
nem kivanhatunk kevesebbet a szakellatasban élo
fiatalok szamara sem.(Mendes, 2009)

Ugyanakkor szdmtalan bizonyiték van arra, hogy a gyermekvédelmi
szakellatasbol valo kikeriilés témajat elhanyagoltak, vagy nem helyeztek ra
kell6 hangsulyt, és ennek kovetkeztében a kikeriilok szocidlis és mas fejlédési
tériileteken rossz eredményeket mutatnak®.

Az SOS Nemzetkozi Gyermekfalvak altal a kozelmultban, Kozép-Eurdpa
tizenkét orszagaban végzett tanulmany eredményei azt mutatjak, hogy a
gyermekvédelmi gondoskodasbdl valo kikeriilést — igen gyakran — veszélybe
sodorjak a rendszert ,,gyengit6 hianyossagok™®. A fent emlitett tanulmany

az alabbi gondokat tarta fel: nem megfelel6 tervezés és timogatds a
gyermekvédelmi gondoskodasbdl valo kikertilés el6tt; a lakhatdshoz,
oktatashoz, és foglalkoztatashoz val6 hozzaférés aranytalanul nagy
nehézségei; a pénziigyi ellatasok elégtelen volta; és rossz minéségi szocialis
és érzelmi tamogatas az utankovetés idészakaban.
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Minden szakellatasbdl kikeriilo fiatal egyedi eset mindegyikiiknek eltéré az
életutja, a lehetOségei és a valasztasai. Néhanyan koziiliik jol teljesitenek

az életben. Ugyanakkor, ha csoportként tekintiink rajuk, azt latjuk, hogy a
gyermekvédelmi gondoskoddsbol kikeriilok a legrosszabb eredményeket mutatjak
fel a tarsadalmi életben. A nemzetkozi kutatasok is megerésitik azt a tényt, hogy
a gondoskodasbol kikeriil6 fiatalok a tarsadalom legsériilékenyebb csoportjat
alkotjék, és a kortarsaikhoz képest rendkiviil hatranyos helyzetben vannak.

Nagyobb a valdésziniisége annak, hogy a gyermekvédelmi
gondoskodasbdl kikeriilok megtapasztaljak az alabbiakat:

» magasabb munkanélkiiliségi rata

» alacsonyabb képzettség és rosszabb lehet6ségek a tovabbtanulasra
» anyagi gondok

» hajléktalansag

» sokkal magasabb aranyu korai elhaldlozas

» rosszabb mentdlis egészség és fizikai jollét

* magasabb aranyu tinédzser-terhesség

» magasabb ardnyu részvétel, illetve kitettség a blincselekmények elkdvetésében

A gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikeriilok, a fentieken kiviil szenvednek még

a megbélyegzettségtdl és hatranyos megkiilonboztetéstdl, tovabba az atlagosnal
gyakrabban kell megkiizdeniiik az elbizonytalanodassal, ami sokszor igen komoly
mérteket Olt, a félelemmel és a magannyal. A fenti kiilonbségek nagy része fennall,
fliggetleniil attél, hogy mennyi id6 telt el a gyermekvédelmi gondoskodasbol vald
tényleges kikertilés 6ta, és egyesek esetében a hatrany egész életen at megmarad.

A projektben résztvevé 6t orszagban — Horvatorszag, Olaszorszag, Lettorszag,
Litvania és Spanyolorszag — végzett felmérés szintén feltarta a gyermekvédelmi
gondoskodasbdl valo kikeriilés soran felmeriil6 kihivasokat és hidnyossdgokat.
Ezek a megallapitasok nagyon fontosak voltak a Gyakorlati Gtmutaté tartalma
szempontjabol, és az alabbiakban ezeket részletesen targyaljuk.

Mindenkinek, aki részt vesz a gondoskodasbodl vald kikeriilés folyamataban,
0ssze kell fogni, egylitt kell dolgozni azért, hogy a fiatalok a lehet6 legjobb
mindség, és az egyéni igényeikhez, vagyaikhoz és koriilményeikhez igazitott
tamogatast kapjak. Ezért a jelen Gyakorlati titmutatoé a tamogatasnak és az
utmutatasnak azokkal a teriileteivel foglalkozik, amiket a kikeriilés egész
ideje alatt - vagyis a gyermekvédelmi gondoskodasbol valoé kikeriilésre
torténd felkészités, az atmenet, illetve a gondozassal kiegészitett kint-
lakas, és az 6nallo életre felkészité utégondozas - biztositani kell.
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A Gyakorlati utmutaté célja, hogy olyan javulast
lehessen elérni a gyakorlatban, ami a gyermekvédelmi
gondoskodasbdl valo kikeriilés alatt és utan is pozitiv
hatast gyakorol a fiatalokra.

A megkozelités azzal a feltételezéssel él, hogy — legalabbis kezdetben — nem
lesznek jelentés valtozasok a jelenlegi jogszabalyokban, szakpolitikakban és a
rendelkezésre all6 humén és anyagi er6forrasokban. Ennek az a magyarazata,
hogy minden esetben sok id6re van sziikség — fliggetleniil attél, hogy
mennyire latszanak szilikségesnek és slirgésnek a valtozasok — ahhoz, hogy a
felsorolt teriiletek barmelyikén pozitiv valtozasokat lehessen elérni.

Ezért a Gyakorlati itmutato elsodleges célja az,

hogy a szakemberek, nevelok és mas érdekelt

felek elgondolkodjanak azon, hogyan lehet olyan
valtozasokat elérni a sajat orszaguk jogi és jogszabalyi
kereteiben, amik pozitiv eredményekkel jarjanak

a fiatalok szamara. Ez magaba foglalja azokat a -
jelenlegi keretek kozott megvaldsithato - pozitiv
kezdeményezéseket, amiket akar egyénileg, akar
kozosen lehet kezdeményezni, illetve meguvalésitani.

Ezzel parhuzamosan, a Gyakorlati Gtmutaté célja az is, hogy olyan
anyagot adjon kozre, ami az adott keretek kozott segiti a j6 gyakorlatok
megvalosulasat. Komoly hangsulyt fektet a kiilonboz6 érintett felek, és
természetesen a gyermekvédelmi gondoskodasban €16 fiatalokkal vald
konzultacio és egylittmiikodés sziikségességére.



A GONDOSKODASBOL VALO KILEPES

17

A Gyakorlati utmutato els6sorban azért késziilt,

hogy tajékoztatast és eszkozoket biztositson a
gyermekvédelmi szakemberek részére. Azoknak a
szakembereknek, akik kozvetleniil és napi gyakorisaggal
foglalkoznak a kikeriilokkel, nevezetesen a neveloknek,
utégondozoknak, nevel6sziil6knek. Ezen kiviil ide
tartoznak még az olyan szakmak képviseldi is, mint az
egészségiigy, oktatas, foglalkoztatasi szolgaltatasok,
lakhatas, jog és a biroi testiiletek. A Gyakorlati ttmutatd
fontos lehet még a vonatkozd teriileteken dolgozé
dontéshozoknak és szakpolitikusoknak, valamint a
valtozasok, reformok szoszoloinak is.

Mivel ,,csak egy falu képes felnevelni egy gyermeket” (Francis Rae dala — a
ford.), tgy egyetlen hatésag sem remélheti, vagy gondolhatja azt, hogy ki
tudja elégiteni egy fiatal minden igényét, illetve biztositani tudja szdmara az
Osszes, sziikséges szolgaltatast. Ezért fontos az, hogy atfogo és holisztikus
hozzaallassal kozelitsiink a fiatalok igényeihez és a sziikségleteikhez. Az

is rendkiviil fontos, hogy a kulcsfontossdgt hatdsagok a korabbindl jobban
mikaddjenek és tervezzenek egyiitt annak érdekében, hogy biztositsak a
fiatalok szamara sziikséges tdmogatasokat és szolgaltatasokat. Mindebbdl

az kovetkezik, hogy a nevel6knek, a szocidlis munkasoknak, és a tobbi
gyermekvédelmi szakembernek egyforman kell értelmezni a gyermekvédelmi
gondoskodasbdl kikeriilok szerteagazo igényeit, aggodalmait, és a kikeriilo
fiatal egyéni er6sségeit, valamint azt, hogy kiilon-kiilon mit tudnak tenni a
fiatalok e csoportjanak a megsegitéséért.

Tovabba, a Gyakorlati uitmutaté céljai kozott szerepel az is, hogy tajékoztatast
és tanacsokat adjon a politikusoknak, dontéshozdoknak és jogalkotoknak a
gyermekek és a fiatalok sziikségleteirdl a gyermekvédelmi gondoskodasbol
valo kikertilés folyamatanak minden szakaszaban.



18 l.rész

A Gyakorlati titmutaté el6szor bemutatja a

projektben résztvevo 6t orszagban a gyermekvédelmi
gondoskodasbol valo kikeriilés terén szerzett
tapasztalatokat, amik a dokumentum legfontosabb
részét képezik. Ezt kovetOen ratér azokra a vezérelvekre,
amik a kilépés, az atmenet, és az utégondozas alapjat
képezik. Majd, az életuttervezés segitségével azt targyalja,
hogyan lehetne a legjobban segiteni, timogatni, és
irdnyitani a fiatalokat az életiiknek ebben a fontos
szakaszaban. Az anyag egy olyan résszel zarul, ami az
érdekképviselettel foglalkozik az olyan valtozasok elérése
érdekében, amelyek biztositjak a pozitiv végeredményt a
gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikeriilok szamara.
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A Gyakorlati utmutaté azzal a céllal késziilt, hogy
megfeleljen két alapveto feladatnak:

1. Allandé segéd- és referenciaanyag a gyermekvédelmi gondoskodasb6l
kikeriil6 fiatalokkal dolgozok részére. Az anyag felhasznalobaréat,
vilagosan elkiiloniil6, a gyermekvédelmi gondoskodasbol valo kilépés
kiilonboz6 szempontjaival foglalkozoé fejezetekbdl all, lehet6vé téve
ezaltal, hogy a kulcsfontossagt témak kapcsan felfrissithessék az
ismereteiket az egyes pontok gyors fellapozasaval. Ezen kiviil el6segiti a
parbeszédet mas intézményekkel, hatésagoknal dolgoz gyermekvédelmi
szakemberekkel olyan témakrol, amelyekkel mindenképpen foglalkozni
kell ahhoz, hogy a fiatalok sikeresen tudjanak atlépni az 6nallo életbe.

2. [Egy tagabb szakképzési és fejlesztési program része a gyermekvédelmi
gondoskodasbdl kikeriil6 fiatalokkal dolgozok, és az Gket a kilépésre
felkészitok szamara. Azok, akik ezt az itmutatot hasznaljak a fiatalok
szakellatasbol valé kilépésének a segitésére, részt vesznek egy
szakképzésen is. A képzés kiegésziti a Gyakorlati titmutatot, és elGsegiti,
hogy a tartalma megfelel6 legyen minden orszag szamadra. A Gyakorlati
utmutatot mindenképpen ki kell egésziteni a kifejezetten ehhez
a projekthez kidolgozott képzéssel. A képzést olyan mestertrénerek
tartjak, akik jol ismerik a Gyakorlati uitmutatdt, és annak a céljait. A
Gyakorlati titmutatot kiegészit6 képzés hivatkozik az Utmutatéban
talalhat6 anyagra, és lehetéséget biztosit tovabbi, a helyi igényelnek
megfelel6 eszkozok kidolgozasara.
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2.rész

A gyermekvédelmi gondoskodas terminolégiaja
orszagonként eltéro lehet. Az alabbiakban azok
a kifejezések szerepelnek, amik a Gyakorlati
atmutatéban hasznalatosak.

Utogondozas: a fiatalnak a hivatalos gyermekvédelmi gondoskodas
intézményébdl valo kikeriilését kovetd idoszak, ami alatt a fiatalok folyamatos
Utmutatast és tdmogatast kapnak, illetve jogosultak minderre.

Gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriil6: az, aki kikeriil a hivatalos
gyermekvédelmi gondoskodasbodl, mivel eléri azt, a jogszabalyban
meghatarozott kort, amikor ez kotelezo.

Nevelok: akiknek kozvetlen, napi feladatai vannak a szakellatasban é16
fiatalokkal kapcsolatban.

Gyermek: minden, 18 év alatti ember, kivéve, ha a gyermekekre vonatkozo
torvény szerint a nagykortsagot hamarabb eléri (ENSZ Gyermek jogair6l sz616
egyezménye, 1. cikk).

Gyermekvédelmi gondoskodas: minden gyermekvédelmi szakellatas amit egy
illetékes hatdsag, vagy birdsag rendelt el.

Onallé lakhatas: amikor egy fiatal mar nem lakik a gyermekvédelmi
gondoskodas intézményében.

Utégondozo: az a személy — idedlis esetben a professziondlis szocidlis munkas —,
aki teljes és kozvetlen felel6sséggel tartozik egy adott fiatal sikeres kilépéséért a
szakellatasbdl egy rendezett, 6nallé életbe. Ez orszagonként eltéro lehet.

Gyermekvédelmi gondoskodasbdl valo kilépés/kikeriilés: az a folyamat,
ami akkor kezd6dik, amikor egy gyermekvédelmi gondoskoddsban é16
gyermek, vagy fiatal eléri azt az életkort, amikor mar jogi értelemben nem
jogosult arra, hogy gyermekvédelmi gondoskodas intézményében lakjon. A
gyermekvédelmi gondoskodéasbdl valo kilépésbe beletartozik a kikoltozésre
torténé felkészités, az 6nallo életbe torténd atmenet (kikertilés és fél-
onallosag), és a kikoltozést kovet6 idoszak.
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Atmenet: a valtozas azon idészaka, vagy folyamata, amikor a fiatal kikeriil a
hivatalos szakellatasbdl azért, hogy onalld, felnott életet éljen. (Példaul: az
SOS Gyermekfalvakban az ,atmenet/kilépés” kifejezést gyakorta hasznaljuk
az SOS Gyermekfalvakbdl ifjasagi hazba, és az ifjtisdgi hazbodl egy, a teljes
onallosagot megel6z6, félig 6nalléd életprogramba vald dtmenetre.)

Fiatal: Az ENSZ meghatarozésa szerint a fiatalok (fiatal emberek) 15 és 24 év
kozottiek (ENSZ Kozgytlés 2001, 56. iilés.)
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AFIATALOK HANGJA: A GYERMEKVEDELMI
GONDOSKODASBOL VALO KIKERULES
TAPASZTALATAI HORVATORSZAGBAN,
OLASZORSZAGBAN, LETTORSZAGBAN,
LITVANIABAN ES SPANYOLORSZAGBAN

A Gyakorlati ditmutaté tartalmat nagyrészt az a felmérés teszi
ki, amit a projektben résztvevo 6t orszagban, nevezetesen
Horvatorszagban, Olaszorszagban, Lettorszagban,
Litvaniaban és Spanyolorszagban végeztiink.

A felmérés részeként elkésziilt 68 kortars interju is, amit gyermekvédelmi
gondoskoddsbdl kikeriil6 fiatalok készitettek egymdssal. Az egyes orszagok
Nemzeti Fiatal Szakért6i Csoportjaval folytatott megbeszélések alapjan az
alabbi harom, az interjik soran feltett fontos kérdésben allapodtunk meg:

Mi miikodott jol a te esetedben a gyermekvédelmi
gondoskodasbél val6 kikeriilés soran?

Mik azok a j6 gyakorlatok, amiket meg kell tartani
a gyermekuvédelmi gondoskodasboél valo kikeriilés

folyamata soran, és vannak-e olyanok, amiket meg
kell valtoztatni?

Milyen képességekre, tudasra és tapasztalatokra

van sziiksége a gyermekvédelmi gondoskodasbol
kikeriilokkel foglalkoz6 szakembereknek?

A felmérés tartalmazta tovabba a gyermekvédelmi gondoskodasbdl vald
kikeriilés hazai folyamatanak a feltérképezését és egy kérdbivet is. Ezeket az
egyes orszagok elismert szakembereibdl 4116 Orszagos Szakért6i Csoport tagjai
toltotték ki. A kérdbiv célja az volt, hogy megértsiik a szakellatasbol kikeriilok
elott all6 legfontosabb kihivasokat, és javaslatokat tegyiink a valtoztatasokra.

Az eredmények azt mutatjak, hogy a gyermekvédelmi gondoskodasbol
kikeriilok a kilépéskor kiilonbozo érzelmi allapotban vannak: az 6rom

és a szabadsagvagy és fiiggetlenség iranti vagy keveredik a magany,
szorongas és — idonként — a félelem érzetével. A szakellatasbol kikeriilék
aggodnak a védtelenségiik, a nem megfelel6 tdmogatds, a nem megfeleld
formaban nyujtott segitség, a szolgaltatasokhoz val6 hozzaférés hianya,
és a dontéshozatalban val6 nem megfelelé bevonasuk miatt. Ugy érzik,
hogy az érzelmeiket és vagyaikat nem veszik teljes mértékben figyelembe
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azok, akiknek az lenne a feladata, hogy tdmogassak 6ket a gyermekvédelmi
gondoskodasbdl valo kikeriilés egész folyamata alatt.

AFELME- Az eredmények egyértelmiien azt mutatjak, hogy javitasra szorul az a

RESBOL  tamogatds, amelyben a gyermekek és a fiatal felnGttek részesiilnek a
kikertilésre val6 felkészités, a szakellatasbol az 6nallo életbe torténé atmenet
és az utégondozas alatt.

Az alabbi tablazat a felmérés legfontosabb megallapitasait tartalmazza.

A Horvatorszagban, Olaszorszagban, Lettorszagban, Litvaniaban és
Spanyolorszagban végzett felmérés megallapitasainak a tablazata

TEMA MEGALLAPITASOK

Gyermekuvédelmi A szakellatasbol kikeriil6k szerint a bizalmon,

gondoskodasban élni a tiszteleten, és a valddi gondoskodason
alapuld kapcsolat koztiik és a kikeriilésiikért
felel6s személyek — elsGsorban az
utégondozok — kozott rendkiviil fontos.

Részuétel A szakellatasbol kikeriilok szerint rendkiviil
fontos szdmukra, hogy teljes mértékben,
és érdemben vegyenek részt az életiiket
befolyasol6 dontések meghozataldban.
Lehet6séget szeretnének kapni a véleményiik
kifejtésére, a dontéshozatal befolyasolasara,
és annak eldontésére, hogyan akarjak
megvaltoztatni az életiiket. Azt szeretnék, ha
lenne olyan személy, aki valoban meghallgatja
Oket, akivel val6di parbeszédet tudnak folytatni.

Egyéniség A szakellatasbol kikeriil6k szeretnék
elismertetni, hogy mindannyian masok,
eltéréek az igényeik, a koriilményeik és a
vagyaik. Olyan tdmogatasra van sziikségiik,
ami igazodik a személyes helyzetiikhoz és a
sajat torekvéseikhez.
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A gyermekvédelmi
gondoskodasbdl valé
kikeriilés életkora

Felkészités és tamogatas az
atmenet és az utégondozas
soran

Az atmeneti idoszak

A szakellatasbol valo
kikeriilés folyamatanak
egységessége

Onallé élet

A felmérés eredményei ramutattak arra,
hogy a gyermekvédelmi gondoskodasbol valo
kikeriiléskor nem csak az életkort, hanem
mas tényezoket is figyelembe kellene venni,
példaul az érettséget, a képességeket, a
korlilményeket, és az egyéni motivaciokat.
Ez azt jelenti, hogy a szakellatasbol valo
kikertilés jogszabalyokban meghatarozott
életkora a kiilonboz6 orszagokban nem
minden esetben all 6sszhangban a kikeriilo
fiatal egyéni sziikségleteivel, koriilményeivel,
és sajat akarataval.

Néhany gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriild
fiatal szerint a kikertilésre valo felkészitésnek
akkor kellene elkezd6dnie, amikor a gyermek
bekertil a szakellatasba, mig masik szerint

ennek legalabb egy-két évvel azelott kellene
elkezd6dnie, hogy elérik a jogszabalyokban el6irt
nagykorusagot. Tovabba tigy gondoljak, hogy a
gyermekvédelmi gondoskodésbol valé kikerdilés
utdn nydjtott tAmogatas id6tartamat az egyéni
igényekhez kellene igazitani. Ez arra utal, hogy

a kikertilés utani timogatasnak sokkal hosszabb
ideig kellene tartania, mint ameddig a jelenlegi
gyakorlat szerint tart.

Szamos résztvevo orszagban a szakellatasbol
kikeriilok szamara biztositott a lehet6ség,
hogy ,atmeneti” szallason lakjanak (példaul:
Hkiils6 féréhely”). Az ilyen tapasztalatokkal
rendelkez6 kikeriil6k legtobbje azt mondta,
hogy ez lehet6séget biztositott szdmukra a
fokozatos onalldsagra, és a jobb felkésziilésre.
Néhanyuk szerint az olyan korlatozasok,
mint a takarodo, és mas egyéb szabalyok nem
segitik el6 a feln6tté és onallova valasukat.

Az eredmények azt mutatjak, hogy a
gyermekvédelmi gondoskodasbol valo kilépés
folyamata nem egységes, hisz mind az egyes
orszagokon beliil, mind az orszagok kozott eltérések
vannak a folyamatban. Ez azt jelenti, hogy a kilép6
fiatalok nem kapnak azonos timogatast, illetve
nincsenek azonos jogaik és jogosultsagaik.

A fiatalok szerint nagyon fontos, hogy el tudjak
sajatitani az 6nallo életvitelhez sziikséges
készségeket. Példaul, meg szeretnének tanulni
f6zni és takaritani, a pénzzel banni, és a sajat
egészségiiket megovni. Szeretnének tanacsokat
kapni a jogaikrol és a jogosultsagaikrol,
segitséget kapni a megfelel6 lakaskoriilmények
biztositasa terén, tovabba tajékoztatast kapni a
tanulasi és munkalehet6ségekkel kapcsolatban.
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Kapcsolattartas Hangsulyoztak, hogy a szakellatasban é16
gyermekek szeretnék tartani a kapcsolatot
a csaladjukkal. Néhany fiatal és szamos
szakember is rimutatott arra, hogy a csaladot
be kellene vonni a kilépési folyamatba.
Hasonloképpen, a kikeriilok szeretnének
kapcsolatban maradni a nevel6ikkel is, példaul
a nevel6sziilokkel, a bentlakasos intézményben
dolgozokkal, és a gyermekvédelmi gondoskodas
ideje alatt szerzett barataikkal.

Teriiletek kézotti A szakellatasbol kikeriil6 fiataloknak egy sor

megkozelités olyan tdmogatasra és alapszolgaltatasra van
sziikségiik, amiket a kiilonboz6 teriileteken
dolgoz6 szakemberek tudnak biztositani. Sziikség
van az egészségligy, az oktatas, a lakhatas, és a
foglalkoztatas, valamint mas fontos teriileteken
dolgozok, tovabba az igazsagiigyben dolgozok
kozotti egylittmikodésre.

Tamogaté kérnyezet A szakembereknek, a nevelGknek, és
madsoknak olyan, tdimogaté kornyezetre van
sziikségiik, amiben eleget tudnak tenni a
feladataiknak. Ebbol a szempontbdl hatarozott
igény mutatkozik arra, hogy javuljanak a
jogszabalyok, a szakpolitikai intézkedések,

a rendeletek, a min6séggel kapcsolatos
protokollok, el6irasok, és ttmutatasok.
Tovabba, sziikség van az adatgytijtés és
adatelemzés javitasara ahhoz, hogy lehet6vé
valjon a hatékonyabb és pontosabb tervezés.

Szakemberek (fiatalokkal A felmérés eredményei ramutattak arra,
foglalkoz6 munkatérsak) hogy a szakellatasbol kikeriil6 fiatalokkal
képzése foglalkoz6 szakemberek esetében nagyobb

figyelmet és sokkal tobb er6forrast kell
szentelni a készségeik, a tudasuk, és a
képességeik fejlesztésének.

A pozitiv véltozés Aggalyosnak tartjak a gyermekvédelmi
megual6sulasanak gondoskodasban é16, és az onnan kikeriil6
elésegitése gyermekek megbélyegzettségét és hatranyos

megkiilonboztetését, és hangsulyoztak
a jobb és hathatdsabb érdekérvényesités
sziikségességét ezeken a teriileteken.

A fentiekben emlitett megéllapitdsok megismerése rendkiviil fontos volt a
Gyakorlati Gtmutat6 tartalma és elkészitése szempontjabol, amelynek a célja a
szakellatasbdl kikeriilok tapasztalatainak a javitasa a résztvevo orszagokban.

A felmérés soran a fiatalok beszéltek az elképzeléseikrol és tapasztalataikrol,
amiket a Gyakorlati titmutatéban beszéd-buborékok formajaban olvashatnak.
A felméréssel kapcsolatban tovabbi tajékoztatas talalhaté a dokumentum
lilaval bekeretezett részeiben.
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A Gyakorlati titmutaté atfogé gondolkodasmad és
megkozelités, amely négy vezérelven nyugszik.
Ezek a vezérelvek olyan, gyermek- és fiatalkozpontu
megkozelités alapvetései, miszerint a szakellatasbol
kikeriilok kiilonlegesen sériilékeny csoport, akiknek
onallo jogaik vannak.

A szakellatasbol valo kikeriilés gyermek- és fiatalkozpontt megkozelitése

a gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriiléket helyezi az 6sszes folyamat
kozéppontjaba, és biztositja, hogy az értiik felel6s személyek eleget tegyenek a
fenti jogok tiszteletben tartasaval, védelmével, és beteljesitésével kapcsolatban.
Fontos, hogy azok szakemberek, akik a gyermekekért és fiatalokért dolgoznak,
érdemi modon vonjak be 6ket az onallosagba vezetd ttjukat kozvetlendil
befolyasolé dontéshozatali folyamatokba. A gyermekek és a fiatalok ki tudjak
fejleszteni azokat a képességeket, amelyek segitségével harcolni tudnak a
jogaikért, gyakorolni tudjak azokat, és fel tudjak emelni a hangjukat ezeknek

a jogoknak az elismeréséért. (Isd. még a Gyermekek jogainak biztositdsa, és a
Gyermekvédelmi gondoskoddsban él0 gyermekek és fiatalok: Ismerd fel a jogaidat!
cim anyagokat az 1. 2. és 3. szamu mellékletekben.)

Ez a rész egyszerre targyalja a négy, mindent ativel6 vezérelvet, lefekteti

a mogottiik hiizddo érveket és a gyakorlati hatasukat is. Ezek a vezérelvek

az egész dokumentumot atszovik, és — kozvetlen, vagy kozvetett médon —
felidézésre keriilnek a Gyakorlati titmutato kiilonbozé részeiben, amikor az
éppen targyalt témara vonatkoznak. A vezérelveket azonban minden téma, és
a gyermekvédelmi gondoskodasbol valé kilépés minden szakasza sordn szem
elott kell tartani.
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I.ELV:
Gondoskodason és tiszteleten alapulo,
stabil kapcsolat kiépitése

A Gyakorlati atmutaté kovetkezetesen azt az
allaspontot képviseli, hogy az a mod, ahogy a
szakellatasbdl kikeriiloket segitik és tamogatjak,
legalabb olyan fontos, mint az, amit nytjtanak
nekik. A gondoskodas, a tisztelet, és a megbecsiilés
érzése a fiatalok szamara rendkiviil fontos (lasd: a
Gyermekvédelmi gondoskoddsbdl kikeriilok igényeinek
megértése cimi részt).

A kapcsolaton alapulé megkozelités ramutat arra, hogy a szakellatasbol vald
kikeriilés megtervezését és megvaldsitasat nem szabad biirokratikus médon
végrehajtani, hanem ennek a szakemberek és az érintett fiatal kozotti kolcsonos
bizalmon és tiszteleten kell alapulni. Hasonldképpen, az utégondozas alatti
tdmogatds sordn is empatidra (beleértve ebbe a hatdrvonalak esetleges
megerositésének sziikségességét), a fiatalok motivalasara és a képességeikben
valé megerésitésiikre van sziikség.
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A Gyermekjogi egyezmény, ami minden 18 év alatti
személyre vonatkozik, el6irja azt a kotelezettséget, hogy
minden, a gyermeket érinto teriileten figyelembe kell
venni a gyermek véleményét (12. cikk). A Gyermekjogi
Egyezmény tovabba kimondja azt is, hogy a gyermekeknek
joga van ahhoz, hogy ,,megfelelo iranyitast és atmutatast”
kapjanak az egyezményben meghatarozott egyéb

jogok gyakorlasa kapcsan, figyelembe véve a gyermek
»,kibontakozo képességét” (5. cikk).

Mindebbdl az kovetkezik, hogy a fiatalok véleményét, és a folyamatban
jatszott szerepliket minden esetben figyelembe kell venni a kikeriilés és

az utégondozas egyéni moédozatainak meghatarozasa soran. A felmérés
eredményeivel 6sszhangban (lasd: Részvétel, 10. rész), a Gyakorlati titmutato
is hangstlyozza a részvétel fontossagat.

A dontéshozatal teriiletén a ,,gyermekek részvételének” a
kovetkezményei sokrétiiek.

Az elso helyen az all, hogy a gyermekek szamara — egyénileg és csoportosan
- biztositani kell, hogy megkapjak az 6sszes informacidkat ahhoz,

hogy megalapozott véleményt tudjanak kialakitani, mas széval, hogy a
Lrészvételiik” érdemi legyen. (Valdjaban az ilyen tajékoztatashoz vald jog a
Gyermekjogi Egyezményben lefektetett masik jogon alapul.)

A masodik az, hogy ennek az informaciénak valésnak kell lenni a kilatasaikat,
a lehet6ségeiket, és a ténylegesen elérhet6 tdmogatasokat illet6en, és az
informéaciokat érthet6 forméban kell biztositani.

A harmadik az, hogy a gyermek/fiatal nézeteit gy kell képviselni, hogy
az lehet6vé tegye szamukra a véleményiik szabad kifejtését. A véleményiik
kifejtése soran nem szabad 6ket sem kényszeriteni, sem korlatozni.

A negyedik az, hogy a gyermeket/fiatalt mar a kezdetektdl fogva tajékoztatni
kell arrél, hogy nem feltétleniil lehet minden kérését és vagyat teljesiteni. A
gyermeket/fiatalt tajékoztatni kell a meghozott dontések okairdl, fiiggetlentil
attél, hogy azok 6sszhangban allnak-e az altala kifejtett elképzelésekkel, vagy
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sem. A végeredménytdl fiiggetleniil igy lehet megteremteni egy olyan terv
kigondolasanak az alapjait, amit a fiatal segit 1étrehozni, és amit megért.

Eppen ezért a ,részvétel” elvének valé megfelelés nem egyszerii
»konzultaci6”, mivel a fiatal hathatésabb bevonasa, és a megvaldsulas
elGsegitéséért és biztositasaért felelés szakemberek elkotelezddése kell hozza.

Ha a részuétel a fentiekben bemutatott szinten valésul
meg, akkor ez nagymeértékben hozzajarul a fiatal
képességeiben valé megerositéséhez, és ahhoz, hogy
kialakuljon, illetve fejlodjon a rezilienciaja, amire
épiteni lehet. Ezek a tényezok tudjak biztositani

a gyermekvédelmi gondoskodasbél valé sikeres
kikeriilést, és a Gyakorlati atmutato emiatt fektet

nagy hangsilyt erre a kérdésre. A részvételhez
cselekuésre van sziikség. A részvétel nem olyan dolog,
amit a fiatalnak csinalnak. A gyakorlé szakemberek
szamara ez azt jelenti, hogy olyan realis, és jogszerl
folyamatokat kell talalniuk, amik garantaljak, hogy
mind a szakember, mind a tobbi felnott figyelembe
veszik azokat.

Végiil, de nem utolsé sorban, azok a fiatalok, akik a fentiekben bemutatott
modon vesznek részt a dontéshozatalban, nagy eséllyel tudjak timogatni a
szolgéltatdsok és tdimogatdsok jobbitasat célzo erbfeszitéseket, és segiteni
tudjak azoknak a fiataloknak az érdemi részvételét, akik majd a jovében
keriilnek ki a szakellatasbol.
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Section 4

Nyilvanvalo, hogy azok az emberi jogok, amikre
minden gyermek és fiatal jogosult, egyértelmiien
vonatkoznak a gyermekvédelmi gondoskodasbdl
kikeriil6kre is. A Gyakorlati titmutaté minden
megkozelitésében ezeknek a jogoknak a tiszteletben
tartasat és megvalodsitasat tiikrozi, reagalva a felmérés
eredményire (lasd: Segitsiik el a valtozast, 13. rész).

A részvételhez vald joghoz (lasd: a fenti II. vezérelvet) szorosan kapcsolddik, hogy
a dontéseket a ,,gyermek legfébb érdeke” szerint kell meghozni (Gyermekjogi
Egyezmény, 3.1 cikk). Ez a kapcsolat kétirdnyu. Egyrészt azt jelenti, hogy a gyermek
véleményének és vagyainak fontos szerepet kell kapni annak eldontésében, hogy
milyen tevékenységekre kerdil sor a gyermek legfobb érdekében. Masrészt azt

is jelenti, hogy a dontéshozatal — részben, vagy teljes egészében — a gyermek
véleményével és vagyaival ellentétes lehet, pontosan azért, mert a tobbi tényezo
miatt arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy azok kovetése nem szolgalnd a gyermek
legf6bb érdekét. Ezt az egyensulyt nehéz megteremteni, és ezért ismételten
alatdmasztja annak a fontossagat, hogy a gyermek részére biztositani kell az 0sszes
relevans informaciét és lehetéséget, azokat meg kell vitatni vele, atlathaté és
tamogat6 modon, ahogy az a II. elvben is szerepel.

Természetesen igen kiterjedt azoknak a jogoknak a kore — nem csak a
gyermekjogoké, hanem az emberi jogoké —, amiket figyelembe kell venni.

A gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikertiil6 fiatalok esetében taldn a
legid6szer(ibbek ezek koziil a kiilonb6z6 szolgaltatasokhoz, példaul az
egészségligy és az oktatds (Gyermekjogi Egyezmény, 24. és 28. cikkek), a
tarsadalombiztositashoz (Gyermekjogi Egyezmény, 26. cikk), és a megfelel6
életszinvonalhoz, vagyis az élelemhez, a ruhdzathoz, és a lakhatashoz
(Gyermekjogi Egyezmény, 27. cikk) val6 hozzaférés joga. Hasonloképpen, a
kizsakmanyolds minden formajatol valé védelem joga (Gyermekjogi Egyezmény,
32-36. cikkek) is kiilonos figyelmet érdemel akkor, ha a szakellatasbol kikeriilo
fiatalok kiszolgaltatott helyzetbe keriilnek. A hatranyokkal é16 fiataloknak is
joga van ahhoz, hogy olyan, speciélis timogatast kapjanak, ami ,,el6segiti az
ongondoskodasukat” és ,,lehet6vé teszi [szamukra] a kozosségi életben val6 aktiv
részvételt” (Gyermekjogi Egyezmény, 23. cikk).

Sok orszagban, illetve helyen sziikség van arra is, hogy kiilon figyelmet forditsanak
a fiatalok kulttrajanak, és a kulturalis identitasukkal kapcsolatos kiilonleges
jogaiknak a tiszteletben tartasara, (Gyermekjogi Egyezmény, 30. cikk), tovabba a
hatranyos megkiilonboztetés elleni védelmiikre (Gyermekjogi Egyezmény, 2. cikk).

Ezért a Gyakorlati itmutato holisztikus, jogokon
alapulé megkozelitést alkalmaz a gyermekvédelmi

gondoskodasbdl kikeriilok szamara nyijtott
tamogatasok megszervezése és nyujtasa terén.
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A rengeteg megoldandé kérdés, és a holisztikus,
jogokon alapulé megkozelités megkoveteli a kiilonbo6zo6
teriiletek részvételét, és a kozottiik megval6sulo
koordinaciét. Sem elviekben, sem a gyakorlatban nem
fordulhat el6, hogy az esetgazda egyediil és kozvetleniil
legyen felel6s a fentiekben emlitett teriileteken végzett
munkaért. Mindezt a felmérés eredményei is jol
mutatjak (lasd: Teriiletek kozotti megkozelités, 8. rész).

Mikozben a rendszerek és az er6forrasok szétosztasa orszagonként eltéro,
tobb-kevesebb fliggdséggel a nem-kormdanyzati szektorok szerepl6itél,
nyilvanvald, hogy valamilyen mechanizmusnak mtikddnie kell ahhoz, hogy
az 0sszes, a kiilonbozo teriileteken makodo illetékes intézmény és szervezet
részérdl biztositva legyen a sziikséges hozzajarulds.

Ezért az esetgazda egyik fontos feladata az, hogy kezdeményezze ezt a
részvételt és lehet6leg koordindlja is annak az érintett fiatalok szamara
torténo biztositasat. Ugyanakkor sziszifuszi feladatot és cseppet sem
hatékony muikoddést eredményezne, ha az esetgazdanak minden fiatal
esetében a nullarol kellene kezdenie. Ebbdl kdvetkez6en a hatdsagok,
hivatalok felel6s személyeinek tisztaban kell lenni az e tekintetben rajuk
hérulé feladatokkal, tovabbd, hogy a koordinacioét a szakellatasbél vald
kikertilésért felel6s allami szervezetnek kell kezdeményezni és 1étrehozni.

A kiilonb6z6 szakmai szereplok altal ily modon nyijtott
beavatkozas és segitség fontossaga - nem beszélve

az emberi jogi kotelezettségeikbol fakado megfelelo
reagalasrol - e Gyakorlati iitmutato szamos pontjan
keresztiil nyilvanvalé lesz.
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5.rész

Ebben a részben megnézziik, hogy kik jatszhatnak szerepet
a gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikeriilo fiatalok
tamogatasaban.

Az ,esetgazda”: Idedlis esetben ez a személy egy szakképzett szocidlis
munkas, akinek az a feladata, hogy biztositsa a fiatal sikeres atmenetét a
gyermekvédelmi gondoskodasbdl egy rendezett 6nallé életbe. El6fordulhat,
hogy ilyen feladatkor jelenleg nem létezik minden orszag gyermekvédelmi
rendszerében, ezért ebben az esetben egy masik személyt kell hivatalosan,
vagy informalisan kinevezni erre a feladatra.

Idedlis esetben az esetgazda a gyermekvédelmi szakellatas intézményben vald
tartozkodas alatt mar kiépitette a bizalmi kapcsolatot a rendszerbdl kikeriild
fiatallal, és elkiséri 6t az 6nall6 életbe vezet6 Gton, és még azt kovetden is,
egészen addig, amig erre sziikség van. Ha ezt a folytonossagot nem lehet
biztositani, szlikség lenne egy olyan, hosszabb id6szakra, ami alatt a gyermeket
a felkészités soran segit6 esetgazda ,atadja” a szakellatasbol kikeriil6
gyermeket tamogatasaért felelds személynek.

Az esetgazda és a fiatal kozotti kapcsolat mindsége legalabb olyan fontos,
mint a ténylegesen nyujtott szolgéltatds, timogatds. Az esetgazda egyrészt
szoros kapcsolatot alakit ki a kikeriil6 fiatallal, és kozvetlentil egytitt dolgozik
vele, masrészt kezdeményezi és 6sszehangolja azokat a masok (egyének és
intézmények) dltal megvalositott beavatkozdsokat és nyujtott szolgaltatdsokat,
amelyeket az egyes kikertil6 fiatalok igényei és helyzete alapjan meg kell
tervezni és biztositani kell. Eppen ezért az esetgazda kozponti szerepet jatszik
a nyudjtott timogatasok terén, de nem varhato el t6le, hogy egyediil biztositsa
az 0sszes tamogatast. Ezt a témat a kés6bbiekben még részletesen targyalja a
Gyakorlati titmutato.

Nevelok/nevelosziilok: neveldsziiléi halézatban, gyermekotthonokban,
utdégondozoi otthonokban azok a szakemberek akik a gyermekvédelmi
gondoskodas alatt kozvetleniil felel6sek a fiatalokért, és akik nem csak
alapveto szerepet jatszanak a fiatalok felkészitésében a kikeriilésre, de a lehet6
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legteljesebb mértékben a fiatalok rendelkezésére dllnak az utégondozas ideje
alatt is. Ezzel lehet6vé teszik a gyermekvédelmi gondoskodasban valo élet és

az 6nallo élet kozotti kiilonbség athidalasat, vagyis azt, hogy a gyermekvédelmi
gondoskodasbol kikeriil6 fiataloknak nem kell egy vonalat hdzni, vagyis egy
életszakaszt lezarni, a gyermekvédelmi gondoskodasban szerzett tapasztalataik
utan, hanem fenn tudjak tartani a kapcsolatot azokkal a nevel6kkel, akikkel
bizalmi kapcsolatot alakitottak ki. Ez rendkiviil fontos lehet annak a fiatalnak, aki
elindul a fiiggetlenség felé vezeto tton.

Specialis szolgaltatasok: Sziikség lehet az allami intézmények, és a nem-
allami szervezetek folyamatos, vagy egyszeri specialis tAmogatasara is. A
vonatkozo teriiletek valéjaban magukba foglaljék a szocidlis szolgaltatasok
minden teriiletét, tovabba a lakhatast, az oktatast, az egészségiigyet, a
foglalkoztatast, és a birdkat, tigyvédeket, valamint a kulturalis szervezeteket.
A kiilonbozé szakmadk 0sszehangolt, teriiletek kozotti szerepét a Gyakorlati
ttmutaté a kés6bbiekben még targyalja.

Gyermekvédelmi gondoskodasban tapasztalatokkal rendelkezo fiatalok:
A kortars mentoralds nagyban hozzajarulhat a kikeriilési folyamat sikeréhez.
Azok a kivalasztott, onkéntes mentorok, akiknek a szakellatasbol valo
kikeriilése, mindent 6sszevetve sikeres volt, kiilonleges bizalmi kapcsolatot
tudnak kiépiteni a kikeriil6 fiatalokkal, és agy tudjak megvalaszolni a
kérdéseiket, és tudnak reagdlni az aggodalmaikra, hogy az kiegészitse a
szakmai tdmogatast. A szakellatasbdl kikeriil6 fiatalok esetgazdai egymas
kozott megbeszélik, hogy a kikeriilt fiatalok koziil kiket kellene megkérdezni
arrdl, hogy vallaljak-e ezt a feladatot. A kortars mentoralas témajara a
kés6bbiekben még visszatériink a Gyakorlati titmutatéban.

Csalad: A csalddtagok bevondasat a gyermekvédelmi gondoskodasbdl vald
kikeriilés folyamataba minden — esetben fontoléra kell venni, kivéve, ha a
fiatal ezt egyértelmien elutasitja. Ezzel parhuzamosan a csaladtagok részére
is biztositani kell az épit6 jellegii részvételiikkel kapcsolatos tandcsadast,
kiilonosen akkor, ha a kikeriil6 fiatallal val6 kapcsolatuk ritka, és/vagy
fesziiltségekkel terhes volt a fiatal gyermekvédelmi gondoskodasban toltott
évei alatt.

Fontos a csaladtagok részvételének el6segitése, de ezt nem szabad erdltetni:
el6fordulhat, hogy igen sok id6nek kell eltelnie ahhoz, hogy meg lehessen
teremteni a pozitiv részvételiik alapjait.

Mas fontos személyek: Meg kell kérdezni a fiatalt arrél, hogy vannak-e olyan
baréatai, vagy bizalmi emberei, akiket valamilyen médon be szeretne vonni a
gyermekvédelmi gondoskodasbdl valé kikeriilésébe.
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Ez a fejezet segitséget nytijt annak a megértésében,
hogy miért jelent a ,,gyermekvédelmi gondoskodasbol
valo kikeriilés” folyamata sokkal tobbet, mint az a
pillanat, amikor a fiatal fizikai értelemben elhagyja

a gyermekvédelmi rendszert, és hogyan kell ezt a
folyamatot megtervezni és véghezvinni.

A GYERMEKV]%DELMI GONDOSKODAS
FOLYTONOSSAGA

A ,gyermekvédelmi gondoskodasbdl valo kikeriilés” egy sor, egymassal
osszefiliggo szakaszbol 4ll.

o Az elsé szakasz a felkésziilés a kilépésre, mikozben a fiatal tovabbra is
a gyermekvédelmi gondoskodasi intézményben él.

e A masodik szakasz a teljes gyermekvédelmi gondoskodas utols6 napja
az adott intézményben, és igy a ,,tovabblépés” els6 napja is egyben. Ez olyan,
atmeneti idoszak is lehet, ami magdba foglalja, példdul, a félig onallo életet,
ahelyett, hogy mar a kezdetektdl teljesen 6ndlld életet élne a fiatal.

e Aharmadik szakasz a gyermekvédelmi gondoskodés biztositasa az egyes
fiatalok szintjén és igényei szerint az ,,utogondozas” alatt, ami — idealis
esetben — addig tart, amig a fiatal sikeresen beilleszkedik.

Val6jaban a szakellatasbol kikeriilo fiatal részére
nyujtott tamogatas szinvonalanak és eredményének
a javitasa szempontjabol a legfontosabb az, hogy a

kikeriilo fiatalokkal dolgozok felismerjék, hogy a
»gyermekvédelmi gondoskodasbol valo kikeriilés” nem
egy esemény, hanem egy folyamat.
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»,ElOSzOr is, a fiiggetlenség elnyerését
olyan folyamatnak kellene tekinteni,
amiben lathaté a dolgok kimenetele. Es
hogy az illet6k készen 4llnak-e? Es ha nem
allnak készen, kellene, hogy legyen valaki
mellettiik, hogy ne csak botladozzanak, és
végiil elbukjanak.”

\_ /

Fontos szem el6tt tartani az alabbiakat is:

* Az olyan rendszerekben, ahol lehet6ség van a rugalmassagra a
tényleges kikeriilés idopontjanak megvalasztasaban, a fiatalok
szamara lehet6vé kellene tenni, hogy 6k valasszak meg a gyermekvédelmi
gondoskodasbdl valo kikeriilés szamukra legmegfelel6bb id6pontjat.

e A fiataloknak sok id6re van sziikségiik a felkésziilésre, és a
folyamatot, beszélgetések formajaban, mar a fiatal gyermekvédelmi
gondoskodésba keriilésekor el kellene kezdeni. Tudjuk azonban azt is,
hogy ez nem minden esetben kivitelezheto, illetve kivanatos, és egyes
esetekben jobb, ha az ilyen beszélgetéseket késObbre halasztjuk.

+ Fontos, hogy a kikeriilést gondosan és idoben megtervezziik, azért,
hogy sziikség esetén meg lehessen taldlni az er6forrasokat, és meg
lehessen tenni a sziikséges 1épéseket ahhoz, hogy megfelelhessiink a
fiatal igényeinek és koriilményeinek tovabba szét lehessen osztani a
feladatokat, és egyiitt lehessen miikddni a tobbi, fontos intézménnyel.



00 000 0000000000000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

00 0 0000000000000 0000000000000 0CCPOCEOGNOSGNOSNOSNOSNOGNONONONONOSNONOGNOSNONOGNOSNOND

2. AFELELOSSEG MEGOSZTASA

A FOLYAMAT SORAN

A szakellatasbol torténd kilépésre nem szabad olyan pillanatként tekinteni,
amikor az 0sszes felel6sséget egyszerlien atadja szakemberek egyik csoportja
egy masiknak. A gyermekvédelmi gondoskodasbol valé kikeriilés a valosagban
egy sor, kiilonbozo felek altal egylittesen megvalositott cselekvések sorozata,
ami a kilépés el6tt, alatt és utan a tamogatas folytonossagat eredményezi.

Az egyik modja annak, ahogy biztositani lehet a zokkenémentes kilépést, és ily
mobdon a lehet6 legsimdbba lehet tenni a fiatalok dtmenetét a gyermekvédelmi
gondoskodasbdl az 6nallo életbe az, ha a kiilonboz6 teriiletek szakemberei
egyiittmiikodnek egymassal azért, hogy athidaljak a gyermekvédelmi
gondoskodas és az utégondozas, illetve a gyermekvédelmi gondoskodas
utani id6szak kozotti szakadékot.

Amint az alabbi abra is mutatja, 6sszehangolasra, és egymastol kolcsonosen
filigg6 szerepekre, feladatokra van sziikség azok kozott, akik a még a
gyermekvédelmi gondoskodasban - és/vagy, ha ez volt a valasztott megoldas,
atmeneti elhelyezésben — é16 fiatalok gondozasaért és tamogatasaért felelosek,
és akik az utogondozas alatt lesznek értiik felelések.

Esetgazda a gyermekvédelmi gondoskodas intézményeiben

Esetgazda (és mas szakemberek), akik
felelosek a kilépo fiatalért, miutan
kikeriilt a gyermekvédelmi ellatasbol

ATMENET
(félig 6nallo
lakhatasi
intézményben

valo6 elhelyezés)
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Ennek eléréséhez azonban tjra kellene gondolni azoknak a szakembereknek,
és mas szereploknek a jelenlegi feladatait és szerepkoreit az egyes
orszagokban, akik részt vesznek a gyermekvédelmi gondoskodas
intézményeiben €16 fiatalok ellatadsaban az intézményi rendszerbdl valo
kikertiilésiik el6tt és utan, és feltétleniil sziikség van a kozottiik megvaldsuld
egyiittmiikodésre is.

Ismét hangsulyozzuk azt, hogy a fokozatos atmenet biztositasa
szempontjabol a j6 gyakorlat alfaja és 6megéja a hosszabb ideig nyujtott
tamogatas. Példaul, fontos szem el6tt tartani, hogy amikor egy fiatal kikeriil a
lakhatést biztosit6 szakellatasbol, akkor:

Egy nagyon beszabalyozott kérnyezetet hagynak ott.
Meg kell tanulniuk banni a nagyobb felelosséggel és a

szabadsag egy nagyobb fokaval. El6fordul, hogy erre még
nincsenek felkésziilve, amikor elhagyjak a rendszert.







A KILEPOK
IGENYEINEK
MEGERTESE




50 T.rész

Ebben a részben megvizsgaljuk a szakellatasbol kikeriilo
fiatalok komplex igényeit, és azokat az alapveto kihivasokat,
amikkel a kilépo fiataloknak — nagy valosziniiséggel — meg
kell birkozni, és amiket, éppen ezért figyelembe kell venni
akkor, amikor felkészitjiik és elkisérjiik 6ket az onallésagba
vezeto tton. Ebben a részben els6sorban a szakellatasbol
kikeriilo fiatalok nehézségeire fokuszalunk. Ugyanakkor
tisztaban vagyunk azzal is, hogy néhany kikeriil6 fiatalnak,
a gyermekvédelmi gondoskodasi intézményben eltoltott
évei el6tt vagy alatt kapott pozitiv dolgok hatasara,

sikeriilt rendkiviil konstruktiv készségeket és képességeket
kifejleszteni, és 0k bizakodassal, pozitivan és felkésziilten
tekintenek a kikeriilésre és a feln6tté valasra. Eppen ezért
rendkiviil fontos, hogy az esetgazdak odafigyeljenek az
egyes, kikeriilo fiatalok egyéni és kiilonleges igényeire, és
ezekhez igazitsak a tamogatasukat.

Mikozben tAmogatast nytjtunk a kikertil6 fiataloknak a kilépési folyamat

soran, fontos felismerni a felnétté valas osszetett jellegét is. A gyermekvédelmi
gondoskodasban €16 fiataloknak, a gyermekkori élményeik, tapasztalataik miatt,
minden valésziniség szerint mas gondokkal is meg kell kiizdeni. Mindez komoly
hatast gyakorolhat arra, hogy a fiatal hogyan vesz részt a kikertilési folyamatban, és
befolyassal lehet a kiizd6képességiikre is, amikor mar 6nallo életet élnek. Ebben a
részben olyan témakkal foglalkozunk, amik kiilonleges figyelmet érdemelnek:

A szakellatasbol valo kikeriilés érzelmi dinamikajanak
amegértése

Az allandosag biztositasa a valtozas soran

A kapcsolaton alapulé gyakorlat fontossaga

A rezliencia kiépitése

A sokrétii igények kielégitése

Rugalmas megkozelités

=

mMEY W
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Cselekvési pontok

Vegyék fontolora az alabbiakat:

« A feln6tté valas fejlodési szakaszai altalaban zavarosak és konfliktusokkal
terhesek a fiatalok szamara

» A fiataloknak sziikségiik van olyan lehet6ségekre, amikben
“kiprébélhatjak” az 4j tapasztalatokat, és amikben értelmet nyerhet a
kialakulofélben levé feln6ttségiik

« Prdbéljanak meg egyensulyt teremteni a biztonsagérzet, a korlatok
felallitasa és a kihivasok megteremtése kozott

Ha 0szinte akarok lenni, a nevel6knek
volt a legnagyobb hatasuk az életemre.
Még a kilépésem utdn is tartottuk a
kapcsolatot, tovabbra is tamogattak
valamilyen médon. Ezért egy ponton
elkezdtem hinni magamban, elhittem,
hogy fontos vagyok. Ez nagyon segitett
abban, hogy tovabb tudjak menni,

képes legyek fejlodni és legyen céljaim. Meg kell érteniiik, hogy
mi is emberek vagyunk.
/ Sokkal nagyobb
megértésre vagyunk.
Es sokkal t6bb valédi

\beszélgetésre. J
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»A gyermekvédelmi szakembereknek
szivvel-lélekkel kell végezni a
munkajukat, és ha sziikséges, 8
6ranal tobbet kell dolgozniuk.

\ Példaul, ha egy gyermeknek gondjai
vannak, vele kell maradniuk, és meg
kell 6t hallgatniuk, még akkor is, ha

/,,Nagy a kiillonbség a
»-meghallgatas” és az

fiovelés” kzott:
»odafigyelés” kozott; mar lejart a munkaidejiik. Tudom,

hogy ez nagy feladat nekik, de a mi
életiinkkel dolgoznak.”

amikor beszélsz, akkor
kell valaki, aki odafigyel
rad, mert érdekled, és

/

nem azért, mert mindent
ra kell vezetnie egy
papirra, amit végiil

valaki elolvas.” J

AFELMERESBOL A szakellatasbol kikeriilok

« tisztdban vannak azzal, hogy nem rendelkeznek ugyanazzal az érzelmi
és tamogato6i halézattal, mint a vérszerinti csaladjukban é16 gyermekek,

» olyan kapcsolatot szeretnének kiépiteni az esetgazdajukkal, ami
hasonlit egy tdmogatd sziilovel fennallé kapcsolathoz

« keresik az érzelmi kot6dés lehetdségét azokkal, akiknek a feladata
a roluk val6 gyermekvédelmi gondoskodas, és akik meghozzak a
dontéseket az életiikrol

« folytonossagra vagynak, kiilonosen azokkal, akikkel szoros kapcsolatot
épitettek ki a kilépés folyamata el6tt és alatt

» nem azt akarjak, hogy beszéljenek veliik — arra vagynak, hogy legyen valaki,
aki meghallgatja 6ket, és akivel valodi parbeszédet tudnak folytatni

« fontosnak tartjak a titoktartast — szeretnének biztosak lenni abban,
hogy bizhatnak abban az emberben, akivel megosztjak az érzéseiket
és elképzeléseiket
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Amint mar korabban is hangsulyoztuk, a Gyakorlati itmutat6 kdvetkezetesen
azt az allaspontot képviseli, hogy a szakellatasbol kikeriilok részére
biztositott Gtmutatas és timogatas mikéntje, modja pont annyira fontos, mint
maga a tdmogatas mindsége.

Ezért érdemes megfontolni, hogyan tudja hasznositani a kapcsolaton alapuld
gyakorlatot, ami az aldbbiakat teszi lehet6vé:

» A szakellatasbdl kikertil6 fiatalnak dllandéan éreznie kell, hogy értékelik,
és gondoskodnak réla

» Az esetgazda, az Osszes szakember és a fiatal kozott legyen meg a
kolcsonos bizalom és tisztelet

» A szakellatasbodl kikertil6 fiatalokkal foglalkozé szakemberek kozott
legyen kolcsonos bizalom és tisztelet

Cselekvési pontok:

Ahhoz, hogy jobban megértsék a csaladi otthonbdl a fiiggetlen életbe és a
feln6ttkorba val6 atmenet érzelmi dinamikajat, vegyék fontolora az alabbi
kérdések kapcsan felmeriil6 gondolataikat, és a kérdésekre adott valaszaikat:

» Hany éves korban ,,ment el otthonr6l”?
» Milyen érzés volt, hogy érezte magat?

« Mi segitette?

» Mi akadalyozta?

« Volt valasztésa?

» Véleménye szerint készen allt erre?

» Miben kiilonbozik a szakellatasbol kikeriil6k altal megtett Gt az emberek
tobbsége altal megtett Gttol?

Erdemes ezt a feladatot a sajat munkahelyén, vagy mds intézményekben
dolgozokkal egyiitt elvégezni.
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A FELMERESBOL

A szakellatasbol kilépo fiatalok szerint nagyon fontos, hogy a kilépés utan
tarthassak a kapcsolatot a nevel6ikkel, vagy a nevel6sziilokkel, és a bentlakasos
intézményekben dolgozokkal. A csaladtagokkal valo kapcsolattartasnak

is fontos szerepe van, de ez esetben figyelembe kell venni a kilép6 fiatal
kivansagat és azt, hogy a csaladi kapcsolat a kikertil6 fiatal legfébb érdekét
szolgalja-e. A szakellatasbol kikeriilok fent szeretnék tartani azokat a barati
kapcsolatokat is, amelyekre gondoskodasba kertilés el6tt és alatt tettek szert,
és szeretnének lehet6séget kapni arra is, hogy a kikertilés utan j kapcsolatokat
épitsenek ki. Koztudott, hogy a baratok, és mas kortarsak értékes timogatast
nytjthatnak a rendszerbdl kikerdilt fiataloknak.

A gyermekvédelmi gondoskoddsban é16 gyermekek és fiatalok — a tobbi
gyermekhez hasonléan — mindenekel6tt allandosagra, tamogatasra és
biztonsagra vagynak, és ehhez joguk van. A szakellatasbol valo kikeriilés
szamtalan fontos valtozassal jar, és nagy a valészintisége annak, hogy a
fiatalok nem érzik a fenti kovetelmények teljesiilését a folyamat soran.
Ezért nagyon fontos, hogy amikor az életttterven dolgoznak, probaljak
megteremteni azokat a feltételeket, és azt a tudast, amik segitik a fiatalt
abban, hogy megtapasztalja az ,,allanddsagot” a folytonossag altal.

Ismét hangstlyozni kell annak a fontossagat, hogy tdmogatni és fejleszteni kell az
alabbiakat:

o kozosségi halozatok

« folyamatos elkotelezettség azirant, hogy lehet6vé tegyiik a fiatalok szamara
a mar meglévo csaladi, barati, és mas fontos kapcsolatainak a megérzését, és
javitasat (beleértve a korabbi lakohelyeivel fenntartott kapcsolatot is)

 akorabbi lakhelyéiil szolgald intézmény nevelbivel, dolgozoival, és az ottani
kortarsakkal val pozitiv kapcsolat fenntartasa

Mivel az esetek tobbségében ezek a baratsagok fesziiltséggel és szorongassal
teli id6szakban sziiletnek — amikor egy gyermek, vagy fiatal bekeriil a
gyermekvédelmi gondoskodésba, vagy a kilépésre késziil - nem csak arra
képesek, hogy Osszetartsak a dolgokat akkor, amikor a fiatal az életének

egy Uj, kihivasokkal teli szakaszaba 1ép°, hanem értékes alapul szolgalnak a
tovabbfejl6désre is akkor, ha mar 4dllanddsult a helyzetiik.
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Az életttterv készitése soran gyakorta megfeledkeznek a csaladi
kapcsolatokrol, vagy nem veszik azokat kell6 stllyal figyelembe, és ezért

a fiatal sériilékennyé valik akkor, amikor Gjra szembekeriil egy korabbi
traumaval és elutasitassal. Ezért azok szamara, akik a gyermekvédelmi
gondoskodasbdl kikeriil6 fiatalokkal dolgoznak, és segitik a fejlédésiiket, és az

életuttervek megvaldsitasat, ennek is egy fontosnak szempontnak kell lenni '°.

A kikeriilésre torténo felkészités soran a fiatalok
gyakorta Gjragondoljak a csaladi kapcsolataikat,
és fontoléra veszik, hogy vajon j6 otlet lenne-e Gjra
felvenni veliik a kapcsolatot. Néhanyuk szamara ez
valos és pozitiv lehetoség, masok esetében viszont

fajdalmas dolgokat idéz fel a korabbi életiik soran
elszenvedett trauma és elutasitas miatt. Fontos, hogy a
gyermekvédelmi gondoskodasukért felelos személyek
tudatosan figyeljenek ezekre a lehetoségekre, és az
életitterv kidolgozasa, és megvalositasa soran ezt
mindenképpen vegyék figyelembe.

Esetgazdaként, vagy olyan személyként, aki a kilép6k tAmogatasaért felelds,
fontos el6térbe helyezni a kapcsolaton alapulé gyakorlatot, aminek az
épitokovei az alabbiak:

* megeértés
* empatia
o tisztelet

o Kkitartas

Mindezt — egyebek mellett — az alabbi mdédokon lehet megvaldsitani:

« Ugy kell viselkedni, hogy az egyértelmtien mutassa a fiatalok iranti
tiszteletet, a gondolataik és aggélyaik megértését és figyelembe vételét,
tovabba fontos, hogy az adott fiatal altal meghatarozott litem szerint
foglalkozzanak a reményeivel és torekvéseivel

*  Meg kell érteni, és el kell fogadni a korabbi trauma és stressz altal okozott
frusztracidjukat és fajdalmukat
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« A gyermekvédelmi gondoskodds ideje alatt és azt kovetben is segiteni
kell a fiatalokat a korabbi nevel6ikkel és a szakemberekkel valé pozitiv
kapcsolatok és kotodések apolasaban

» Batoritani kell a neveldket és a fiatalokat arra, hogy maradjanak
egymassal kapcsolatban, példaul rendszeres vacsorameghivasok,
tarsadalmi eseményeken és iinnepségeken valé részvétel formajaban, ami,
sziikség esetén, a tdmogatas kiegészitése lehet

* Minimalizalni kell a személyzet cseréjét, és el kell érni, hogy a
gyermekeket, illetve a fiatalokat tAmogaté dolgozok személye — lehetbleg
- valtozatlan maradjon

» Biztositani kell, hogy a szolgaltatasok ne az életkorhoz, hanem az egyéni
igényekhez igazodjanak

« Kiizdeni kell azért, hogy legyen elegendé személyzet és eréforras ezeknek
a fontos feladatoknak az elldtdsdhoz

A reziliencia az egyén azon képessége, amelynek segitségével sikeresen szembe
tud nézni és meg tud birkdzni a nehéz, illetve konflikusokkal teli helyzetekkel.

A gyermekek és a fiatalok reziliencidjanak mértéke nagyon eltéré. Bar az
élettapasztalatok nagyban befolyasoljak a reziliencia mértékét, a mogottes
képességeket, készségeket minden életkorban lehet fejleszteni. Ebben a részben
megnézziik, hogy miért kell a reziliencia fejlesztését kozponti feladatnak tartani a
kilépési folyamatban résztvevoknek, és hogy lehet ezt a képességet erdsiteni.

Miért fontos a reziliencia?

Minden embernek sziiksége van reziliencidra ahhoz, hogy szembe tudjon
nézni az élete soran el6forduld nehézségekkel és kihivasokkal. A reziliencia
segit az aldbbiakban:

« lekiizdeni a viszontagsagokat
+ magunk mogott hagyni a hanyattatasokat
« el6re menni egy pozitiv jovo felé

A reziliencia kifejlesztése kiilondsen fontos a gyermekvédelmi
gondoskoddasban €16, és az abbol kikeriil6 fiatalok szdmadra, mert:

» gyakori, hogy kiilonosen fadjdalmas és nehéz eseményekkel és
helyzetekkel kell megbirkézniuk

« el6fordulhat, hogy azt a lakéhelyet, ahol feln6ttek, hamarabb kell
elhagyniuk, mint a kortarsaik legtobbjének

» atobbi fiatalhoz képes kevesebb tdmogatast kapnak a csaladjuktél

» a szakellatasban eltoltott id6 miatt esetleg hatranyosan
megkiilonboztetik és megbélyegzik 6ket
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Mit lehet tenni, ha nem megfelel6 a reziliencia
A rezilienciat, bizonyos mértékig, lehet tanulni és tanitani.

A reziliencia Osszetett interakci6 a gyermek kiilsé és bels6 vildganak
kiilonboz6 elemei kozott. A gyermekvédelmi gondoskodast megtapasztalt
gyermekek és fiatalok részére nyujtott tamogatas akkor jar a legjobb
eredménnyel, ha a rezilienciat a kiilsé és bels6 tényezdk terén egyarant
segitjiik. Mit jelent mindez?

Kiils6 tényezok

A gyenge ellendlld képesség, vagyis a reziliencia hidnya tobb, egymdstol
eltérd kiils6 tényezobol all. Ezek koziil az alabbiakat érdemes megemliteni:

» szegénység, elhanyagoltsag

» hirtelen kikeriilés a csaladbol

* tobb intézményben torténd elhelyezés

« rendszertelen iskolaba jaras a gyakori koltozések miatt
» aszemélyzet/a nevel6k valtozasa

« afeldolgozatlan gyermekkori trauma hatésai

Habar megmasitani nehéz, csokkenteni, bizonyos
meértékig és altalaban mégis lehet ezeknek a hossza
tava kihatasait. Az esetek tobbségében az olyan bizalmi

kapcsolat kiépitése, ami segit a fiatalnak abban, hogy
meg tudja beszélni és érteni a szakellatasba keriilésének,
és a rendszerben szerzett tapasztalatainak az okait,
nagymeértékben hozzajarul az rezilienciajuk fejlodéséhez.

Ahhoz, hogy megfeleléen lehessen kezelni egy gyermekben, illetve egy
fiatalban kialakult aggodalmakat, diihot és elutasitast, azoknak, akik nem
lettek kifejezetten felkészitve az ilyen reakcidk kezelésére, mindenképpen a
szakérto kollégak segitségét kell kérni.

Belso okok

Az alacsony reziliencia belsé okait altalaban sokkal konnyebb megvaltoztatni.
Azok a gyermekek és fiatalok, akiknek sok nehézsége volt az életiik kezdetén,
gyakran negativ gondolatokat taplalnak sajat magukkal, a képességeikkel, és a
jovojlikkel kapcsolatban, ami alaassa a reziliencidra val6 képességiiket.

Ahhoz, hogy megfelel6en lehessen ezekkel az aggodalmakkal foglalkozni,
a szakellatasban €16, és az onnan kikeriil6 gyermekekkel és fiatalokkal
foglalkozoknak a gyermekvédelmi gondoskodas ideje alatt, és a kikeriilés
folyamata soran kiilonos figyelmet kell szentelni a fentiekben emlitett
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negativ érzések elemzésére és megsziintetésére. Célként kell kit(izni a fiatal
onértékelésének a kifejlesztését és novelését, hogy fokozatosan egyre
tobb magabiztossagra tegyen szert, és bizzon, higgyen abban, hogy 6
maga alakitja a sajat jovojét. Fontos az is, hogy a gyermekeket és a fiatalokat
segitsiik a tobbiekkel létesitendd, erés kapcsolatok kiépitésében, és abban, hogy
nehéz idészakokban batran fordulhassanak ezekhez az emberekhez.

Az egyéb olyan tevékenységek, amik segitik a fiatalokat abban, hogy
megbirkézzanak a reziliencia hidnydval, és meg tudjak valtoztatni azt, a napi
élet részét képezhetik. Példaul: Fontos lehet, ha biztositjuk a fiatalok szamadra,
és elfogadtatjuk veliik, hogy nagyobb felel6sséget vallaljanak az életiik
kiilonbozo6 teriiletein, beleértve az alabbiakat:

e ruhdzkodas

e szorakozas

o lefekvés

o pénzkoltés

« kockazatvallalas

* asajat problémaik megoldasa fokozatosan sajat maguk altal

A gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikeriilok szamara hasznos az is, ha — kozeledve a
kikertilés id6pontjdhoz — az elhelyezésiikben meghatarozott korldtozasok némelyikét
kicsit enyhitik. Ha lehetséges, rugalmasabbnak kell lenni az olyan teriileteken, mint a
tobbiekkel valé kapcsolattartas vagy a kozosségi média hasznalata, mert ezek jelzik,
hogy a kikertil6 fiatal egyre érettebbé valik, és segitenek felkésziteni 6t a nagyobb
szabadsaggal jaré onallé élet kiiszobon allé valosagara.

Cselekvési pontok

Gondolkozzanak el az alabbiakon:

» Hogyan tudja el6segiteni a fiatalok egyéni fejlédési igényeinek
a kielégitését olyan tamogatokornyezet 1étrehozasaval, amiben
lehet6ségeik legyenek az aldbbiak kifejlesztésére:

* autondémia

» dontéshozatal

» a felmért kockazatok kezelési modozatai

« felel6sségvallalas

* a problémas helyzetekkel valo egészséges megbirkozas

» Hogyan teremti meg lehet6ségét ahhoz, hogy a fiatalok életkoruknak
megfelel6 tudasra, készségekre és onbizalomra tegyenek szert?

*  Mindez milyen kérdéseket vet fel a munkatarsak szamara, és véleménye
szerint milyen tdmogatasra van sziikségiik ahhoz, hogy ezt a gyakorlatba
is at tudjak iiltetni?
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Fontos, hogy figyelembe vegyék a fiatalok karakterét, jellemzéit, akikkel
egyiitt dolgoznak, és felismerjék, hogy egymasnak ellentmondé lizeneteket
kaphatnak és adhatnak. Példaul: A fiatalok esetében gyakori, hogy
ugynevezett ,ttlé16” mentalitast!! alakitanak ki, és azt mondjak, hogy a lehet6
leghamarabb ki akarnak keriilni a gyermekvédelmi gondoskodasbdl, hogy ne
legyenek megbélyegezve a szakellatas miatt 2.

Stein'>harom olyan kategdridt, vagy ,,identitast” hataroz meg, amelyeket a
szakellatasbol kilépdk a fiiggetlenség felé vezet6 titon magukra olthetnek:

1. azok, akik sikeresen tovabb haladnak
2. azok, akiket 6 tiléloknek nevez

3. azok, akiket kiizd6kként kategorizal

Az alabbi dbra a fenti harom identitasnak a kiilonboz6 jellemz6it mutatja be
(atvéve: Stein, 2012).

Qo

ATOVABBHALADOK TULELOK RUZDOK
Stabil lelki alkat Tobb bizonytalansagot és * Aleghatranyosabb
elszakadast éltek me 5
Kot6désre vald képesség . helyzetben levok
Korabban kikeriiltek «  Alegrombolébb csalddi

Ertelmesen hasznositottak a
csaladi kapcsolatokat

a gyermekvédelmi

gondoskodasbél élmények a szakellatasba

keriilés elott

Tanulmanyi sikerek Tanulmdnyi kudarcok

¢ Feldolgozatlan gyermekkori

Tervezett és fokozatos Osszegm}éi a . trauma

atmenet neveldsziil6knél valo . o
elhelyezés soran, vagy ¢ Gyakori gondozasi hely

Hozzéaférés a folyamatos a gyermekotthon gyors valtas

elhagyasa

tamogatashoz

» Az elhelyezés kudarcat
kovet6en korabban
kikeriilnek a szakellatasbol

Gondok a személyes & szakmai

Rugalmassa
s s kapcsolatokban

Kapcsolati & tamogatd
haldzatok

»Gyermekvédelmi
gondoskodas utani”
identitas kifejlesztése

A gyermekvédelmi .
gondoskodést kovetd

bizonytalansag, beleértve

a hajléktalansagot, «  Magany, elszigeteltség —
munkanélkiiliséget rosszabb mentalis egészség

Konflikusos csaladi
kapcsolatok

Talélé mentalitas —

e + Komplex igények

- hajléktalansag és
Ellentmond6 vélemények sajat munkanélkiiliség

magukrol

Stein, 2012
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A tovabb haladok kevesebb mélypontot és bizonytalansagot éltek at a
szakellatasban toltott idejiik alatt, képesek a lelki megbékélésre a csaladjukkal,
ami hozzasegiti ket a tovabb lépéshez, és annak is, hogy bizonyos mértékben
sikeresek voltak a tanulds terén.

A talélok, altaldban, hirtelen és fiatalabb korban hagyjak el a gyermekvédelmi
gondoskodast. Az ebbe a csoportba tartozok szamara a rossz iskolai
eredmények, az dtmenetiség, és a rendszertelen, rosszul fizetett munkék, stb.
elentik azokat a kihivasokat, amikkel szembe kell nézniiik.'* A tl1é16k kozott
sok olyan fiatal van, akik nehezen tudjak elfogadni a tervezés és a kilépés
soran nyujtott timogatast. Az is el6fordulhat, hogy ezt a segitséget teljesen
elutasitjak, vagy kovetkezetlenek abban, hogy mit akarnak, és mire van
szilikséglik, vagy mas formaban mutatnak ellenallast.

A kiizd6k azok, akik a leghatranyosabb helyzetben vannak, a kiker{ilésiik utan
sulyos bizonytalansaggal és sok negativ kovetkezménnyel kell megkiizdenitik.
Az olyan élmények, mint a gyermekkori trauma, vagy a rossz csaladi
kapcsolatok hozzajarulhatnak ehhez. Ebben a csoportban tobb a hajléktalan, és
a rossz mentdlis allapotd személy.

Réadasul a gyermekkori traumat atélt fiatalok érzelmi fejlettsége gyakran
nem all 6sszhangban az életkorukkal.’> El6fordulhat, hogy egy 18 éves fiatal
ugy viselkedik, mint egy 12-14 éves. Lehetséges, hogy a fiatalok félnek a
jovotol, vagy diihosek azok miatt a dolgok miatt, amiket Gijabb elutasitasként
élnek meg, és ez megmutatkozik a masokkal valé viselkedésiikben és
kommunikaciéjukban.

Ugyanakkor azonban a fenti identitasok, illetve
kategériak nem ,szilardak”, és a fiatalok, a belso
(személyes) és a kiilso (szocialis) tényezoktol fiiggoen
atkeriilhetnek egyik kategoriabol a masikba.
Erdemes megjegyezni, hogy a korai trauma és a kiros
gyermekkori élmények ellenére sok kikeriilo fiatal

le tudja kiizdeni ezeket, és pozitiv eredményeket tud

felmutatni. Fontos, hogy a szakellatasbol kikeriilo
fiataloknak legyenek torekvéseik, és kulcsfontossagi az
is, hogy segitsiik 6ket a reziliencijuk és az 6nbizalmuk
novelésében. Ahhoz azonban, hogy a tovabbi akadalyokat
és nehézségeket le tudjak kiizdeni, altalaban folyamatos
gyakorlati és érzelmi tamogatasra van sziikségiik.
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Nagyon fontos, hogy a gyermekvédelmi szakemberek meg tudjanak birkézni
a kihivasokat jelent6 viselkedéssel, és hogy az ilyen viselkedés miatt ne
adjak fel.

Cselekvési pontok

A fiatallal egyiitt elkészitett életutterv elkésziilésekor valami hasonlét kell
mondani az alabbiakhoz:

« ,Ugy tiinik, hogy ma nem haladtunk el6re tul sokat, ezért most
megallunk, és megallapodunk egy masik idépontban, amikor majd megint
beszélgetiink.”

VAGY

« ,Holnap/a jové héten visszajovok, és megprobalok masképpen segiteni.
Talan te is elgondolkodhatnal azon, hogy neked mi lenne hasznos.”

Nyilvanvald, hogy nincs egyetlen olyan helyes, kébe vésett mddszer, ami
minden fiatalnak és dolgozénak megfelel, de az alapelv az, hogy ki kell
mutatni, hogy megértjiik és elfogadjuk a fiatal érzéseit és csalddottsagat.

Cselekvési pont

Gondolkozzanak el Stein kategoriairdl, és arrdl, hogyan vonatkoznak ezek
arra a fiatalra, akivel éppen egyiitt dolgoznak.
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-

»2Mindenki masképpen
reagal; mindenki sajat
maga teremti meg a
fiiggetlenségét.”

/

A legtobb fiatal szamara a feln6tté valas és a fliggetlenség felé vezetd
ut kitérokkel, elhibazott kezdetekkel, és lekiizdend6 akadalyokkal
terhes. Rdaddasul, a kikeriil6 fiataloknak folyamatosan meg kell kiizdeni
a szakellatasban élés miatti megbélyegzettséggel, a gyenge tamogatasi
hélézatokkal, és az anyagi és szocidlis tOke hidnyaval.

Ezért nagyon fontosak az alabbiak:

« Ne varjuk el, hogy a fiatal Gitja kovesse az el6re kidolgozott, biirokratikus
tervet: az életek és a tervek altalaban nem kovetnek egy tiszta,
linearis vonalat

* Ne feledjiik, hogy a ,,sikerhez” vezet6 Gt nagyon ritkan egyenes, illetve
akadalyoktol és kitér6kt6l mentes

« Legyiink tisztaban azzal, hogy a fiatalok szamara nytjtott
tdmogatdsoknak és szolgaltatasoknak illeszkednitik kell a valtozd
koriilményekhez és igényekhez

Az alabbi dbra segit annak felidézésében, hogy a mi utunk a ,feln6tté
valas” és a ,,siker” felé sem volt egyenes — az Ut soran altalaban
akadalyokkal kellett megkiizdeniink. Azt is emlékezetiinkbe idézi, hogy
a biirokratikus folyamatoknak és eljarasoknak szamitdsba kell venni az
emberi tényezo6t.
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Az egymasrautaltsag és Fontos, hogy a tamogatas

a felnotté valas irdnyaba rugalmas legyen, és a
vezet6 utak csak ritkan fiatalok igényire reagaljon...
egyenesek...

Ahogy szerintiink kinéz Ahogy a valésagban kinéz







ELETUTTERVEK

ES ATERVEZESI
FOLYAMAT
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Ez a rész elmagyarazza, hogy kell alkalmazni a
kikeriilo fiatalok esetében az életutterven alapulo
megkozelitést. Olyan otleteket és elképzeléseket is
tartalmaz, amelyeket a kilépo fiatallal egyiitt késziilo
életutterv kidolgozasa soran érdemes kiaknazni.

A kilépésre vonatkozo életttterv egy olyan folyamat megvalésitasa, ami
magaba foglalja a fiatal igényeinek kielégitéséhez, a koriilményeinek és

az 6hajainak a figyelembe vételéhez sziikséges valamennyi szempontot

és tevékenységet az 6nall6 élet megkezdésének — a megtervezése és
megvalésitasa sordn. (Atvéve: Eletttterv kézikonyv és anyagok az életittervhez
— Pathways Handbook and Pathways Materials, skét vezet6, 2004.)

Az életttterven alapuld megkozelités alkalmazasa a kilépési folyamat
megtervezése soran az aldbbi teriileteken nytijt segitséget:

» Biztositjuk, hogy a fiatal gyermekvédelmi gondoskodas alatti és utani
élményei, tapasztalatai egy folyamatos utat képeznek

 Erdemi partnerségi kapcsolat jon létre az egyes fiatalokkal, amiben a
véleménylik, a sajat iranyeik, véleményiik, kozponti szerepet jatszanak a
rajuk vonatkoz6 jovébeni terv elkészitésében

e Egylittmakodiink a szakellatasbol kikeriil6vel, figyelembe vessziik a
szamukra fontos kérdéseset, mivel egyiitt készitjiik el gondoskodasbdl az
0nallo életbe vezet6 élettttervet

Miel6tt még tovabb mennénk, el6szor idézziik fel, hogy mit is hangstlyoz a
Gyakorlati utmutato:

e A Kkikeriilés folyamatat az egyes fiatalok egyéni koriilményeihez,
jellemvondasahoz, igényeihez, és 6hajaihoz kell igazitani, hogy
segiteni tudjuk 6ket annak az érzésnek a kifejlesztésében, hogy készen
allnak a tovabblépésre

o A fiatalokat tamogatni kell a kilépés szamukra legmegfelel6bb
idopontjanak a megvalasztasaban
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» AKilépés egyéni és lehet6leg rugalmas megtervezését és megvaldsitasat
kell6 idoben el kell kezdeni, a gyermekvédelmi gondoskodasbol
kikeriil6 fiatal érdemi és teljes bevonasaval

AFELME-  AKkikeriilésre torténé felkészitésnek része a jovahagyott “Utmutatés a
RESBOL  pentlakasos gondoskoddshoz” cimii anyagnak, ami egy adott orszag Gsszes
foldrajzi és adminisztrativ egységére vonatkozik, beleértve azt a kitételt,
hogy a szakellatasbol valo kilépésre torténo felkészitésnek azon a napon kell
elkezd6dnie, amikor a gyermek bekeriil a gyermekvédelmi gondoskodasba.

Jogszabalyi kotelezettséggé kell tenni, hogy a szakellatasbol kikeriil6 fiatalok
mindegyike szamara késziiljon Kilépési terv.

Eletitterv

e Olyan eszkoz, aminek segitségével meghatarozhato, megtervezheto
és nyomonkovetheto az 0sszes olyan tevékenység és eréforras, amire a
kikeriil6 fiatalnak sziiksége van. Fontos, hogy az életutterv teljes mértékben
figyelembe vegye a szakellatasbol kilépok egyéni korlilményeit, valamint az
erésségeiket, az igényeiket, a céljaikat és a torekvéseiket. Fontos, hogy az
életutterv egyedi és az egyes kilépore szabott legyen.

¢ Meghatarozza azokat a sajatos tevékenységeket, amiket el kell
végezni ahhoz, hogy a kilépok igényeit, a koriilményeik, a sziikségleteik, a
céljaik és a vagyaik figyelembevétele alapjan pontosan ki lehessen elégiteni,
az ehhez sziikséges, elvégzendo feladatokat ki lehessen osztani, és meg
lehessen hatarozni az ezek elvégzéséhez sziikséges ,,idedlis” idigényt. A
tervnek, kozbiils6 célokat is meg kell hataroznia, amiket médositani lehet
abban az esetben, ha nehézségek meriilnek fel, vagy valtoznak a koriilmények.

o A fiatallal egyiitt kell elkésziteni. A tervnek holisztikus megkozelitést kell
alkalmazni a fiatal sajat, egyéni igényei, véleménye és koriilményei alapjan,
és ennek érdekében szamitani kell a kiilonb6z6 szolgaltatasok, és egyének —
beleértve a nevel6ket — tAmogatasara is.
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Az életttterv olyan, irdsos anyag, ami foglalkozik az alabbi kdvetelményekkel:

 Biztositja, hogy egyetlen fiatal se keriiljon ki a szakellatasbol felkészités,
és azoknak a készségeknek a megszerzése nélkiil, amik elengedhetetlentil
sziikségesek a sikerhez, és tartalmazza mindazokat a tevékenységeket, amik
a szakellatasbol, a gondozassal kisért kinnlakasbdl, illetve az utégondozasbél
valo kikertilésre torténo felkészitésiikhoz sziikségesek

e Meghatarozza a legmegfelel6bb tdmogatast, beleértve azokat a
tevékenységeket, tanacsot, és eroforrasokat, amik megfelelnek a
rendszerbdl kikertil6 fiatal kordbban méar meghatarozott koriilményeinek,
igényeinek, céljainak és elképzeléseinek

» Meghatarozza, hogy a szolgaltatasokat mikor és hogyan kell nytijtani,
beleértve azt az idépontot, amikor elkezdédik a timogatas/szolgaltatas
nyujtasa

* Meghatdrozza a tAmogatasok és a szolgaltatasok nytijtasaért felelos
személyeket

» ROgziti, hogy az életuttervben szerepl6 célokat és tevékenységeket
rendszeresen figyelemmel kell kisérni és feliil kell vizsgalni, a sziikséges
valtoztatasokat, és hogy a valtoztatasokat ki hajtotta végre

A Gyakorlati titmutaté 11. részében tovabbi tajékoztatast kapnak azokrol a
témakrol, amiket javasolt bevenni az életdttervbe.
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AFELME-  Egy érdemi élettttervnek az alabbi kovetelményeknek kell megfelelni:

RESBOL , . . 11s 2 z 2
» A tervezésnek, valamint az 6nallosagba és a feln6tt korba vald

atmenetre torténo felkészitésnek egy olyan folyamata, ami épit azokra a
gyermekvédelmi gondoskodas ideje alatt 1étrejott pozitiv kapcsolatokra
és lehet6ségekre, amik hozzajarulnak a készségek és képességek
fejlesztéséhez, és a bizalom kiépitéséhez

Sziikségletek altal vezérelt folyamat, ami a kikertilo fiatal er6sségein és
képességein alapul

Dinamikusan fejl6d6 folyamat, és nem csak egy biirokratikus
nyomtatvany-kitoltési gyakorlat

Mikor kell elkezdeni az életut tervezést?

Az életttterv elkészitését, valamint a fiiggetlenségbe és feln6ttkorba vald
atlépést mar joval a tervezett kikeriilés idépontja el6tt meg kell kezdeni.

A lehet6 leggordiilékenyebben kell folytatddnia a kikeriilés pillanatéig és

a kikeriilést kovet6en is biztositani kell a tdimogatdast a sziikséges ideig.
Rendkiviil fontos, hogy az életttterv kidolgozasa olyan {itemben folyjon,

ami megfelel az adott fiatal igényeinek, szem el6tt tartva az életkorat és a
képességeit. Az életutterv készitésének részeként fiataloknak el kell mondani,
hogy milyen dontéseket hozhat meg 6, melyeket kell masoknak meghozni.




Mit tartalmaz az életuttervezés folyamata?

Az alabbi dbra bemutatja a tervezési folyamat 1épéseit:

o KERULJON
KAPCSOLATBA A

_.+*"" KILEPO FIATALLAL, a
MARADJON RUGALMAS ~ °" ES ISMERJE MEG! ‘.,
ES RENDSZERESEN
FIGYELJE AZ

A GYERMEKVEDELMI
GONDOSKODASBOL
KILEPO FIATALLAL

EGYUTT VIZSGALJAK MEG

AZ EGYES TEMAKAT!

ELORELEPEST

o

A TERVEZESI
FOLYAMAT
LEPESEI

DOLGOZZA KI AZ
ELETUTTERVET

o

HATAROZZA MEG A
KIKERULES ALATT ES

GYUJTSON MINEL
TOBB ERDEMI
INFORMACIOT A
FIATALROL!

ALLO EROFORRASOKAT ES KEPET A KILEPO FIATAL
TAMOGATASOKAT Ceus. JELENLEGI ES JOVOBENI

IGENYEIROL, VAGYAIROL,

O ES TOREKVESEIROL
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3. ATERULETEK KOZOTTI EGYUTTMUKODES:
ATOBBI SZAKEMBERREL ES HATOSAGGAL
VALO EGYUTTMUKODES FONTOSSAGA
AZ ELETUTTERV KIDOLGOZASAES
MEGVALOSITASA SORAN

A koz0s tervezés és a partnerségen alapulé egyiittmtkodés a gyermekekrél és
a fiatalokrdl val6 j6 gyermekvédelmi gondoskodas alapja. Az életiittervnek
tartalmaznia kell a fiatal igényeivel kapcsolatos a partnerekre és a
hatésagokra harulé feladatokat is.

Ezért az életttterv tartalmazza azoknak szerepléknek a felsoroldsat,

és a veliik vald egyiittmiikodés mikéntjét, akiknek feladatuk van (pl.:
lakhatast, elhelyezést biztosité felek, kollégiumok, munkaadok, stb.),

és annak biztositdsat, hogy a fiatal kapcsolatba tudjon 1épni veliik.

Az esetgazda szerepe éppen ezért nagy jelent6ségii a sziikséges
kapcsolatok megteremtésében, és abban, hogy a szakellatasbol kilépo
érdekképviseldjeként 1épjen fel a szolgaltatok felé.






AZ ELETUTTERV
KIDOLGOZASA:
AZ ESETGAZDA

FELADATAI
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9.rész

Ebben a részben arra kérjiik azokat, akik
kulcsfontossagu szerepet jatszanak az életuttervnek
elkészitésében, hogy gondolkozzanak el néhany
~feladaton”. A feladatok segitik Onéket abban, hogy
érdemi, gondoskodd, bizalmon alapulé6 kapcsolatot
épitsenek ki a szakellatasbal kilépo fiatalokkal, és ezt
ki is tudjak mutatni feléjiik.

Ne feledjék, hogy az itt talalhat6 feladatok listaja nem teljes, ezért pusztan
csak ,ellendrzoélistanak” tekintheto.
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Rendkiviil fontos, hogy érdemben megismerjék azt a kilépé fiatalt, akivel
egyiitt dolgoznak, és hogy a kilépo fiatal gyermekvédelmi gondoskodasban
megtett Gtjara a fejlédését jol ismeré mdédon tekintsenek. A korai
gyermekkorban szerzett tapasztalatok és hanyattatasok erételjes hatast
gyakorolnak a fiatalok érzelmi és pszichés fejlédésére. Ez azt jelenti,

hogy amikor elkezdenek a kilépési terven dolgozni, mindenképpen
tisztaban kell lenniiik azokkal a fiatal dltal korabban szerzett egyéni
tapasztalatokkal, amelyek befolyasolhatjak a kilépését, és ezeket a
tapasztalatokat figyelembe kell venni a k6z6s munka soran.

Nagyon fontos az is, hogy a fiatallal a megismerkedés soran kifejezzék, hogy
fontos az On6k szamara a jovéje és hogy gondoskodnak réla.

FELADAT

Ugy ismerkedjenek meg a fiatallal, hogy kézben megértse,
fontos az Onoék szamara a jovdje és gondoskodnak réla

Ha sok id6t toltenek a fiatallal, akkor konnyebben kialakul a bizalmi kapcsolat:

» Elore tervezzék meg a rendszeres kapcsolattartast, amelynek soran
kiegyenstlyozott mddon, egyrészt foglalkoznak a céliranyos tamogatassal
és tervezéssel, masrészt informalis kozosségi tevékenységeket is végeznek

« Allapodjanak meg a fiatallal a talalkozasok gyakorisagaban, helyszinében,
és idopontjaban

« A fiatal igényeinek és koriilményeinek esetleges valtozasatol fiiggben
legyenek rugalmasak és fogékonyak a lehetséges megoldasok terén

Rendkiviil fontos, hogy a fiatalokkal valé kapcsolata segitse Ont a fiatal
gyermekkori élményeinek, tapasztalatainak a megértésében. Ebbe
beletartoznak a pozitiv tapasztalatok is. Ugyanakkor a negativ élmények, mint
példaul elhanyagolas, elutasitas és abtzus is torténhettek gyermekkorukban.
Tisztaban kell lennie azzal, hogy az ilyen tapasztalatok kovetkezményei
kiilonb6z6 mddon jelentkezhetnek a fiatal esetében. Példaul:

+ lemaradas a fejlédésben és a tanuldsban
» szoros kotodés kialakitasara vald képtelenség

» allando instabilitas és bizonytalansag
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Ne feledjék, hogy ezek a kovetkezmények azt is eredményezhetik, hogy a
kikertil6 fiatal nem minden esetben tudja hasznositani azokat a tandcsokat,
utmutatdsokat és tAmogatast, amit On és a kollégdi biztositanak a szdmadra.

FELADAT

Dolgozzon a fiatallal azon, hogy megértse a gyermek-
védelmi gondoskodas ideje alatt szerzett tapasztala-
tait, élményeit

« Ismerkedjen meg a fiatallal és probdlja megérteni, hogyan élte meg az
élményeit, tapasztalatait és a csaladi hatterét.

* Tudja meg, hogy milyennek talalja a fiatal a gyermekvédelmi
gondoskodas soran szerzett tapasztalatait.

« Térképezze fel, hogy a fiatal képes-e kapcsolatot, kotodést kiépiteni
masokkal.

+ Milyen gyermekvédelmi gondoskodasban éltek és ez hogyan segitette
eld, illetve hatraltatta a fejlodésiiket?

» Beszélgessen azokkal, akik a gyermekvédelmi gondoskoddsukért voltak
felel6sek (pl.: neveldk, nevel6sziilok, stb.).

e Tudja-e, hogy a fiatal mit gondol arrdl, miért él az otthonatol tavol?

» Tudja meg, hogy mi hianyzik a fiatalnak — vannak-e hidnyossagok az
elbeszéléseiben, torténeteiben?

» Gondolkozzon el azon, hogyan tudna segiteni a fiatalt abban, hogy
megszerezze a helyzete megértéséhez hidnyzo6 informaciot.

o Tarja fel a kdros élmények — a csaladtol és mas fontos kapcsolatoktol
valo elszakadas — hatdsait, és a fiatallal egyiitttérképezze fel, hogy ,,mi
tortént vele” és ,,milyen lehetséges kihatassal jar mindez az érzelmi és
pszichés fejlédésére”. Hogyan hatott mindez a képességeire?

¢ Olyan eszkoz segitségével, mint példaul az élettorténettel végzett
munka, prébdlja megérteni az élete torténetét.
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Az alabbi tablazat bemutatja azokat a tényezdket, amelyeket a fentiek miatt
figyelembe kell venni a szakellatasbol kikeriilo fiatalok tamogatéasa soran.
Ne feledjék, hogy a tényezok egymadssal szoros 0sszefliggésben allnak, és
Osszetett, egyiittes hatast gyakorolhatnak a fiatalra.

A zaklatas, elhanyagoltsag
és trauma hatasa

Késedelem a kapcsolatok
és a fejlodés terén
Dontéshozatal

Hosszu tava

gyermekvédelmi
gondoskodas tervezése

A nevelOk és mas
szolgéltatok elvardsai és
kapacitasai

A fiatal elvarasai

Az elsé6 naptol...

Szakellatasban élés

» Biztonsag & dllanddsag

o Erzékelt biztonsig -

»allitélagos”

» Tanulasi tapasztalatok és

torekvések

» Kapcsolddas & valakihez

valé tartozas érzése

o Identitas

o Proaktiv tervezés

feln6ttkorban

J

>>

Atmenet a
fiiggetlenségbe

4 )
o Az életkor, amikor a fiatal
tovabblép

>>

o Kovetkezetesség
» Tamogat6 hal6zatok

» Elvégzi az iskolait &
tovabb tanul

» Egyén-kozpontu
«  Erzelmi jollét
» Utdgondozas soran

nyujtott timogatas a
felnottkorig

e Kultira & gyakorlat

Kivalésagi kozpont

Egyértelmd, hogy a jelen fejezetben targyalt problémak jelentés

mértékben hozzajarulhatnak azokhoz a kihivasokhoz, amikkel a fiatalok
szembetaldlhatjak magukat a szakellatasboél valo kikeriilésiikkor. Ismét
hangsulyozni szeretnénk, hogy ezért fontos a fiatalok altal a gyermekvédelmi
gondoskodas alatt és utan szerzett tapasztalatoknak a megismerése.
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Az elvégzend6 feladatok kozott szerepel olyan tdjékoztatds, ami segiti a
kikeriiloket a sajat élettorténetiik jobb megértésében azaltal, hogy végig
gondoljak masok — a sajat csaladjuk, a szocialis munkasok, a neveldsziilok,
stb. — cselekedeteit a gyermekvédelmi gondoskodasba torténd belépésiikkor.

Ezért segiteniiik kell a kilép6 fiatalnak abban, hogy betekintést nyerjen
azokba az iratokba, amik segitenek neki megérteni az akkori helyzetet.
Szinte biztos, hogy ekozben érzelmi tdimogatasra lesz sziikségiik. Ezaltal
abban is segitjiik a fiatalokat, hogy végig gondoljdk a sajat reakcitikat és
viselkedésiiket, és elkezdjenek gondolkozni azon, hogy milyen segitségre van
sziikségiik ahhoz, hogy meg tudjanak birkdzni az érzéseikkel, beleértve az
esetleges veszteség és elutasitds érzését most és a jovoben.

Ezért a gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriil6 fiatalok timogatasa

sordn figyelembe kell venni a kordbbi élményeknek, tapasztalatoknak a
fiatalok életére gyakorolt hosszud tavi hatasait, hogy ezeket teljes mértékben
szamitasba lehessen venni a felnéttkorra vald felkészitésiik soran.

Fontos az alabbiakra valo torekvés:
« stabilitas és kiszamithatdsag biztositasa az életiikben
» pozitiv tapasztalatok biztositasa
» ajovore vonatkozo torekvéseik és ambicidik tamogatasa
« avalakihez val6 tartozas érzésének biztositasa
» biztonsagérzet garantalasa

« allando pozitiv kapcsolatuk legyen a szakellatas teljes ideje alatt
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A kilépéshez sziikséges informaciot egy részletes igény-értékelés alapjan
lehet meghatarozni, ami az életttterv alapjat képezi.

A gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriilé fiatal esetgazdaja felelés azoknak
az informacidknak az 0sszegyUjtéséért, amelyeknek alapjan a fiatallal
egyiittmuikodve elkésziil az életttterv alapjat képezd értékelés. De ebbe be
kell vonni az 0sszes olyan hatdsagot és egyént is, beleértve — sziikség szerint
— a csaladtagokat, a tobbi nevel6t, és a mentorokat, akik részvétele sziikséges,
illetve kivanatos a szakellatasbél valo kikeriilés el6tt, illetve utan.

Miel6tt belekezdenénk a kilépéshez sziikséges értékelés elkészitésébe a
fiatallal, tanacsos megnézni a rendelkezésre allé gondozasi terveket és a
gondozasi tervrél sz6l6 anyagokat és nyilvantartasokat, hogy ellenorizziik,
késziiltek-e ilyenek a fiatal szdmara. Ezzel elkeriilhet6 az eréfeszitések, a
végzett munka megkettézése mind a kiker{il6 fiatal, mind azok esetében,
akik a kilépési folyamat zokken6mentessé tételén faradoznak. Az aktualis
gondozasi terveknek tartalmazni kell azt, hogy milyen médon keriilnek
kielégitésre a fiatal esetében felmeriilé igények, sziikségletek.

Idedlis esetben, van olyan dokumentacid, ami tartalmazza a legfontosabb,
tényszerl informdciokat a fiatalrol, és egy beszdmolét arrdl az értékelésrol
és gondozasi tervrél, ami mar az élettutterv kidolgozasanak megkezdése el6tt
elkésziilt. Ha ezek rendelkezésre allnak, fontos informaciot tartalmaznak,
beleértve az alabbiakat:

Fontos hattér informacio: tények a gyermekrol, illetve a fiatalrol, beleértve az
alabbiakat:

o csaladi hattér

e az intézmény(ek)be keriilésének idérendje
e jogi statusz

o egészségligyi informacid

o oktatési informécid

Fontos, hogy ne itéljiik meg a fiatalokat annak alapjan, amit réluk irtak.



» Szerezzék be az 0sszes hattéranyagot és jelentést.

« Vegyék figyelembe a tanulasi eredményekrol sz616 anyagokat, a
bizonyitvanyokat, a kikeriilo fiatal hozzaallasat a tanulashoz, az elért
eredményeit, amit szeretnek, és amit nem szeretnek.

» Figyeljenek oda az egészségi dllapotukra — a fizikai és a mentalis
allapotra egyarant.

« A fiatalt a széles csaladi kornyezetében helyezzék el, hogy megértsék
a csaladtagok (vagy egyes csaladtagok) fontossagat, szerepét. Vegyék
figyelembe a potencidlis timogatd rendszer erdsségeit és gyenggéit, és
azt, hogy az ,,utégondozas” el6tti és utani szerepiik hogyan javithato.

Fontos, hogy a kilépést ne olyan biirokratikus folyamatnak tekintsiik, amiben
a megtervezés csak egy kipipdlando feladat. Természetesen 1ényeges az is,
hogy a fiatalok szamara fontos tdmogatasoknak és szolgaltatdsoknak ne

csak a gyakorlati oldalat vegyiik figyelembe, hanem felismerjiik azt is, hogy a
gyermekvédelmi gondoskodésbdl kikeriilo fiatalok szamara — a tobbi fiatalhoz
hasonléan — biztositani kell, hogy legyenek reményeik, torekvéseik, és
elképzeléseik a jovojiikrol.

A nevel6k, utégondozok kiilonleges helyzetben vannak a fent emlitett
vagyak és torekvések taplalasa szempontjabdl. Habar a bizalmon és
gondoskodason alapuld kapcsolat kiépitése a kikertilo fiatalokkal id6be
telik, ha raszanjuk a fiatalra ez id6t, az sokat segit abban, hogy érdemben be
tudjuk vonni 6ket a jovéjiikkel kapcsolatos vagyaikat és terveiket tartalmazo
életttterv elkészitésébe.
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FELADAT

Taplaljak a reményt és a torekvéseket

Célozzak meg az alabbiakat:
« koncentréljanak arra, amit a fiatal leginkabb var a jov6t6l

 tarjak fel azokat az aggodalmakat, amik felmeriilnek a fiatalban a céljai
megvalésitasa kapcsan

» tamogassak a fiatalt a konstruktiv probléma megoldasban és
kockazatvallalasban

» legyenek pozitiv példaképek — mutassak meg azokat a viselkedési formakat,
tulajdonsagokat és értékeket, amiket szeretnének a fiatalban is viszontlatni

» legyenek nyitottak és realistak a torekvések megvaldsitasa terén

A gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriil6 fiatallal valé érdemi, a jovojére
vonatkozo6 reményeit és terveit tdimogaté kapcsolat kialakitasanak egyik moédja
az egyén-kozponti tervezés!” (PCP). Ez a megkozelités jo lehetbséget biztosit a
fiatalnak arra, hogy valéban kdzponti szerepet jatsszon a sajat élettttervében. A
gyermekvédelmi gondoskodasbdl valf kikertilés értékelését és a vonatkozo tervet
»dinamikus” folyamatnak tekinti, és valodi partnerséget kivan meg a kilépést
tamogatd hatdsagok és egyének, valamint a kilépo fiatal kozott.

A jovére vonatkozo terv, illetve Gtvonal kidolgozasa szaktudast igényl6
feladat, de a fiatal szdméara igy még vonzobb4 és jelent6ségteljesebbé teheto.
Az alabbi kép egy példa arra, hogy nézhet ki egy fiatal terve/térképe.

A fénykép forrasa: https://inclusive-solutions.com/training/person-centred-planning/



A gyermekvédelmi gondoskoddsbol kilépé fiataloknak joguk van ahhoz,
hogy megkapjanak minden olyan, lényeges informaciot, ami a jelenlegi
és jovobeni valasztasi lehet6ségeikre vonatkozik, azért, hogy megalapozott
dontést hozhassanak a sajat életiikrol, és a szakellatasboél valo kikeriilésiik
mikéntjérdl. Az informacidnak valésnak, realisnak kell lenni mind a
lehet6ségeiket, mind az el6ttiik all6 perspektivakat illetéen, nem beszélve
a rendelkezésiikre all6 tdmogatdsokrél. Tovabba, a tdjékoztatdst szamukra
érthet6 forméaban és mddon kell biztositani.




A GONDOSKODASBOL VALO KILEPES

83

Tajékoztassa a fiatalt az 6t érinto dolgokrol,
eseményekrol, helyzetekrol!

» Mutassa be az élettuttervezés folyamatat, hogy elkezdhessen gondolkodni
a jovojérol.

» Térképezze fel, hogy mi a fontos a fiatalnak, majd adjon tovabbi
tajékoztatast, ami hasznos lehet a jovéje elképzeléséhez.

» Mutassa be a fiatalt azoknak a mas szakembereknek, akik segitséget
nydjthatnak neki a terve elkészitésében (pl.: tanarok, lehetséges
munkaadok, gyamhivatali dolgozok, stb.).

» Tamogassa a fiatalt abban, hogy tisztaban legyen a jogaival és a
tdmogatdsokhoz, szolgaltatdsokhoz val6 hozzaférés mikéntjével. Beszélje
meg a sajat intézményén beliil, hogyan tud egy izgalmas és dinamikus
tervezési folyamatot kidolgozni, amit kozosen alkotnak meg, és ami segiti
a fiatalt abban, hogy tényleg a sajat terve gazdajanak érezhesse magat.

A 8. részben targyaltuk a teriiletek kozotti megkozelités fontossagat. A

kozos tervezés, a hivatalok, hatésagok kozotti, partnerségen alapulo
egyiittmiikodés a fiatalokrdl valé gyermekvédelmi gondoskodas alapija.
Az életttervnek tartalmaznia kell mindazoknak (beleértve a hatésagokat és
az egyéneket is) a listajat, akik elére meghatarozott szereppel és felel6sséggel
birnak a fiatal igényeinek a kielégitésében a fokozatos feln6tté valasa soran.

A fentiek miatt az élettttervezés magaba foglalja azoknak a hivataloknak
és szereploknek a meghatarozasat és a veliik valé egyiittmiikodést,
akiknek szerepiik van (pl.: lakhatast biztosito felek, oktatasi intézmények,
birak, jogi képviseldk, egészségiigyi dolgozdk, munkaadok, stb.), és
biztositania kell a fiatal szamara a veliik val6 kapcsolatfelvétel lehet6ségét.
Eppen ezért fontos az esetgazda szerepe abban, hogy létrehozza a

sziikséges kapcsolddasi pontokat, és a szolgaltatok felé a gyermekvédelmi
gondoskodasbol kikeriil6 fiatal érdekképviseldjeként 1épjen fel.
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A 6. részben megvizsgaltuk azt, hogy miért fontos a szakellatasbol valo kilépést
folyamatként kezelni. Eletbevagdan fontos az is, hogy jéval a kilépés el6tt
kezd6djon a kapcsolatfelvétel az utdbgondozoéi csapattal, hogy legyen elég id6

a felkésziilésre és a jo kapcsolat kialakitasdra. Ahol nincs olyan szakember, aki
hivatalosan felel6s az utégondozasért, lépéseket kell tenni annak érdekében,
hogy meghatarozasra keriiljenek azok a személyek a kiilonb6z6 hatésagoknal,
és/vagy szervezeteknél, akik el tudjak latni ezeket a feladatokat.

FELADAT

Epitse fel sajat tudasbazisat és szakmai hélézatat

» Szerezze meg a sziikséges ismereteket a gyermekvédelmi gondoskodasbol
kikeriil6k szamara fontos szolgaltatasokrdl, jogokrol és jogosultsagokrol.

- Epitsen ki pozitiv munkakapcsolatot a tobbi teriileten dolgozé
szakemberekkel, és tudja meg, hogy az egyes szervezetek mit tudnak
nydjtani a fiatalnak (és ezeken a teriileteken milyen jogai vannak).

» Aknazza ki a csapatmunkab0l szarmazé elényoket a mas teriileteken
miikodo szervezetekkel és/vagy szakemberekkel val6 egyiittmiikodés
soran.

» Szervezzen megbeszéléseket a legfontosabb szervezetekkel, ahol
megbeszélik az egyéni élettutterveket, és kidolgozzak a k6zos
munkavégzés altaldnos szabdlyait és gyakorlatat.

» Segitse a tobbi intézményt, hatdsagot abban, hogy megértsék a
gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriil fiatal sziikségleteit, és az On
szerepét ebben a folyamatban.

» Ismerkedjen meg a hazai jogszabalyokkal és szakpolitikakkal.
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A gyermekvédelmi gondoskoddsbol kikeriilok szamara a kikeriilésre torténd
felkészités és az utégondozas soran nyujtott segitség masik forméja a kortars
mentoralas. A Gyakorlati itmutaténak ebben a részében a kortars mentoralas
a kovetkezot jelenti: a gyermekvédelmi gondoskoddsbol kikeriil6 fiatal
0sszehozasa egy masik, hasonld tapasztalatokkal rendelkezé fiatallal.

A kortars mentor fontos szerepet tolthet be a szakellatasbol kilépo fiatal
szempontjabol, mivel az ltala a gyermekvédelmi gondoskodasbél az 6nalld
életbe torténd dtmenet soran nyujtott tdmogatds révén fel tudja vértezni a
kikertil6 fiatalt az el6tte all6 feladatok megoldasara. A kortars mentoralas
egyik er6ssége, hogy a szakellatasbol kikeriil6k hasznositani tudjak a
mentoraik altal az 6 kikeriilésiik soran szerzett jo és rossz tapasztalatokat.
A kortars mentorok a sajat tapasztalataik miatt fontos szerepet téltenek be
a kikeriil6 tdmogatasaban, mivel a szakellatasbdl kikeriil6 fiatal gyakorlati,
szocidlis és érzelmi igényeinek megfelel6 mdédon segithetik el6 a pozitiv
dontések meghozatalat, és j6 tanacsokat tudnak adni.

A kortars mentorok az alabbiakat nyujtjak:

o azidejiiket és a figyelmiiket

» megbizhato, pozitiv példat

o Loz0s tapasztalatokat
hallgatosagot
segitséget a célok meghatarozasaban
batoritast a tervezéshez
jo problémamegoldo képességet
tamogatast a kozosségbe valo beilleszkedéshez
bevezetést az 4j k6zosségi halokba

A kortars mentorok az alabbiakat nem biztositjak:

o dontést a mentoralt fiatal helyett - de javasolhatnak
kiilonb6z0 lehetdségeket, és segithetik a mentoralt
személyt abban, hogy végiggondolja a lépései
kovetkezményeit
a professzionalis szocialis munkas, illetve a
szolgaltato helyettesitését.
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A gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikertil6 fiatalok elvarasai és igényei
eltéréek, és a kortars mentorok is kiilonb6z6 tudast és tapasztalatokat tudnak
veliik megosztani. A kozottiik levé kapesolat egyik fontos kritériuma az, hogy a
mentornak legyen megbizhatd, hogy tényleg a fiatalnak szentelje a figyelmét és
az idejét, illetve, hogy tényleg azt csindlja, amit el6re megbeszéltek.

Az esetgazddknak feladata, hogy felmérjék, mennyire illik Ossze a
gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriil6 fiatal és a jovobeni mentora, hisz
rendkiviil fontos a személyiségiik, érdeklddési teriiletiik és tapasztalataik
Osszehangja. A kortars mentorok esetében kiilonos figyelmet kell szentelni a
részvételiik folytonossadganak, a megbizhatésagnak és a megfelel6 viselkedésnek.

Mindenképpen el kell beszélgetni a fiatallal arrdl, hogy milyen elvarasai
vannak a mentoraval kapcsolatban, és hogy a jovébeni kortars mentora
mit tud és mit hajlandé nytjtani, annak érdekében, mert csak igy lehet a
szerepeket egyértelm{ivé tenni és a hatarvonalakat meghtzni..

Az esetgazda feladatai az alabbiak:

 mondja el a rendszerbadl kikeriilo fiatalnak, hogy mit
tud tenni a mentor
segitsen a kikeriilo fiatalnak, hogy meghatarozza a
mentorral szembeni elvarasait
nevezzen meg egy lehetséges mentort

ellendrizze a mentor megfeleloségét és ajanlasait
készitse fel a kortars mentort a feladatra

készitsen el egy megallapodast a kortars mentor
szerepérol és feladatairol

kisérje figyelemmel a kortars mentor altal nygjtott
tamogatast

tartsa szemmel a kortars mentor munkajat

El6fordulhat, hogy a kortars mentor személye természetesen adodik

a gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriil6 fiatal sajat kozosségi
halojabol vagy csaladi kapcesolataibal, és ilyen esetekben a kapcsolatot
kisebb valdszintséggel tekinti mesterségesnek a kikertil6 fiatal. Kortars
mentort lehet taldlni a kikeriil6 fiatal iskolajaban, szomszédsagaban,

a sporttarsak kozott, illetve a kiilonbozo, fiatalok szamara mikodé
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egyesiiletekben, szervezetekben. A masik megolddas, hogy a kortdrs mentort
a kortars mentor programok keretében a helyi Gjsagban megjelen6
hirdetéssel toborozzak.

Az ellatassal foglalkozo szervezetek szamara komoly feladatot jelent annak a
megértése, hogy a kortars mentor miért véllalja ezt a feladatot. Ennek ellenére
nagyon fontos, hogy felel6sségteljesen, de olyan, hivatalos és szigorua kivalasztasi
eljaras nélkiil ellendrizzék a lehetséges kortars mentor ajanlasait és motivaciojat,
ami nem riasztja el a potencialisan értékes mentorokat a feladattol.

A kortars mentorral valé kapcsolatban vannak kihivasok is, és ilyen esetekben
a tajékozott szakember szerepe kritikus jelentéségii. A kihivasok koziil az
alabbiakat érdemes megemliteni:

» agyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriil6 fiatal tapasztalatainak és
elvarasainak a kielégitése, illetve kezelése

» kell6 tavolsag fenntartasa a mentor és a kikeriil6 fiatal kozott
» olyan id6szakok, amikor a kikertil6 fiatal viselkedését nehéz kezelni

« akilépo csalddottsaga és frusztracidja, ha a mentor nem koveti, nem
tartja be a megallapodasban szerepl6 dolgokat

A kutatasi eredmények azt mutatjak, hogy a kortars
mentorok jutalomként élik meg, ha masokat
mentoralhatnak. Példaul: szeretnek masokon
segiteni, és azt latni, hogy a tébbi, gyermekvédelmi

gondoskodasbol kikeriilo fiatal sikeresen veszi

az atmenettel egyiitt jaré akadalyokat. A kortars
mentoralas lehetdséget biztosithat a mentoroknak a
sajat, a szakellatasbol valo kikeriilésiik soran szerzett
tapasztalataiknak a végig gondolasara.




EGY PELDA A MENTORALASRA
OLASZORSZAGBOL

Az alabbiakban bemutatunk egy olyan mentoralast, amit az SOS
Gyermekfalvak ltal timogatott Fiatal Szakért6i Csoport tagjai végeztek
Olaszorszagban, akik szintén tagok az Agevolando 18 4ltal iranyitott orszagos
szervezetnek, a Gyermekvédelmi gondoskodasbol Kikeriilék Halézatdban. Ok
az alabbiakat irtak:

1. A peer-to-peer tdmogatds, vagyis a kortars mentoralds soran nagyon
fontos szerepet jatszottak az ,,uttor6” kikeriilok, mivel 6k felismerték,
milyen segitségre, tdmogatasra van sziikségiink ebben az atmeneti
idoszakban, és mindenkinél jobban tisztdban voltak az érzelmi és
gyakorlati igényeinkkel. Ez tette lehet6vé szamunkra, hogy hasznositsuk
a jo példakat, és tanuljunk a tapasztalataikbodl.

A Fiatal Szakért6i Csoport egyik tagja elmondja, hogy meghivtak egy
konferenciara, ahol beszélt a gyermekvédelmi gondoskodds ideje alatt
megtett Gtjardl. Elmondta a sajat torténetét arrdl, hogy hivtak fel
telefonon, hogyan ért el j6 eredményeket az iskolaban és az egyetemen,
mikozben azon is faradozott, hogy mas kikeriilok szamadra kiépitse a
tdmogato halozatot. A konferencia végén a hallgatésagbdl egy lany
odament hozza, és azt mondta neki: ,K6szonom neked, mert te tudod,
hogy én tudom, hogy ha te meg tudtad csindlni, és is meg tudom tenni.”

A fentiek alapjan a Fiatal Szakért6i Csoport azt javasolja, hogy a
bentlakasos (és mas) gyermekvédelmi gondoskodast nytjtoknak és a
szakembereknek az eddigieknél tobb lehet6séget kellene teremteni a
gyermekvédelmi gondoskodédsban é16, és az abbol kilép6 fiatalok szamara
az egymassal valo taldlkozasra. Ez lehet6vé tenné a gyermekvédelmi
gondoskodasbdl torténo kilépésben tapasztalatokkal rendelkez6k
szamara, hogy kortdrs tdmogatast és megértést biztositsanak a kikertil6
fiataloknak, és azt, is, hogy ez a tamogatas és kapacitasépités beépiiljon a
nevel6k altal nyujtott segitségbe.

A Fiatal Szakért6i Csoport egyik tagja azt is elmondta, hogy hasznos volt
szamara az egyik nevel6jével val6 kapcsolat fenntartasa, ami — miutan

6 kikertilt a szakellatasbol — fokozatosan egyfajta kortars mentoralassa
alakult at, mivel kolcsonosen tamogatjak egymast.

A kortars mentoralas fontos, mert lehet6séget ad a gyermekvédelmi
gondoskodasbol kikeriil6knek, hogy megismerkedjenek olyanokkal, akik
hasonl6 tapasztalatokkal rendelkeznek, hasonl6 a csaladi hatteriik, meg
tudjak egymassal vitatni a véleményiiket, és hasznositani tudjak egymas
tapasztalatait. A gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikeriilok szerint

igy nem érzik magukat egyediil, és egyiitt jobb megoldasokat tudnak
talalni. Példaul, tobb fiatal, aki els6 alkalommal talalkozott egymassal
az Ot olasz varosban megvaldsitott ,,A gyermekvédelmi gondoskodasban
é16 gyermekekkel foglalkozo6 szakemberek képzése” 19 projektben
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val6 részvételiik miatt a projekt végén elmondta, hogy a kés6bbiekben

is szeretnének egymassal talalkozni. Arra nincs pénziik, hogy az
intézményen kiviil talalkozzanak egymassal, és egy masik tdmogatasi
projekt beinditdsaig varniuk kell, pozitiv valaszt kaptak arra az igényiikre,

hogy a kortarsaik tamogatasara, és a tapasztalataik megosztasara
vagynak. Ez sokukat arra motivalta, hogy részt vegyen a néhany honappal
kés6bb inditott Gyermekvédelmi gondoskoddasbdl kikeriilok hal6zata
elnevezést projektben

Cselekvési pont:

Az On intézménye/szolgélata timogatja és batoritja a gyermekvédelmi
gondoskodasbdl korabban kikeriiloket arra, hogy segitsék a gyermekvédelmi
gondoskodésbdl kikeriil$ fiatalokat? Ha igen, az On véleménye szerint ez
mennyire mikaodik jol, és vannak-e olyan dolgok, amiket meg szeretne
valtoztatni? Ha igen, On mit tud tenni az Gtletei megvaldsitasa érdekében?






AZ ELETUTTERV
ELKESZITESE:

A GYEBMFKVEDELMI GO}\IDO§KODASB6L KILEPCSK
TELJES ES ERDEMI RESZVETELENEK A FONTOSSAGA
A SAJAT IJOVOIUK MEGHATAROZASABAN
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“Nem télem fiigg,
hanem toliik. Minden
a vezetoségen és a
nevelokon mulik.”

A FELMERESBOL  Mindenki szdmdra fontos, hogy teljes mértékben és érdemben részt vegyen a
sajat életét érint6 dontésekben — beleértve a gyermekvédelmi gondoskodasbol
kilépoket is! A kilépok szamara fontos, hogy lehet6séget kapjanak a
véleményiik kifejtésére, a dontések befolyasoldsara, és az életiik menetének

a megtervezésére. A megalapozott dontések meghozatalahoz a kilépéknek
tisztaban kell lenni a jogaikkal, a jogosultsagaikkal és a lehet6ségeikkel. A
szakellatasbol kikeriil6k gyakran agy érzik, hogy nem tudnak teljes mértékben
részt venni a folyamatban, és az esetgazdaik dontéseit elényben részesitik az
6 dontéseikkel szemben.
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A fiatalok teljes és érdemi részvétele a j6 gyakorlatok
egyik legalapvetobb eleme (1asd: II. vezérelv, a

fenti 4. rész). Ez azt jelenti, hogy fel kell ruhazni

a fiatalt azokkal a készségekkel, amik a dontések
meghozataldhoz, és az életiik ellen6rzés alatt
tartasahoz sziikségesek. Ehhez az kell, hogy a fiatalok
alljanak a sziikségletfelmérési és tervezési folyamat
kozéppontjaban, és — megfelel6 tamogatassal - teljes
mértékben részt vegyenek a jovojiik tervezésében.

A fiatalok részt akarnak venni az réluk valé gondoskodas folyamataban,
és a kapott szolgaltatasokra vonatkozo6 dontésekben. Habar sok fiatal

ugy érzi, hogy részt vesznek ezekben a dolgokban, nem mindegyikiiknek

az a véleménye, hogy valés valasztasi lehet6ségeik vannak, illetve nem

érzik azt, hogy tényleg be lettek vonva az értékelésbe és az életutterviik
kidolgozasaba. Erdemes fontoléra venniiik, hogy Onék és az intézményiik
mennyire tAmogatja a fiatalokat a gondozasi terviikben és a jovéjlikre
vonatkozé tervezésben vald részvételiik terén. Erdemes elgondolkodni azon
is, hogy a fiatalok hogyan tudnak hozzajarulni a szolgéltatdsok javitasdhoz,
kialakitasahoz, és nydjtasahoz.

“A szakellatasbol valo kikeriilésre vonatkozo
jogszabalyok kozéppontjaban a fiatalok részvételének
kell lenni. A folyamatokat érthetové és egyszeruvé
kell tenni. A fiatalok terveit kell kovetni, és tamogatni
kell Oket, ha hibat kovetnek el, fel kell szélalnunk

az érdekiikben, lobbizni kell a jobb eréforrasok
biztositasa érdekében, szamon kell kérni a
kollégainkat, hogy biztositsak a fiatalok szamara a
nekik jaro szolgaltatasokat, meg kell kérdojelezni a
sztereotipiakat, hinniink kell a fiatalokban.”
(McGhee és tarsai, 2014, 6. oldal).

A sajat képességeikben val6é megerdsités, batoritas és az onértékelés novelése,
amely a valddi részvételbdl kovetkezik, nagymértékben hozzajarul egy masik,
a fiataloknak a gyermekvédelmi gondoskodasboél valé kikeriilésére és feln6tté
valasara torténo sikeres felkésziilés sordn fontos tényez6, nevezetesen a
reziliencia kialakitasahoz (lasd: 7. rész).
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Cselekvési pont:

Nézzék meg a 4. mellékletet, ahol tovabbi informaci6 talalhato az egyes
részvételi modellekrol.

Az alabbiakban néhany olyan jellemz6t mutatunk be, amelyek segitségével
értékelheti, hogy mennyire és milyen j6l vesz részt az On felelGssége ala
tartozo, a szakellatasbol kikeriil6 fiatal az élettttervezésben:

« a fiatalokat bevonjak a napi gyermekvédelmi gondoskoddsukkal
kapcsolatos dontésekbe

» amegbeszélések el6tt van ido a fiatal felkészitésére és annak az
elprébalasara, hogy mit szeretnének elmondani

« afiatalok aktiv szerepet jatszanak a sziikségleteik felmérésében és a tervezésben

« a fiatalok részére felajanlunk egy tamogatét, fiiggetlen sz6szolot, vagy
mentort, aki segiti a részvételiiket, a bevondsukat, és noveli az bizalmukat.

FELADAT

Ruhazza fel a fiatalt a koranak és a képességének meg-
felelo felelosséggel

* Ne feledjék, hogy a gyermekvédelmi gondoskodasban €16 fiatalok
nem minden esetben viselkednek, illetve cselekednek az életkoruknak
megfelel6 modon. A fejlédésiiket befolyasold karos tapasztalatok,
élmények befolyast gyakorolhat a viselkedésiikre.

» A fiatalok hozhatnak rossz dontéseket és kovethetnek el hibakat
- tdmogatni kell 6ket abban, hogy ezeket tanulasi lehet6ségként
értelmezzék, és batoritani kell, hogy gondolkozzanak el ezeken,
tanuljanak bel6liik és fejlédjenek a tapasztalataik segitségével.

Cselekvési pont:

Erdemes megosztani az otleteiket a kollégaikkal, hogy megvizsgaljak az
intézményliik hozzaallasat az érdemi részvételhez és kozos véleményt
alakitsanak ki ezzel kapcsolatban. .
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Ez a rész felsorolja azokat a témakat, amelyeket az
életuttervnek tartalmaznia kell.

Miel6tt rdtérnénk az életttterv legfontosabb témaira, szeretnénk felidézni
az életut tervezési folyamat legfontosabb szempontjait, amikkel a Gyakorlati
tutmutato mar foglalkozott.

Ne feledjék, hogy a kozéppontban az alabbiak allnak:
* megismerni a szakellatasbol kikeriilo fiatalt

« 0Osszegyljteni a véleményeket és meghatarozni az egyedi koriilményeket,
igényeket, és torekvéseket

* megtervezni a tevékenységeket

« figyelemmel kisérni a fejlédést

Az élettttervezés folyamata soran az alabbiakat kell figyelembe venni:

o Az életutterv elkészitése és megvaldsitasa egy olyan folyamat, amiben
részt vesz a szakellatasbol kikeriil6 fiatal, egy kijelolt esetgazda, és —
sziikség és lehet6ség szerint — egy sor egyéb szakember, csalddtag, és mas
nevel6k.

* Arendszerbdl kikeriiloknek ugyanigy vannak reményeik, torekvéseik és
jovoképiik, mint a tobbi fiatalnak. A nevel6knek és a tdmogatast nytjto
szakembereknek a pozitiv célok taplalasara, és azokra a realis megoldasokra
kell koncentralnia, ahogy a fiatalok el tudjak érni ezeket a célokat.

Az életittervnek mindenképpen egy olyan sziikséglet felmérésen kell
alapulni, ami — az alabbi kovetelményeknek megfelel6 folyamat segitségével —
meghatarozza a kikeriil6 fiatal koriilményeit, igényeit, céljait és torekvéseit:

o gy végezzék el az sziikségletfelmérést és a tervezést, hogy annak az
iiteme megfeleljen a fiatalnak
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» holisztikusan kozelitsen a szakellatasbol kikeriil6 fiatal koriilményeihez,
igényeihez, céljaihoz és torekvéseihez — valamennyi szempont fontos,
és egymassal szoros kapcsolatban all

» olyan sziikségletfelmérést készitsenek, ami tartalmazza az igények
kulcsfontossdga témait és teriileteit, és megfeleljen a kikeriil6 fiatal
egyéni igényeinek (a témakrél még bévebben szélunk a késébbiekben)

o készitsenek irasos beszamolot a felmérésrdl, amit odaadnak a kikertiil6 fiatalnak

Az élettttervnek biztositania kell, hogy minden kikertil6 fiatal fel legyen
készitve a kikeriilésre, és rendelkezzen a sikerhez sziikséges gyakorlati és
szocialis készségekkel. Az életttterv, éppen ezért, meghatarozza, megtervezi
és nyomon koveti az 6sszes olyan tamogatast, beleértve a tevékenységeket,
szolgaltatasokat, tandcsadast és ero6forrasokat, amikre a fiatalnak
sziiksége van a gyermekvédelmi gondoskodasbdl valé kikeriilésre torténé
felkészités, az esetleges gondozassal kisért kintlakas és az utégondozas soran.

Cselekvési pont:
» Tekintsen a jovobe — gondoljon a személyes célokra, és azokra a 1épésekre,
amelyek megtétele altal a szakellatasbol kikertil6 fiatal el tud jutni oda,
ahova szeretne.

» Segitsen a fiatalnak a jovojével kapcsolatos, megalapozott dontések
meghozatalaban oly médon, hogy hiteles tajékoztatast nyujt.

» Akikeriil6 fiatallal egyiitt dontse el, hogy melyek a legfontosabb,
figyelmet igénylo teriiletek.

» Gondolja végig, hogy kik azok az emberek, akik az élettutterv kiilonbozo
részeinek az elkészitésében segiteni tudnak, pl.: az iskolai tanar, vagy a
karrier-tanacsado segithet a ,Tanulas & munka”, a lakhatasi tigyekkel
foglalkoz6 a ,,Hol fogok lakni?”, a nevel6sziil6 a ,,Jovébeni remények”
cim fejezetekben.

» Olyan iitemben segitsen a fiatalnak a feln6ttkorra val6 felkésziilésben és
a készségei fejlesztésében, ami megfelel a koranak, személyiségének és
fejlodési szakaszanak.

Nem valdszind, hogy minden a ,Terv” szerint fog torténni, és az sem,
hogy ne kelljen megbeszélni a kikeriil6 fiatallal a célok és az idokeretek
modositasat.

Habar a gyakorlati készségek elsajatitasa nagyon fontos, a gyermekvédelmi
gondoskodas alatt és az utégondozas soran a fiatalnak nytjtott
folyamatos érzelmi és szocialis tamogatas a legkritikusabb. A nevel6knek
és a kiilonboz6 intézményeknél dolgozoknak mindent meg kell tenni azért

- csaktgy, mint a sajat gyermekiikkel esetében is tennék -, hogy a fiatal a
sikeres feln6tt életét tamogat6 haldzattal, kapcsolatokkal kezdjen el 6nallo
életet élni.
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Cselekvési pontok:

Gondolkozzon el a nevelok vagy a csaladtagok szerepén

Vegye fontolora, hogy a szakellatasbol kikeriil6 fiatal akarja-e, hogy
masok, akik fontos szerepet jatszanak az életében, is timogassak, segitsék
0t, és ha igen, hogyan?

Gondolja végig, hogy a kilépének kivel van pozitiv, tamogaté kapcsolata,
és ki van jelen koziiliilk mar most is az életében

Gondolja végig az esetleges hidnyokat, nehézségeket

Vegye szamitasba a gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikeriilo fiatal egyéb
sziikségleteit a szocidlis és érzelmi tdmogatas terén.

Ne feledjék, hogy a gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikeriilo fiatallal vald
foglalkozas és a bizalmi kapcsolat kiépitése sok id6ét vesz igénybe, de ha
id6t szentelnek ennek a feladatnak, ez nagyban hozzajarulhat ahhoz, hogy
fiatal érdemben részt vegyen a jovojére vonatkozo terv kidolgozasdban. Az
esetgazdaknak, a tobbi tamogatoé félnek és a nevel6knek az alabbiakat
kell megcélozni:

Legyenenek rugalmasak és gondoskodok — legyenek 6szinték, hitelesek,
megbizhatobak, szavatartok.

El4szor személyesen ismerkedjenek meg a fiatallal — Ismeri Ont a fiatal
eléggé ahhoz, hogy ebbe belekezdjen?

Legyenek pozitiv példaképek — mintdzzak meg azt a viselkedést,
azokat a jellemvonasokat, és értékeket, amelyekrol azt szeretné, hogy
a fiatal is kifejlessze.

Legyen a kikertil6 fiatal a tervezés és tevékenységek kozéppontjaban, vonjak
be a fiatalokat ezekbe a folyamatokba, és tegyék azokat értelmessé szamukra.

Gondoskodjanak réla, hogy a kikeriil6 fiatal értékesnek érezze magat
- koncentraljanak arra, amit a fiatal a leginkabb var a jov6jétol, és
tudatositsak benne, hogy fontos a jovoje.

Beszéljenek azokrél az aggodalmakrol, amelyeket a fiatal érez a céljai
elérésével kapcsolatban.

Batoritsak a fiatalt, hogy érezze magdénak a sziikségletfelmérést és a
tervezési folyamatot.

Hallgassak meg, amit a fiatal mond — Tényleg odafigyeltek a fiatal
véleményére?



A GONDOSKODASBOL VALO KILEPES

99

Vegyék figyelembe a fogyatékossaggal, az egészségligyi és nyelvi
problémakkal, stb. kapcsolatos kiilonleges igényeket.

Ertsék meg azt, ha a kikeriil6 fiatalnak tobb tdmogatdsra van sziiksége
ahhoz, hogy ki tudja fejteni a véleményét.

A fentiek szem el6tt tartdsan kiviil nem szabad megfeledkezni arrol sem,
hogy az irasos életattervnek szamitasba kell vennie, és tartalmaznia
kell az alabbiakat:

A gyermekvédelmi gondoskodasbol kikertil6 fiatal koriilményeit, igényeit,
céljait és torekvéseit

A legmegfelel6bb tAmogatasok meghatarozasat, beleértve azokat

a tevékenységeket, szolgaltatasokat, tanacsokat és eréforrasokat,
amelyek ahhoz sziikségesek, hogy ezek a koriilmények, igények, célok és
torekvések kielégitésre keriiljenek

Hol és hogyan nyujtjak a szolgéaltatasokat, beleértve a tamogatés/
szolgaltatas nytjtasanak megkezdését

Azoknak a személyeknek a nevét, akik felel6sek a timogatasok és a
szolgéltatasok nydjtasaért

Az életittervben meghatédrozott célok és tevékenységek rendszeres
monitorozasara és feliilvizsgalatara hogyan keriil sor, hogyan és kik
végzik el a sziikséges valtoztatasokat
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‘Megrazkodtatas volt, mert hozza \
voltunk szokva, hogy szinte
mindent megcsinaltak helyettiink...

“Vannak olyan

gyerekek, akik mindig
megcsinaltak az ennivaloét, kimostak

a ruhankat, kitakaritottak, ... és
most ezeket a dolgokat nekem

kérhetnek tanacsot a
sziileiktol. Itt minekiink

ez nem adatott meg.
kell megcsinalni a lakasomban, és Nekiink egyediil kell

minderre sokkal jobban fel kellett

onallaova valni.”

\volna késziteni benniinket.” / \ /

A FELMERESBOL A gyermekvédelmi gondoskodésbol kikeriil6k szerint fontos, hogy fel legyenek
készitve és készen alljanak az 6nallé életre. Az alabbiakat szeretnék:

« A szakellatasbol valé kilépés el6tt fejleszteni az 0sszes, sziikséges
gyakorlati készségeket, példaul f6zés, takaritas, mosas, stb.

« Ismerni a pénzzel valé banasmaédot, a csekkbefizetés mikéntjét, a
bankszdmlanyitast, a pénziigyi timogatdsokhoz valé hozzajutds
lehetGségeit, stb.

» Segitséget és lehet6séget kapni a biztonsagos, j6 mindségu, és
pénziigyileg megengedhet6 lakhatashoz

» Olyan lakast, ami megfelel6 az életiik egyéb vonatkozasai szempontjabdl is,
igy példaul a munkahely, az iskola, a baratok, és a csalddtagok kozelsége

« Ismerni a tovabbtanuldsi lehet6ségeket, és segitséget kapni a lehet6ségek
kiaknazdsaban

» Tudni, hogy vigydzzanak az egészségiikre, és sziikség esetén hogyan
juthatnak hozza az egészségiigyi szolgaltatasokhoz

+ Utmutatast a munkavégzésre valo felkésziilés és a munkahely megtalaldsa
kapcsan, hogy végiil biztonsagban érezhessék magukat, és hasznos tagjai
lehessenek a tarsadalomnak

Mar beszéltiink arrdl, hogy az életutterv elkészitésébe beletartozik az is, hogy
szorosan egylittmuikodiink a kikeriilo fiatallal azért, hogy figyelembe tudjuk
venni a szamukra legfontosabb témakat. Az alabbi ,,témak” megvitatasa és
beépitése az élettttervbe biztositja azt, hogy a teljes értékelési és tervezési
folyamat foglalkozik a kikeriilo fiatal élete szempontjabdl fontos
témakkal a kikeriilés és az utbgondozas soran egyarant.
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A témak a kovetkezok:

Egészség és jollét
Személyiségfejlodés
Csalad és baratok
Tanulas és munkavégzés
Lakhatas

Gyakorlati készségek
Pénz

Jogok és jogi témak
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Ne feledjék, hogy az életuttervezésbe beletartozik azoknak a hivataloknak
és egyéneknek a meghatarozasa és a veliik vald egyiittmikodés,
amelyekre, és akikre feladat harul (pl.: lakhatast biztosité szervezetek,
oktatasért felel6sok, egészségligyi szolgaltatok, munkaaddk). Az On feladatai
kozott szerepel az is, hogy segitse a fentiekkel vald kapcsolatfelvételt és a
fiatal érdekében jarjon el azért, hogy a fiatal is fel tudja venni az emlitett
hivatalokkal és egyénekkel a kapcsolatot.

A Gyakorlati titmutaté hatralevé részében azokkal a legfontosabb témakkal
foglalkozunk, amelyeket az életittervnek mindenképpen tartalmaznia kell.

Az egészség és a jollét nem csak a fiatal fizikai igényeit jelenti, hanem -
hasonlé jelentéséggel — az érzelmi egészségiiket és jollétiiket is. A tarsadalmi
elszigeteltség, a magany és a feldolgozatlan gyermekkori trauma olyan
tényezoOk, amelyek befolyast gyakorolnak a szakellatasbdl kikeriil6 fiatal
érzelmi jollétére és mentalis egészségére.

A fiataloknak folyamatos egészségiigyi tanacsadast és szolgaltatasokat

kell biztositani azzal kapcsolatban, hogy mikor kovetkezhetnek be nehéz
id6szakok az életiikben. A tdmogatast nyjté személyzetnek egyiitt kell
mukodni a gyermek és felnott egészségiigyi szakemberekkel azért, hogy a
fiatalok hozzaférése mindezekhez ne szenvedjen hianyt a szakellatasbol vald
kikeriilésiiket kovet6en sem.

Az esetgazda egyik feladata az, hogy teljes képet kapjon a fiatal fizikai és
mentélis allapotarol és sziikségleteir6l. Rendkiviil fontos, hogy odafigyeljenek
az érzelmi jollétiikre és a pozitiv mentalis dllapotukra. Ebbe beletartozik az
is, hogy az esetgazddk batoritjak és tdmogatjak a fiatalt a pozitiv kortars és
barati kapcsolatok kiépitésében.
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A gyermekvédelmi gondoskodasbdl vald kikeriilésre valo felkésziilés, és az
utdégondozas soran nyujtott tamogatas az alabbi lépéseket foglalja magaba:

Minden életuttervnek figyelembe kell venni a rendszerbdl kikeriilo
fiatal esetében az értékelésben szerepld egészségligyi sziikségleteit,
és azok kielégitésének a mikéntjét. Beszéljék at a fiatallal, hogy a
jelenlegi és jovobeni egészségére vonatkozo kérdéseit!

Gondoskodjanak arrél, hogy a fiatal bejelentkezett a korzeti
orvosnal és a fogorvosnal, és tudja, hogyan kell — sziikség esetén
— a szolgdltatasaikat igénybe venni.

Ha egészségligyi problémai vannak, ki segit ezek megoldasaban?

A fiatal képes-e arra, hogy igénybe vegye azokat a tanacsadasi,
mentoraldsi, vagy mas, kozosségi szolgéaltatdsokat, amiknek a
célja az érzelmi jollét javitasa?

A fiatal — sziikség esetén — konnyen hozza tud férni a specidlis
szolgaltatasokhoz, beleértve a feln6tt mentalis egészégiigyi
szolgaltatasokat?

Olyan specialis ellatas és segitség , amely pszichés problémak,
oncsonkitas, 6ngyilkosssag kockazata esetén rendelkezésre all?

Léteznek-e a kabitdszerekkel valo visszaélésekkel kapcsolatos
olyan szolgaltatdsok, amelyek megfelelnek a szakellatasbol
kikeriil6 fiatal koriilményeinek és értelmi szintjének? A fiatal
hogyan tudja ezeket igénybe venni?

Vannak-e a szexualis egészséggel foglalkozod intézmények,
beleértve a siirgdsségi ellatast? A fiatal hogyan tudja ezeket
igénybe venni?

Az egészséges életmoddal, étrenddel, sporttal kapcsolatos
szokasokkal ismertesse meg a fiatalt, és batoritsa ezekre.
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A személyiség fejlédése a fiatal érdekl6désére, véleményére, viselkedésére,
szokdsaira, életmddjara és értékeire vonatkozik. Az 6nmeghatérozas és
identitas kialakitasanak egyik modjat az életiink soran meghozott dontések,
valasztasok jelentik.

A gyermekvédelmi gondoskodasbal valé kikeriilésre valo felkésziilés, és az
utégondozas soran nytjtott tamogatas az alabbi lépéseket foglalja magaban:

Segitsék a fiatalt az interperszonalis készségek és az

Onbecsiilés kifejlesztésében, és abban, hogyan kell megszabni

a viselkedésbeli korlatokat, és kialakitani a dontéshozatali
képességet: mindezt a coacholas, a lehet6ségek megteremtése és
a pozitiv példaképmutatds segitségével lehet elérni.

Segitsék a fiatalt a készségei, adottsagai, vagy hobbijai
meghatarozasaban, és timogassak 6t az erdsségeinek és
érdekl6désének megfelel6 kulturalis, mivészeti és mas szabadidds
lehet6ségek feltarasaban.

Ismertessék meg a fiatalt Gj lehetoségekkel és élményekkel,
amik fejlesztik a szocidlis készségeit és az onbizalmat, beleértve
az olyan csoportos programokat, mint a kirdndulas vagy a
kempingezés.

Osszak meg a fiatalokkal sajat konyv, mozi, sport és zenei
élményeiket, 6sztonozve Oket a sajat érdeklodési koriik
kialakitasara, és el0segitve a kapcsolatuk javulasat.

Biztositsak, hogy a fiatalok hozzajussanak a sziikséges pénziigyi
tdmogatédshoz és lehetéségekhez azért, hogy talalkozni tudjanak
a kortarsaikkal és a barataikkal, és tamogato, pozitiv kozosségi
halét tudjanak kiépiteni.

Tegyenek meg mindent azért, hogy csokkentsék a tarsadalmi
kirekesztést és elszigeteltséget, ami kihatassal van a mentalis
és fizikai jollétre oly mdédon, hogy — lehet6ség szerint —
megtalaljak az ingyenes, vagy olcsé szabadidés programokat,
tomegkozlekedési lehetOségeket, stb.



104

11.rész

A gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriil6 fiatalok tobbsége szamara
nagyon fontosak a pozitiv csaladi és a kortars kapcsolatok. A fiatalok a
gyermekvédelmi gondoskodéasbdl valo kilépést kvetéen gyakran visszatérnek
a vérszerinti csaladhoz, akkor is, ha csak rovid idore és kiilonbozé okokbol.
Ekozben azonban el6fordulhat, hogy megoldatlan problémak sodorjak
veszélybe a kikertilésiiket.

Gyakori, hogy a fiatalok idealizalt képet Oriznek a vér szerinti csaladjukrol,
illetve konfliktusokkal teli, ellentmondéasos véleményt és elvarasokat
alakitanak ki veliik szemben. A valahova val6 tartozas és a kapcsolatok

irdnti természetes vagy, és az identitassal kapcsolatosan meglévo kérdések
hazatérésre 0sztonozhetik a fiatalt, fliggetlentil attél, hogy milyen
koriilmények kozott keriilt allami gondoskodasba. Azonban a feldolgozatlan
trauma, a nem dpolt vagy nem helyrehozott megromlott kapcsolatok, illetve
a gyermekvédelmi gondoskodasba keriilésével kapcsolatos informaci6 hidnya,
ha nem foglalkoznak veliik megfelelGen, irrealis elvarasokhoz vezethet. Ebbol
tovabbi konfliktusok, 6sszeomlas és elutasitas kovetkezhet.

Rendkiviil fontos biztositani a fiatal szamaéra a timogatdst ahhoz, hogy
megértse és kezelni tudja a sziileivel és a csaladtagjaival fennall kapcsolatait.

Kovetkezésképpen, a fiatalokat a gyermekvédelmi gondoskodas soran és

azt kovetden is a lehetd legteljesebb mértékben timogatni kell abban,

hogy foglalkozzanak a csaladi problémaikkal és megoldjak azokat. Egyben

az is 1étfontossagu, hogy a csalad felkésziiljon a szakellatasbol kikertild
hazatérésére — kiilonosen akkor, ha a fiatal sokaig volt tavol, a kapcsolattartas
rendszertelen volt, vagy ha a viszony fesziilt volt kozottiik.
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A gyermekvédelmi gondoskodasbdl valod kikeriilésre torténo
felkésziilés, és az utégondozas soran nyuajtott tamogatas az alabbi
lépéseket foglalja magaba:

Nytltson érzelmi tdmogatast, beleértve a multbeli problémak és
konfliktusok megoldasat, segitsen a kapcsolatok és baratsagok
létrehozasaban és fenntartasaban.

Tamogassa a fiatal kapcsolatat a vérszerinti sziilokkel, ha ez
biztonsagos és a legfébb érdekét szolgalja, és 6 is igy akarja —
legyen kozvetité és segitse a fiatalt a csaladi kapcsolatainak a
megértésében és feldolgozasaban.

Teremtse meg a kortars tamogatas lehet6ségét — példaul, a
szakellatasbol kordabban kikeriilt fiatalok korébol valasszon ki
kortars tdmogatokat, mentorokat.

Segitsen a fiatalnak a pozitiv 6nképe kialakitasaban azzal,
hogy tamogatja 6t a csaladi kapcsolatainak az értelmezésében,
tdmogatja 6t a jo barati és egyéb kapcsolatok kiépitésében.
Segitsen a hatterének és a kultirajanak a megértésében.

Teremtsen lehetdséget a fiatal szamara arra, hogy kiilonb6zo
tarsadalmi helyzetekbe keriilhessen, és fejleszthesse az
interperszonalis készségeit és Onbizalomra tegyen szert. Példaul:
batoritsa és tamogassa a fiatalt abban, hogy mas fiatalokkal
sport, mivészeti, vagy egyéb szabadidés tevékenységekben
vegyen részt.
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A fiatalok szamara komoly motivaciét jelent, ha segitséget kapnak a
jovoképiik kialakitasdhoz, és a jovokép megvalodsitasahoz sziikséges, redlis
terv elkészitéséhez. Az identitds, a reziliencia, és az onbecsiilés fejlesztésében
sokat segithet az is, ha van megfelel6 allasuk vagy iskolaba jarnak. A
gyermekvédelmi gondoskodasbdl vald kikeriilés soran rendkiviil fontos, hogy
segitsiik a fiatalt a munka és tanulasi lehet6ségek feltdrasaban, és ttmutatast
adjunk neki ahhoz, hogy j6l megalapozott dontéseket hozzon ezekrol.

A kikeriilésre valo felkésziilés és az utégondozas soran nyujtott
tamogatas az aldbbi 1épéseket foglalja magaba:

Motivaljak és batoritsak a kikeriilo fiatalt, hogy munkat talaljon,
ha ezt szeretné és segitsék 6t a szamara legmegfelel6bb
munkalehet6ségek megtalalasaban.

Vegye fel a kapcsolatot a helyi féiskolaval vagy egyetemmel, és
segitsen abban, hogy a kikeriil6 fiatal kapcsolatba 1éphessen
ezekkel az intézményekkel.

Nytjtsanak tovabbi segitséget ahhoz, hogy a fiatal munkaba
allhasson (pl.: segitség a kérelmek beaddsaban, vagy az
interjukkal kapcsolatos készségek fejlesztésében).

Biztositsa a fiatal szdmadra a tovabbi tamogatast, ha példaul nem
tette le a vizsgait az iskolaban, vagy olvasasi illetve szamolasi
problémai vannak.

Alakitson ki tamogatd halézatot és kapcsolatokat azokkal a
helyi munkaaddkkal, akik didkmunkasokat, gyakornokokat,
foglalkoztatnak, vagy munkavégzeési és karrier lehetéségeket
kinalnak fiatalok részére.

Motivaljak és batoritsak a kikertilo fiatalt, hogy folytassa a
tanulmanyait vagy a képzést, és segitsenek neki a szdméara
legmegfelel6bb és legredlisabb tanulasi, vagy képzési
lehet6ségek megtalalasaban.

Segitsen a fiatalnak az oktatasi lehet6ségek kiaknazasaban,
példaul a jelentkezési lap kitoltésével vagy az 6sztondijkérelem
beadasaval.
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A biztonsagos, tartos, és fenntarthato lakhatas kulcsfontossagu tényezo

a gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriil6 fiatal szamara. Nem elég, hogy
legyen egy hely, ahol el tud lenni: masokhoz hasonléan, a szakellatasbél
kikeriilok is szeretnék magukat biztonsagban és komfortosan érezni a
lakohelyiikon. A folyamatos munkavégzés és tanulds szempontjabol is
rendkiviil fontos, hogy a kikeriil6 fiatal lakéhelye biztonségos és tartos legyen.

A gyermekvédelmi gondoskodasbdl valo kilépésre valo felkésziilés,
és az utégondozas sordan nyujtott tAimogatas az alabbi 1épéseket
foglalja magaba:

Gondoskodjanak réla, hogy a fiatal lakhelye — az er6forrasok
fliggvényében — megfeleljen a sziikségleteinek, és hogy a fiatal
is részt vegyen a lakéhelye kivalasztasaban (hol lakik, kivel lakik
egyiitt, egyediil él-e, stb.).

Gondoskodjon réla, hogy a lakdhely biztonsagos, allando, és
megfeleléen berendezett legyen.

A lakéhely alkalmas arra, hogy a fiatal iskoldba, vagy dolgozni jarjon?

Ki tudja-e a fiatal fizetni a bérleti dijat és a rezsiszamlakat?
Tanitsak meg arra, hol kell leolvasni a mér6orakat, hogy kell
kifizetni a bérleti dijat, és befizetni a rezsit.

Tanitsa meg a fiatalt a pénzgazdalkodasra, és a kockazatos
hitelek felvételének, a tartozasoknak az elkeriilésére.

Beszélgessen a haz gondnokaval/a nevel6sziiloknél

torténd elhelyezés felel6sével, hogy sziikség esetén a fiatal
visszamehessen hozzajuk (pl. vacsorara, egy ottalvas erejéig, egy
tarsasagi 0sszejovetelre, vagy tinnepségre, mert ez segithet a
fiatalnak, hogy fenntartsa a megszokott helyekkel a kapcsolatot,
megorizze az identitasat, és legydzze a magany és elszigeteltség
érzését. A kapcsolatok a gyermekvédelmi gondoskodadsbol

valo kikeriilés és a korabbi nevel6kkel val6 kapcsolattartas jo
gyakorlatanak fontos részét képezik, és nagy jelent6séggel
birnak a fiatal szdmara.
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Azok a gyermekek és fiatalok, akik sok id6t toltottek a gyermekvédelmi
gondoskodasban — els6sorban, de nem kizarélag a bentlakasos
intézményekben - altalaban nem tudtak elsajatitani azoknak a gyakorlati
feladatokat, amelyekre a kikeriilésiik utan, az onall6 életben sziikségiik van.
Ezek kozott a tevékenységek kozott van a bevasarlas, a f6zés, a takaritas,
stb. Nem szabad megengedni, hogy barmelyik fiatal Gigy 1épjen ki a
szakellatasbdl, hogy nincsenek meg a sikerhez sziikséges készségei

és tamogatottsaga. A neveloknek és a hivatali munkatarsaknak, a sajat
gyermekeikhez hasonlban biztositani kell, hogy a rendszerbél kilép6 fiatal
rendelkezzen a sziikséges gyakorlati készségekkel. Ezért a kikeriilésre valo
felkészités soran a fiatalokat meg kell ismertetni ezekkel a készségekkel.
Gondoskodjanak arrél, hogy a rendszerbdl kikeriil6 fiatalok ne csak egy
tdmogatd kornyezetben sajatitsak el ezeket az életfontossagu készségeket, de
kell6 tamogatdassal ,teszteljék” is 6ket.

A gyermekvédelmi gondoskodasbdl valé kilépsre valé felkésziilés,
és az utégondozas soran nyujtott tamogatas az alabbi 1épéseket
foglalja magaba:

A gyermekvédelmi gondoskoddas elhagyasat soran nytjtson
allandd, folyamatos segitséget a fenti és egyéb, a haztartassal
kapcsolatos készségek terén.

A gyermekvédelmi gondoskodasbol valo kikeriilés el6tt vértezze
fel a fiatalt a mindennapi élethez és a haztartas vezetéséhez
sziikséges készségekkel. Ezeken a teriileteken és a haztartas
vezetéséhez sziikséges készségek terén biztositson allando
tamogatast a kikertiilés utan. Példaul:

e bevasarlas

o egészséges taplalkozas és f6zés
e takaritas

o alapvet6 javitasi feladatok

e mosas
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A szegénység, a hatranyos helyzet és a pénziigyi gondok fontos szerepet
jatszanak a legtobb kikeriil6 fiatal életében. Altalaban nem rendelkeznek
olyan biztonsagi haléval és csaladi hattérrel, mint a legtobb kortarsuk.

A kilépésre valo felkésziilés, és az utdogondozas soran nyujtott
tamogatas az alabbi 1épéseket foglalja magaba:

Gondoskodjon réla, hogy a fiatal megkapja az 6sszes lehetséges
jovedelmet és pénziigyi tdmogatast, beleértve a szocidlis
juttatasokat és kedvezményeket is.

Tudja meg, hogy milyen tdmogatasok, illetve szocialis
juttatasok vannak, és tamogassa a fiatalt, hogy sikeresen meg
tudja ezeket palyazni.

Ha a fiatal szeretne bekeriilni féiskolara vagy egyetemre, segitse
a jelentkezési lap beaddsaban, és gondoskodjon réla, hogy a
tanulmanyai megkezdése el6tt megkapja az 0sszes lehetéges
osztondijat és pénziigyi tamogatast.

Segitse a fiatalt a sajat koltségvetésével kapcsolatos készségek
és a jo pénziigyi szokasok kifejlesztésében. Miel6tt kilépne

a gyermekvédelmi gondoskodasbol, segitsen neki abban,

hogy tisztaban legyen a megélhetési koltségekkel, az
élemiszerarakkal, a ruhazati cikkek araval, a kozmudijakkal, a
bérleti dijakkal, a tomegkozlekedés araval, stb.

Gondoskodjon rdla, hogy a fiatalnak legyen elég pénze a
hobbijara és a szabadidés tevékenységeire, és 1épést tudjon
tartani a divattal. Ez hozzajarul az egészséges személyiséghez,
csokkenti a megbélyegzettséget és a tarsadalmi elszigeteltséget.

Segitse a rendszerbol kikeriilo fiatalt a bankszamlanyitasban, és
az egyéb, fontos pénziigyi rendszerbe torténé regisztacidban.
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Tegyen meg mindent azért, hogy a fiatal tisztaban legyen a jogaival és minden
olyan jogi kérdéssel, ami — a gyermekvédelemben eltoltott idoszak miatt —
altalanosan, vagy konkrétan érinti 6t.

A gyermekvédelmi gondoskodasbdl valo kikeriilésre valo felkésziilés, és az
utoégondozas soran nyujtott tamogatas az alabbi lépéseket foglalja magaba:

Gondoskodjon rdla, hogy a fiatalnak meg legyen a sziiletési
anyakonyvi kivonata, és meg legyenek az egyéb, fontos iratai.

Tamogassa a fiatalt az ttlevél és személyi igazolvany kérelem
beadasaban.

Gondoskodjon réla, hogy a fiatal be legyen jelentkezve a
megfelel6 hatésagoknal azért, hogy legyen egészségbiztositasa,
kapjon segélyt, stb.

Ha a fiatalnak dolga tdmad az igazsagiigyi szervekkel,
gondoskodjon a jogi képviseletérol.

Cselekvési pont:

Gondoskodjon réla, hogy a fiatalnak legyen egy példanya az életuttervébdl,
mert ezzel segiti 6t abban, hogy megértse, és megbizonyosodjon arrél,
hogyan keriilnek kielégitésre a jovobeni igényei, és ki segiti 6t az élete
kiilonbozo6 teriiletein.
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A gyermekvédelmi gondoskoddsbol kikeriil6 fiatallal el6szor elkészitett
életttterv nincs kébe vésve. A fiatal helyzetében rengeteg valtozas allhat,
és valoszintileg all is be (pl.: egészségi allapot, személyiségfejlodés, oktatas/
munka...). El6fordulhat, hogy - kiilonb6z6 okok miatt — az eredetileg kit(izott
célok nem teljesiilnek, és a torekvések és prioritasok is idovel valtozhatnak.

Ezért az esetgazdanak, a fiatallal egyiitt rendszeresen feliil kell vizsgalnia
az életuttervet, hogy az tovabbra is megfeleljen a valésagnak, és hogy az
id6k folyaman elvégezzék rajta a sziikséges valtoztatasokat. Ennek sordn,
természetesen, ismét fel kell venni a kapcsolatot a kiilonb6zo, illetékes
hatdsagokkal és személyekkel, igy példaul a nevel6kkel, hogy tajékozodjanak
a felelosségi teriileteikben és feladataikban bealld esetleges valtozasokrol.

A feliilvizsgalatot, ha a fiatal, az esetgazda,vagy mas

érintett személy gy gondolja, és ha sziikséges, érdemes
a,,szokasos” kereteket meghaladéan is elvégezni.







UTOGONDOZAS
ES ONALLOSAG
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/“Mindenki \

masképp csinalja, /“Elc’iszﬁr is, a fiiggetlenség elérését
mindenki sajat olyan folyamatként kell értelmezni,
maga teremti meg aminek soran meglatod, hogy

a fiiggetlenségét.” mennek a dolgok. Es hogy készen

all-e az adott személy. Es ha
nem all készen, akkor kell, hogy
legyen valaki mellette, hogy ne

botladozzon, és végiil ne bukjon el.”

\_ /

A Gyakorlati uitmutatéban hangsulyozzuk, hogy a
szakellatasbol kikeriilo fiatalokat a , kikeriilési”
folyamatot kovetoen is tamogatni kell, és biztositani
kell szamukra azt is, hogy a feln6tté valas soran mindig
kapjanak segitséget és esélyt. Az utankovetés alatti
folyamatos tamogatas pontosan annyira fontos, mint a
jo felkészités és az életuttervezés.

A szakellatasbol valo kikeriilés és a fiiggetlenség felé vezet6 Gt soran az
élettdtterv, amit a fiatalok azokkal egyiitt készitettek, akik részt vesznek

a timogatdasukban, elkiséri a fiatalokat. Ebben a részben ismét felidézziik
azokat a tipikus témakat, amelyekkel a gyermekvédelmi gondoskodasbol vald
kilépés utan foglalkozni kell.
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Rendkiviil fontos, hogy tisztdban legyiink a , fliggetlenség” fogalmaval.
Az ,0nall6 élet” napi valdsdga mindannyiunk szamara bizonyos foku
~egymasrautaltsaggal, kolcsonos fliggdséggel” jar egyiitt:

» interperszonalis kapcsolatok
» szocialis timogatasok
» szocialis halok formajaban.

A legtobben ugy érezziik, hogy fiiggetlenek vagyunk — és ezért, példaul,
felel6sek vagyunk az életlinkkel kapcsolatos dontések meghozatalaért

-, annak ellenére, hogy bizonyos értelemben valtozatlanul filiggiink

a csaladtagoktol, a sziileinktdl, a gyerekeinkt6l, a kollégainktol, és a
baratainktdl, hisz idénként tanacsot, vagy segitséget kériink téliik. Mivel a
szakellatdsbol kikertil6 fiatalok az esetek tobbségében nem rendelkeznek
ilyen tamogaté halézattal, a fiatalok segitése, taimogatasa a szakellatasbol
valo kikertilésiik, és az ,,0nall6 életre” valo felkészitésiik soran azt jelenti,
hogy a fiatal esetében kiilonleges figyelmet kell szentelniink a pozitiv
kapcsolatok kiépitésének, és a szakmai és szocidlis halok létesitésének.

/,,Egy 18 éves ember még tul fiatal ahhoz, hogy egyediil boldoguljon... ne \

hagyjanak benniinket magunkra! Mindenképpem ttl fiatal ahhoz, hogy
kikeriiljon a szakellatasbodl, ezért j6 lenne, ha varhatnank addig, amig
befejezziink az iskolat, és munkahelyre és valamiféle biztonsagra tesziink
szert. Sziikségiink van arra, hogy segitsenek nekiink a lakaskeresésben, az
allaskeresésben, és azért is fontosak szamunkra, hogy megtanitsak nekiink

a pénzzel valé banasmaodot, mert egyediil nem megy. Azt javasoljuk, hogy a
gyermekvédelmi gondoskodasbol valo kikeriilést kovetoen azok a nevelo6k, akik
mar ismerik a fiatalt, maradjanak vele kapcsolatban - gyamolitsak a fiatalt - és
biztositsanak szamara gyakorlati segitséget (hogy kell Kkifizetni egy szamlat,
hogy kell bankszamlat nyitni), és érzelmi tamogatast is: lehessen toliik tanacsot
kérni, lehessen veliik elbeszélgetni. Azt is kérjiik, hogy a szocialis munkasok

is kovessenek benniinket egészen addig, amig nem lesziink teljesen 6nalléak,
vagyis a 18. életéviink betoltése utan is, amig nem fejeztiik be az iskolat, vagy a.

\Tﬁlségosan nehéz egyediil lenni.” 2° J
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A gyermekvédelmi gondoskoddsbol kikeriil6 fiatalok gyakran beszéltek arrol,
hogy elhagyatottnak érzik magukat, ezért mindent meg kell tenni azért, hogy
ez ne fordulhasson el6. Nagyon sok kikertil6 fiatal szeretne épit6 jellegii
kapcsolatot fenntartani valakivel, aki Gtmutatast, tandcsokat, és tAmogatést
nyujt nekik a rendszerbol valé kikeriilésiik utan. Ebben lehet 1étfontossagu
szerepe az esetgazdaval valo folyamatos kapcsolatnak. Ne feledjék, hogy
sziikség van egy siirg6sségi, illetve helyettesité személyre is, aki az esetgazda
helyébe 1ép, ha 6 nem érhet6 el.

A folyamatos tanacsadas és tdmogatas gondoskodo jellege rendkiviil nagy
jelent6séggel bir, és hisz a tamogatas csak abban az esetben lesz hasznos a
fiatal szdmadra, ha az esetgazddval val6 kapcsolata pozitiv és épito jellegti.

Mindezek ellenére a gyakorlat azt mutatja, hogy a gyermekvédelmi
gondoskodasbdl kikeriil6 fiatalok koziil sokan mar a kezdetekt6l tisztdban
vannak azzal, hogy nem akarjak fenntartani a kapcsolatot azzal a szervezettel,
ami korabban gondoskodott roluk. Habar ehhez, természetesen joguk van,
el6fordulhat, hogy ez a dontés a visszajara fordul, amikor az 6néllésag
valbsagga valik, vagy amikor problémak meriilnek fel, és az Gjonnan 6nallova,
fliggetlenné valt fiatalnak sziliksége van valamilyen segitségre. Ezért nagyon
fontos, hogy az esetgazdak biztositsak, hogy a szakellatasbol kikeriilok
tisztaban legyenek azzal, hogy barmikor kérhetnek segitséget, még
akkor is, ha erre csak évekkel késGbb keriil sor azzal, hogy barmikor szivesen a
rendelkezésiikre allnak.

Jellemz0, hogy az esetgazda, és mas, szakember
tamogatasa sok esetben néhany honap utan
megszinik. Nem lehet eléggé hangsilyozni, hogy a
gyermekvédelmi gondoskodasboél kikeriiloknek, a
legtobb olyan fiatalhoz hasonléan, akik elhagyjak a

sziiloi hazat, ennél sokkal hosszabb ideig van sziiksége
segitségre, a legkiilonb6zaobb teriileteken, és joga

van ahhoz, hogy megkapja ezt a segitséget. Nem
indokolatlan példaul fontolora venni, hogy a tamogatast
egészen 30 éves korig kellene nygjtani, bar ez az életkor
a fiatal igényeitol fliggden valtozhat.

A szakellatasbol kilép6 szamara egy olyan személlyel valé kapcsolat, aki
mentorként viselkedik, segithet az elszigeteltség és a magany lekiizdésében,
és — elvileg — kontaktszemély is lehet a tdmogaté hélézatokhoz vald
hozzaférés terén. (Ahhoz, hogy tobb informaciét kapjanak a kortars
mentoralasrol, olvassak el a 9. részt).
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Az utégondozdi szolgaltatasokhoz és taimogatasokhoz vald egyszer(
hozzaférés rendkiviil fontos ahhoz, hogy a kikeriil6 fiatalok szamara
biztositsuk a fejlédés lehet6ségét. Ismét hangstlyozni szeretnénk, hogy

a hangsulyt a fiatal egyéniségére, az aggodalmaira, és a sziikségleteire

kell helyezni. Az érettséghez nem vezet kitérékt6l mentes, egyenes tt, és
el6fordulhat, hogy a szakellatasbodl valé kikeriilést kovet6en még hosszu ideig
figyelni kell a fiatal érzelmi és pszichés fejlédését.

Ismét alahuzzuk, hogy a tarszervezetekkel és hatdsagokkal valo partneri
egylittmikodés az olyan teriileteken, mint az anyagi sziikségletek és a
gyakorlati készségek folyamatos fejlesztése rendkiviil fontos. Példaul: a
gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikeriil6 fiatalok szamara komoly gondot
okoz a hajléktalansagtol és a pénziigyi bizonytalansagtol valé félelem. Az
ilyen problémék nagy val6szintséggel, negativ kdvetkezményekkel jarnak
nem csak gyakorlati szempontbél, hanem a fiatalok pszichés-érzelmi
jolléte terén is. Az utdégondozas soran biztositani kell, hogy a szakellatasbdl
kikeriil6k elegend6 jovedelemmel rendelkezzenek az alapvet6 igényeik
kielégitéséhez, beleértve a lakhatast, az élelmezést, a kozlekedést és a
ruhazkodast. Ezekkel a kérdésekkel tanacsos a fiatal kézbenjaraséaval és az
onallésagara épitve foglalkozni.

Cselekuési pont:

Elegendé-e a fiatal szamara az anyagi tamogatas osszege? Ha nem, milyen
valtoztatasok sziikségesek, és hogyan tud fellépni a valtozas érdekében?

Végezetiil, érdemes felidézni, hogy a szakellatasbol kikertil6 fiatalok
esetében a sikert nagymértékben befolyasolja, hogy milyen j6l foglalkoztak
a felkészités Osszes elemével, beleértve a gyakorlati készségek fejlesztését
is. Minden jel arra mutat, hogy rendszeresen feliil kell vizsgalni, mennyire
volt j6 és elegend6 a felkészités, kiilonos tekintettel a valtozo igényekre és
koriilményekre.
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A Gyakorlati ttmutaté alapjat képzo felmérés (Isd.
3. rész) egyértelmiivé tette, hogy a gyermekvédelmi
gondoskodasbdl valé kikeriilés terén a kiilonb6z6
orszagokban sziikség van a valtozasra. A sziikséges
valtoztatasok, egyebek mellett, az alabbiak:

1. javitani kell a jogszabalyokon és a szakpolitikakon
2. javitani kell az adatgyujtést

3. jobba kell tenni a szolgaltatasok mindségét és
boviteni kell az er6forrasokat

4. javitani kell a munkaerodpiaci elhelyezkedés
lehetdségeit

5. meg kell er6siteni a monitorozast és az értékelést

6. tamogatni kell a pozitiv hozzaallast

Alegfontosabb érdekelt felek, beleértve a gyermekvédelmi gondoskodasban

é16 gyermekeket és fiatalokat, a kilépoket, a nevel6sziiloket és a kapcsol6do
szakembereket, a sziil0ket, a csaladtagokat és a gyermekvédelmi szakembereket,
képesek arra, hogy kiélljanak a valtozasok mellett. Egyiittm{ikodve, vagy
egyénileg képesek arra, hogy hangot adjanak ennek az igénynek a javulast
kozvetleniil, vagy kozvetve elindité illetékes hatosagok, szervezetek felé.

Cselekvési pont:

On szerint az esetgazdak, illetve a nevel6k mennyire ismerik a szakellatasbol
kikertil6 fiatalokkal kapcsolatos feladataikat, felel6sségiiket? Vannak-e

olyan teriiletek, amik kényelmetlenséget okoznak a szakembereknek, illetve
olyanok, amikr6l nincs elég informdaciéjuk? Ha igen, melyek ezek, és hogyan
kellene veliik foglalkozni?
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A 13. rész hatralevé részében roviden bemutatunk néhdny olyan
kulcsfontossagt témat és teriiletet, ahol a gyermekvédelmi ellatasban és
szolgaltatasokban valtozasra van sziikség, és amelyeket a felmérés is feltart.
Néhdny szot szélunk a javitasért, jobbitasért vald kiizdelem sziikségességérol is.

Minden, a felmérésben résztvevo orszag azt szeretné elérni, hogy a
gyermekvédelmi gondoskodasbol kilépok részére biztositott legyen a jogokon
alapuld kikertilési folyamat, amelyben minden fiatal egyforman megkapja

a sziikséges tamogatast, és gy fér hozza a sziikséges szolgaltatdsokhoz,

és mas jogosultsagokhoz, hogy azok teljes mértékben megfelelnek a fiatal
egyéni igényeinek, vagyainak, és koriilményeinek. Megemlitésre keriilt az

is, hogy mindehhez olyan mdédositasok sziikségesek a jogszabalyokban és a
szakpolitikdkban, amik elésegitik a gyermekvédelmi gondoskodasbol torténd
kilépés folyamatanak pozitiv iranyt megvaltozasat, beleértve az e célra szant
eroforrasok bovitését. Enhez az alabbiakra van sziikség: jogszabalyi valtoztatas
a szakellatasi rendszerbdl valé kikertilés életkoranak meghosszabbitasardl, és
annak az id6szaknak a kitolasarél, amig a kikertil6 fiatal egyéni tamogatasban
részesiil. Hasonl6képpen, jogszabalyi és szakpolitikai valtoztatasokkal kell
elérni azt is, hogy kotelez6 legyen az Osszes, sziikséges szolgaltatashoz és
jogosultsagokhoz valé hozzajutas, és befektetéseket kell végrehajtani a
mostaninal nagyobb szakértelemmel és tudassal rendelkezo, teriileteken ativelo
munkaerd kialakitasaba.

A megfelel6 jogi és szabélyozasi keret azért fontos, mert ezek biztositjak a
sziikséges felhatalmazast, fokuszt és itmutatast a gyermekvédelmi szakellatasban
— az abbol valo kilépéssel is foglalkozo, szakemberek szamara. A szakellatasbol
kikertiil6kkel egyiitt a segité feleknek részt kell vallalni a jogszabalyi, szabalyozdi
és szakpolitikai valtozasokért folytatott kiizdelemben ott, ahol a jelenlegi
megoldasok nem j6l miikddnek, és ahol lehet javitani a helyzeten.

A felmérés alapjan szerzett informaciok arra utalnak, hogy a kormanyok,

és a regiondlis, valamint a helyi hat6sdgok nem gy(Gjtenek rendszeresen és
elemeznek kvalitativ és kvantitativ adatot a szakellatasban é16 gyermekekrél
és fiatalokrol, a gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriilokrol és a kilépési
folyamatrol. Ezt mindenekel6tt azért kellene megtenniiik, hogy lehetévé
tegyék a torvényalkotasi szervek és mas hatésagok szamara egyrészt az
eroforrasok tervezését, és a lehetd legjobb kilépési folyamat biztositasat,
masrészt azért, hogy figyelemmel lehessen kisérni, és értékelni lehessen a
célokat, és azok megvaldsulasat.
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Ahhoz, hogy megfelel6 tdjékoztatdst lehessen nytjtani a jogszabalyok és

a szakpolitikak javitdsahoz, a kormanyoknak és a nem-kormanyzati /civil
szervezeteknek pontos informéciora van sziikségiik. Ezért fontos az, hogy
legyenek olyan helyi és orszdgos rendszerek, amelyek segitségével pontos és
rendszeres kvantitativ és kvalitativ adatgytjtés végezhetd. Példaul: az ilyen
adatokra nagy sziikség van akkor, ha Ggy szeretnénk javitani a szakellatasban
é10, és az onnan kikeriil6 fiatalok helyzetén, hogy a szamok tiikrében
megvizsgaljuk az egyes gyermekek és fiatalok jelenlegi helyzetét, az elért
javulast, és az egész gyermekvédelmi ellatd rendszer miikodését. Az adatok
segithetnek a pénziigyi, human és mds er6forrasok jobb kihasznélasaban

is. Elsodleges érdekelt felekként a gyermekvédelmi gondoskodasbol
kikeriil6knek, és az 6ket tamogatok feleknek van a legfontosabb szerepiik
ezeknek az adatoknak a meghatdrozdséaban, gyljtésében, és elemzésében.

A gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriilok és a szakemberek elmondtak,
hogy az orszagon beliili foldrajzi helytol fliggetleniil a rendszerbdl vald
kikeriilésnek mindeniitt azonosnak kell lenni. Mindez jelenti a tervezés és a
folyamatos tamogatas mindségének, a felkészités minden egyes lépésének,
az atmenetnek és az utbgondozasnak az egységességét. Jelenti tovabba a
szolgaltatasokhoz és az er6forrasokhoz valé egyenlé hozzaférést, beleértve az
oktatast, a lakhatast, és minden mas jogosultsagot.

Az altalanos és célzott tamogatasokhoz, szolgaltatasokhoz valé
hozzaférés rendkiviil fontos a gyermekvédelmi gondoskodéasboél
kikertil6 fiatalok szamara. A jobb min6ségl szolgéltatasokhoz, és a tobbi,
sziikséges, pénziigyi és egyéb er6forrasokhoz valé egyenld hozzaféréshez
elengedhetetleniil sziikséges, hogy a kozponti és a helyi kormanyban a
szakpolitikaért felel6s személyek olyan, pontos adatokat és informaciot
kapjanak, ami feltarja a hidnyossagokat és problémakat, és ebbdl a
szempontbdl fontos még a valtozasokért folytatott kiizdelem is.
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A felmérés eredményei azt mutatjak, hogy siirgos sziikség van olyan
beruhazasokra, amelyek segitségével fenntarthat6 és megerésithet6 a
gyermekvédelmi szakemberek készségei, tudasa, és képessége azért, hogy teljes
mértékben tudjak timogatni a szakellatasbol kikeriiloket.

A szakemberek képességei kozott nem csak a gyakorlati feladatok ismeretének,
hanem a j6 kommunikacios készségeknek, és a bizalomra és gyermekvédelmi
gondoskodasra épiil6 kapcsolatok kiépitésének is szerepelni kell.

A gyermekvédelmi gondoskodast elhagyo fiatalok kikeriiléssel kapcsolatos
tapasztalatait nagyban befolyasoljadk azoknak a képességei, akik végig kisérik
Oket a kilépés soran. Ezek az emberek nem csak az esetgazdak, hanem

mas olyan szakemberek, akiknek — a szakellatasbdl valo kikeriilés teriileti
szemlélete alapjan — szerepiik van. Ezért rendkiviil fontos, hogy mindazok,
akik a gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriilokkel foglalkoznak,

jol felkésziiltek és teljes mértékben fel legyenek vértezve a feladat
elvégzésére, és ezért a hivatalos és nem hivatalos képzésnek elsG6bbséget
kell élvezni.

A hatékony monitorozasi és értékelési rendszerek rendkiviil fontosak ahhoz,
hogy tisztaban legyiink az elért eredményekkel, azzal, ahogy elértiik

az eredményeket, és hogy hol maradtak még hianyossagok és kihivast
jelento teriiletek. Ebbe beletartozik a gyermekek és fiatalok részére

készitett élettttervek rendszeres feliilvizsgalata, monitorozasa, tovabba a
gyermekvédelmi rendszer oly médon torténd kiépitése, hogy az lehet6vé tegye
a rendszerezett folyamatokat és a szolgaltatasok biztositasat. Ismét szeretnénk
hangstlyozni, hogy a gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikeriil6 fiataloknak,
mint a legfontosabb érdekelt feleknek, és az 6ket timogatdknak fontos
szerepiik lehet a rendszeres monitorozas és értékelés bevezetésében.

A gyermekvédelmi gondoskoddsban é16 gyermekek és az abbdl kilép6
fiatalok megbélyegzése nagyban befolyasolhatja az életiik min6ségét.

Az ilyen negativ viselkedési formakkal, attit(idokkel, fiiggetleniil attol,

hogy azok a szakemberek, vagy a kozosség valamelyik tagja részérol
tapasztalhatdk, mindenképpen foglalkozni kell. Ehhez az sziikséges, hogy
mi, mindannyian aktiv szerepet jatsszunk a pozitiv viselkedési formak
meghonositasaban és a negativ attitiidok lekiizdésében.
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Végezetiil, emlékezetiinkbe kell idézni azt is, hogy ha szerepet vallalunk

a rendszerek és szolgaltatasok terén megvaldsitandd pozitiv valtozasok
eléréséért folytatott kiizdelemben, akkor nagymértékben hozzajarulunk
ahhoz, hogy a gyermekvédelmi gondoskodasban é16 gyermekek és a
rendszerbdl kikeriil6 fiatalok a lehet6 legjobb tamogatast kapjak a
gyermekvédelmi gondoskodds alatt, a kikeriilésre val6 felkészités sordn, és az
utégondozasban is.
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Az ENSZ A gyermek jogairdl szol6 egyezmény (tovabbiakban: Gyermekjogi
egyezmény) az alapja annak, hogy megértsiik a gyermekvédelmi
gondoskoddsban, és a vér szerinti csaladjuktol valo elvalasztas kockazataval é16
gyermekek jogait. Ugyanakkor a fenti egyezmény nem mutatja be részletesen,
hogy milyen intézkedéseket kell meghozni a jogok érvényesitése érdekében.

Ez vezetett el oda, hogy megsziiletett az ENSZ Utmutat6 a gyermekek
gyermekvédelmi gondoskodasarél. Az Utmutatét az ENSZ Kozgytilése 2009-ben
konszenzussal fogadta el. Az Utmutat6 hivatalos irinymutatést ad a Gyermekjogi
egyezményben megfogalmazott gyermekjogok megvaldsitasaval kapcsolatban.

Habdar nem kotelezé jelleggel, de az ENSZ Utmutatéban konkrét irdnyelveket
fogalmaznak meg a gyakorlat és a szakpolitika javitasa érdekében, és
hangsulyozzak az dllamok atfogo felel6sségét a szakellatas intézményeivel
kapcsolatos regisztraciéra, engedélyezésre és monitorozasara vonatkozo
szabalyozasi keretek kidolgozasa terén.

Az ENSZ Utmutaté egyik fontos vonatkozasa az, hogy hangstlyozza a
gyermekvédelmi gondoskodasban dolgozo szakemberek képzésének és
tdmogatasanak a fontossagat annak biztositasa érdekében, hogy rendelkezzenek
a lehet6 legmagasabb szint(i gyermekvédelmi gondoskodas nyujtasahoz
sziikséges készségekkel, és tudassal. Példaul: a gyermekvédelmi gondoskodasban
dolgoz6 szakembereknek képesnek kell lenni arra, hogy batoritsak az aktiv
részvételt, megértsék azt, hogy az életiiket befolyasolé dontések meghozatalakor
tiszteletben kell tartani a gyermekek véleményét, hogy tajékoztatni kell a
gyermekeket a jogaikrol, és tdmogatni kell a fejlédésiiket.

Az Utmutatét, és a benne foglaltaknak a szakpolitikakra és a gyakorlatra kifejtett
hatasat néhany alapelvre vald utalassal lehet a legérthet6bben bemutatni:
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Az Utmutaté egyértelmiien allitja, hogy a gyermekek fejlédése, jolléte és
védelme szempontjabdl a tarsadalom alapvet6 csoportja és a természetes
kornyezet a csalad, és ,,az er6feszitéseket elsésorban annak érdekében kell
kifejteni, hogy a gyermeka csaladja gondoskodasdban maradjon, vagy oda
visszakeriiljon”. A ,,sziikségesség” elve ezért a kovetkezoket jelenti:

/////

mukodnie, amelynek segitségével fel lehet mérni, hogy tényleg sziikség
van-e a csaladbol valé kiemelésre. Ebben a szakaszban kell megoldasokat
keresni arra, hogy a gyermek legf6bb érdekeit szolgald lehetéséget
valasszuk, és lehet6ség szerint keriiljiik el az el6zetes figyelmeztetés
nélkiili kiemelést és a gyermeket a csaladjaban tartsuk.

Egyetlen gyermek sem keriilhet gyermekvédelmi gondoskodasba akkor,
ha a csalddjat hozz4 lehetne segiteni ahhoz, hogy gondoskodni tudjon a
gyermekrol.

A csaladbdl valo kiemelés csak a végsé megoldas lehet.

Csaladsegit6 megoldasokat kell felajdnlani a kiemelés elkeriilése
érdekében, és segiteni a gyermekvédelmi gondoskodasban é16 gyermek
beilleszkedését a hazagondozast kovetben.

Miutan az elhelyezés , sziikségessége” bizonyossa valt, a gyermekvédelmi
gondoskodéas minden esetben a gyermek egyedi igényeinek, vagyainak és
koriilményeinek kell megfeleljen.

A gyermekvédelmi gondoskodds minden formajanak meg kell felelnie a
mindségi kovetelményeknek, tiszteletben kell tartania a gyermekek jogait,
és megfelelo, testreszabott gyermekvédelmi gondoskodast és figyelmet
kell biztositania.

Az orszéagon beliil biztositani kell tobbféle megfelel6 szakellato
intézményt és lehetdséget.
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o A, szilikségességre” és a ,megfelel6ségre” vonatkozo dontéshozatali
folyamatoknak a hatékony részvételen, és annak az eseti meghatdrozasan
kell alapulni, hogy melyek a gyermek legf6bb érdekei.

¢ Nem mindenkinek felel meg ugyanaz a megoldds. A csaladi tdmogatas
és a gyermekvédelmi gondoskodas kiilonbozo, megfelelé formait kell
elérhet6vé tenni ahhoz, hogy a gyermek igényeire, sziikségleteire,
vagyaira, stb. adott valaszok megfelel6ek és az adott esethez
illeszked6ek legyenek.

+ Az Utmutaté a hatrdnyos megkiilonboztetésnek azokkal az eseteivel
foglalkozik, amelyek miatt a gyermekek szakellatasba keriilhetnek, és
amelyek hathatnak rajuk a gyermekvédelmi gondoskodds alatt is.

o A szegénység egyetlen esetben sem lehet a gyermekvédelmi
gondoskodasba vétel sziikségességének az alapvet6 oka.

+ Az Utmutaté szerint a csalddbdl valé kiemelést nem okozhatja a faji,
és vallasi hovatartozas, a tdrsadalmi nem és a fogyatékossag miatti
hatranyos megkiilonboztetés.

« Az Utmutatd elkdtelezett a hatrdnyos megkiilonboztetés elleni kiizdelem
mellett a csaladoknak, illetve a gyermekeknek a szakellatassal vagy
gyermekjoléti rendszerrel vald kapcsolata soran. Ha tdmogatasra van
sziikség, akkor minden gyermeknek és a sziileiknek egyenl6 hozzaférési
lehet6séget kell biztositani a szolgéaltatasokhoz, fliggetleniil az adott
helyzetiikt6] és koriilményeiktol.

Megjegyzés: Az Utmutatd teljes szovege, és az azt kiegészit6 kézikonyv,
aminek a cime: Haladjunk tovabb: ,,Az Gtmutat6 a gyermekek alternativ
gyermekvédelmi gondoskodasahoz” az alabbi cimen taldlhaté meg:
http://www.alternativecareguidelines.org
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Minden 18 éven alulit megilletnek a felsorolt
gyermekjogok.

MINDEN GYEREKET megilletnek ezek a jogok,
fliggetlendl attdl kik 6k, hol élnek, mivel foglalkoz-
nak a sztileik, milyen nyelven beszélnek, milyen
valldsuak, filk vagy lanyok, milyen a kulturdjuk,
fogyatékossaggal éinek-e vagy sem, szegénynek vagy
gazdagnak szilettek.

Amikor a felnéttek dontéseket hoznak, végig kel
gondolniuk azok hatését a gyerekek életére.

Az dllamnak az a dolga, hogy mindent megte-

gyen a jogaid érvényestléséért. Ennek érdeké-
ben tdmogatnia kell a csaladodat és egy olyan bizton-
sagos kornyezet kialakitasat, ahol képességeidet
kibontakoztathatod.

A csaladod feladata, hogy megtanitsak, milyen
jogaid vannak, és hogyan érvényesitheted
azokat.

6 Jogod van az élethez.

Jogod van ahhoz, hogy nevet kapj és azt az
dllam hivatalosan elismerje. Jogod van
allampolgérséagot kapni.

Jogod van a személyazonossagoz. Ezt senki nem
veheti el téled.

Jogod van a sziileiddel éIni kivéve, ha ez
neked nem j6. Jogod van egy olyan
csalddban élni, aki gondoskodik rélad.

1 Ha a szlileiddel kiilonb6z6 orszagokban éltek,
jogod van ahhoz, hogy Ujra 6sszekertiljetek és
egyltt élietek.

1 1 Tilos elrabolni téged.

12 Jogod van ahhoz, hogy
kifejezd a véleményedet €s
azt a felndtteknek figyelembe kell
vennitk.

1 Jogod van ahhoz, hogy kitalalj dolgokat,
megoszd masokkal, amit gondolsz. Errdl

beszélhetsz, irhatsz, vagy rajzolhatsz. Kifejezheted a

gondolataidat kivéve, ha azok sértik masok jogait.

1 Jogod van ahhoz, hogy azt gondold, amit
akarsz. Jogod van megvalasztani a valldsodat.

Sziileidnek segitenie kell abban, hogy megtanuld, mi a

kilénbség jo és rossz kozott, mi a legjobb szamodra.

1 Jogod van ahhoz, hogy megvélaszd a sajt

barataidat, hogy klubot alapits, vagy ahhoz
csatlakozz kivéve, ha ez sérti masok jogait.

1 6 Jogod van a magéanélethez.

Jogod van ahhoz, hogy a radiébdl, sajtébdl,
1 konyvekbdl, internetrdl informaciot szerezz. A
felnétteknek segitenilik kell abban, hogy olyan
informaciokat kapj, amiket megértesz és nem karosak
szamodra.

1 8 Jogod van ahhoz, hogy amennyiben ez lehet-
séges, a szlleid nevelienek fel.
1 9 Senkinek nem szabad fizikailag vagy lelkileg

béntania téged.

20 Ha nem élhetsz a szileidnél, kilonleges
védelemhez és segitséghez van jogod.

2 1 Ha Orokbefogadnak, vagy nevelGszulGknél
élsz, jogod van a gondoskodéshoz és a véde-
lemhez.

22 Ha menekiilt vagy (el kellett hagynod sajat
hazédat, és egy masik orszédgban élsz), jogod
van specidlis védelemre és segitségre.

Ha fogyatékossaggal élsz, kulonleges
23 gondoskodashoz és oktatashoz van jogod, és
a Gyerekjogi egyezmeény 6sszes joga megillet azért,
hogy telies életet élhess.

Jogod van a lehet6 legjobb
DA coisoséoioi  ltashon

Ahhoz, hogy ne legyél beteg,
jogod van a tiszta ivovizhez, taplélo
ételekhez, tiszta és biztonsagos
komyezethez, valamint jogod van az
informéciéhoz.

- i
o-
W\ {b

2 Ha nem a sajat csalddodban nevelkedsz,

hanem gyermekotthonban vagy nevel&sziilé-
knél, rendszeresen ellendrizni kell, hogy a legmegfele-
16bb helyen vagy-e.

A
\ iteket.
@/%,\ titeket

Jogod van ahhoz, hogy legyen ételed, ruhaid,
2 biztonsagos lakhelyed és ahhoz, hogy az
alapvetd szlikségleteid ki legyenek elégitve. Nem érhet
hatrany azért, mert nem tudsz mindent megcsinalni,
amit mas gyerekek igen.

2 Ha szegény csalddban élsz,
az dllamnak tdmogatnia kell

2 8 Jogod van a j6 minGségui oktatashoz. A felnét-
teknek tamogatniuk kell abban, hogy a leheté
legmagasabb iskolai végzettséget szerezd meg.

av,

2 Az oktatasodnak olyannak kell lennie, hogy
segitse kihasznalni és fejleszteni a képessé-
geidet.
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ENSZ Gyerekjogi egyezménye gyermeknyelven

Jogod van a sajat, vagy az dltalad valasztott
3 kultirad, nyelved és valldsod gyakorldsahoz.
A kisebbségi csoportoknak ezen jog kilénleges
védelméhez van joguk.

3 1 Jogod van jatékhoz és a pihenéshez.

3 Az dllamnak meg kell védenie téged az olyan

munkatdl, ami artalmas, vagy veszélyezteti az
egészségedet, tanuimanyaidat. Ha dolgozol, jogod
van ahhoz, hogy ezt biztonsédgos koriimények kézott
tedd, és igazségos fizetést kapj.

3 3 Jogod van ahhoz, hogy megvédienek a veszé-
lyes drogoktdl és a drogkereskedelemtdl.

3 4 Védelem illet meg a szexudlis bantalmazastdl
és zaklatastol.

35 Az dllamnak meg kell védenie attdl, hogy
elraboljanak vagy eladjanak.

36 Védelem illet attdl, hogy kihasznalianak
téged.

Senkinek nincs joga ahhoz, hogy Ugy biintes-
3 7 sen meg, hogy azzal fajdaimat okozzon vagy
megaldzzon.
3 Jogod van ahhoz, hogy ne haboriban éij.
8 Héboru idején meg kell téged védeni. 15 éves
kor alatt nem sorozhatnak be katondnak, nem
kdldhetnek harcolni.

3 Ha béntottak vagy elhanyagoltak, jogod van
segitséget kérni és kapni.

40 Jogod van a jogi segitséghez, valamint a
tisztesseges eljdrashoz. Jogod van egy olyan
igazsagszolgaltatashoz, amely tiszteletben tartia a
jogaidat.
4 Ha abban az orszdgban ahol élsz, a
torvények jobban védik a jogaidat, mint ezen
egyezmény, akkor azokat a torvényeket kell figyelem-

be venni.
42 Jogod van ismerni a jogai-
datl A felndtteknek is
ismernie kell ezeket és tamogatni

téged abban, hogy a gyermekjogo-
krél minél tobb ismeretet szerezz.

43 — 5 Ezen cikkek

arrdl szolnak,
hogyan kell az &llamoknak és a
nemzetkozi szervezeteknek, mint
példaul az SOS Gyermekfalvak
vagy az UNICEF m(ikédnilik annak
érdekében, hogy biztositsak a
gyermekjogok érvényestilését.

Az SOS Gyermekfalvak eziton szeretné
megkdszoénni az UNICEF-nek, hogy oktatasi céllal
engedélyezte az egyezmény gyermekbarat szove-
gének felhasznalasat.
unicef &
Tovabbi informéciét itt talalhatsz:
www.sos-childrensvillages.org

@
GYERMEKFALVAK

MAGYARD
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(Az ENSZ 1948. december 10-én fogadta el és hirdette ki)

13.

14.

15.

16.
17.
18.
19.
20.

. cikkely
. cikkely
. cikkely
. cikkely
. cikkely
. cikkely
. cikkely
. cikkely
. cikkely
10.
11.
12.

cikkely
cikkely
cikkely

cikkely

cikkely

cikkely

cikkely
cikkely
cikkely
cikkely
cikkely

Az egyenléséghez vald jog

A héatranyos megkiilonboztetés tilalma

Az élethez, szabadsaghoz, és személyes biztonsdghoz valo jog
A rabszolgasag tilalma

A kinzas és a megalaz6 banasmaod tilalma

A torvény el6tti jogalanyisdg elismeréséhez valo jog
A torvény el6tti egyenldséghez valo jog

Jog a sérelmes eljarasok elleni jogorvoslathoz

Az onkényes letartdztatas és szamuiizetés tilalma

A tisztességes nyilvanos meghallgatashoz val6 jog
Az artatlansag vélelméhez val6 jog

A maganéletbe, a csaladi iigyekbe, és a levelezésbe vald
beavatkozas tilalma

A mozgasszabadsag és a lakohely szabad
megvalasztasanak joga

Az {ildoztetés el6l mas orszagban valéo menedékkérelemhez
val6 jog

Az allampolgarsaghoz és annak szabad megvalasztasahoz
valo jog

A hazassaghoz és a csaladalapitashoz val6 jog

A tulajdonhoz val6 jog

A gondolat, a lelkiismeret és a vallas szabadsagahoz val6 jog
A szabad véleménynyilvanitashoz és a tajékoztatashoz vald jog

A békés célu gyiilekezéshez és egyesiiléshez val6 jog



21.

22.
23.

24.
25.
26.
27.
28.
29.

30.

cikkely

cikkely
cikkely

cikkely
cikkely
cikkely
cikkely
cikkely
cikkely

cikkely
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A kormanyzasban és a szabad valasztasokon vald
részvételhez val6 jog

A szocialis biztonsaghoz val6 jog

A munka szabad megvalasztadsanak és a szakszervetekhez
torténd csatlakozasnak a joga

A pihenéshez és a szabadid6hoz val6 jog

A megfelel6 életkoriilményekhez vald jog

Az oktatashoz, neveléshez val6 jog

A kozosség kulturalis életében valé szabad részvétel joga

A jelen dokumentumban kifejtett tarsadalmi rendhez val6 jog

A szabad és teljes fejlédés szempontjabol fontos kozosségi
kotelességek

A fenti jogokba az allam, vagy mas személyek részérdl torténd
beavatkozas tilalma

Engedélyezett reprodukalas: Copyright © 1998, Human Rights Educators’
Network Amnesty International, USA Human Rights Resource Centre, ISBN
0-929293-39-8, Els6 kiadas, 1998; Masodik nyomtatds, 1999
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Napjainkban szamtalan olyan ,,modell” 1étezik, amelyik
bemutatja a teljes és valdadi részvételt meghatarozo
tényezoket, de valdsziniileg az alabbi harom a
legismertebb koziiliik. Erdemes azonban mindegyikkel
megismerkedni, mivel mindegyik mas és mas, olyan
szempontokat tart szem elo6tt, amik segitenek nekiink
annak értékelésében, hogy mennyire hatékonyan
segitjiik és batoritjuk a gyermekeket és a fiatalokat az
életiiket befolyasol6é dontésekbe valo beleszdlasra.

Roger Hart 1992-ben dolgozta ki a 1étra elméletét. 1997-ben Hart megirta

a ,,Gyermekek részvétele: A fiatal allampolgaroknak a kozosség fejlodésébe

és a kornyezetvédelembe torténd bevonasanak elmélete és gyakorlata”
(Children’s Participation: The Theory and Practice of Involving Young
Citizens in Community Development and Environmental Care) cim{i konyvét.
A részvételi 1étra az egyik olyan eszkoz, ami szerepel Hart konyvében. A
létra, amire a gyermekek ,,felmasznak” azért, hogy fokozddjon a részvételiik,
rendkiviil hatasos és konnyen érthet6 kép.

8. létrafok: A gyermekek altal kezdeményezett, a feln6ttekkel kdzosen meghozott dontések
7. létrafok: A fiatalok iranyitjak és kezdeményezik a tevékenységeket

6. létrafok: A feln6ttek kezdeményeznek, de a dontéseket a fiatalokkal
kozosen hozzak meg

5. létrafok: A fiatalokkal megbeszélik a dolgokat, és tajékoztatjak oket
4. létrafok: A fiatalok feladatokat kapnak, és tajékoztatjak 6ket
3. létrafok: A fiatalok esetében tessék-lassék megoldast alkalmaznak*
2. létrafok: A fiatalok csak ,kirakat-szereplok”*
1. létrafok: A fiatalokat manipulaljak*

Megjegyzés: Hart szerint az elsé harom létrafok nem jelent
valédi részvételt

1 https://www.unicef-irc.org/publications/pdf/childrens_participation.pdf
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8. Gyermekek altal kezdeményezett, a feln6ttekkel kozosen meghozott
dontések: ez akkor fordul el6, ha a projekteket, vagy a programokat
a gyermekek, illetve a fiatalok kezdeményezik, és a dontést a fiatalok
egyiitt hozzak meg a feln6ttekkel.

7. Gyermekek altal kezdeményezett, és megvalositott: az ilyen
esetekben a gyermekek és a fiatalok kezdeményezik és valdsitjdk meg a
projektet, vagy a programot, és a felnéttek csak segit6 szerepet jatszanak.

6. Felno6ttek altal kezdeményezett, a gyermekekkel kozosen meghozott
dontések: ez akkor fordul eld, ha a projekteket, vagy a programokat
a feln6ttek kezdeményezik, de a dontéseket a gyermekekkel, illetve a
fiatalokkal egyiitt hozzak meg.

5. Megbeszélt és tajékoztatott: ez akkor fordul el6, amikor a fiatalok
Otleteket, tanacsokat adnak a projektekkel, vagy a programokkal
kapcsolatban, és azokat a felnéttek tervezik és valdsitjak meg. A
gyermekeket és a fiatalokat tajékoztatjak az Gtleteik, tanacsaik
hasznositasardl, és a feln6ttek altal hozott dontésekrol.

4. Alarendelt, de tajékoztatott: ez akkor fordul el6, ha a gyermekek, illetve
a fiatalok feladatokat kapnak, és tajékoztatjak oket a részvételiik modjarol
és okarol.

3. Tessék-lassék megoldas®: ez akkor fordul el6, ha a gyermekek, illetve
a fiatalok latszélag beleszélhatnak a dolgokba, de a valésagban nincs
valasztasi lehet6ségiik a tetteik, illetve a részvételiik terén.

2. Kirakat-megoldas*: Ez akkor fordul el6, ha a fiatalokat kozvetve
hasznaljak fel.

1. Manipulacio®: Ez akkor fordul el6, ha a feln6ttek a fiatalokat arra
hasznaljak fel, hogy tdmogassanak bizonyos ligyeket, és Ggy tesznek,
mintha az Otletek a fiataloktdl szarmaztak volna.

“Megjegyzés: Hart szerint az els6 harom ,l1étrafok” nem alapul részvételen



AZ ALABBIABRA EGY PELDA A HART-FELE
MODELL ERTELMEZESERE

Példak

A gyermekek feltarnak egy
problémat az iskolaban, egy
projektet kezdeményeznek a
megolddsara, és meggyozik a

A gyermekek maguk
készitik az iskolai
ujsagot, vagy az
iskolai radié m sorat.

A gyermekeket megkérik
arra, hogy vegyenek
részt egy jatszotér
megtervezésében

A varos polgarmestere kikéri

a gyermekek véleményét egy
adott kérdésrol; a véleményiiket
komolyan veszik.

A gyerekek egy csoportjat

beszervezik kozosségi munkara, és

tajékoztatjak oket a munka céljaroél,
ezért magukénak érzik azt.

A jo beszédkészség gyerekeket
megkérik arra, hogy vegyenek részt
egy panelbeszélgetésben, de érdemben
nem készitik fel ket, és egymassal sem
beszélhetik meg a dolgot.

A gyermekek egy
rendezvényen énekelnek
és tancolnak, de keveset
tudnak a

A beszervezik, hogy vegyenek

részt egy politikai felvonuldason,

és vigyenek magukkal politikai
plakatokat

Az dbra forrasa:

Gyermekek altal
kezdeményezett,
a felnottekkel
kozosen
meghozott
dontések

Gyermekek altal
kezdeményezett,
és megvaldsitott

Felnottek altal
kezdeményezett, a
fiatalokkal kézdsen
meghozott dontések

Megbeszélt és
tajékoztatott

Alarendelt,
de
tajékoztatott

Tessék-lassék
megoldas

Kirakat-
megoldas

Manipulacié

http://www.eycb.coe.int/compasito/chapter 5/10.html

Arészvétel
mértéke

N\
N\

Nincs
részvétel

N\
N\
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2001-ben Harry Shier egy 6svény formajaban leegyszerisitette a Hart altal
bemutatott Otleteket. Shier szerint a részvételnek 6t szintje van, és ezekhez a
szintekhez 15 kérdés tartozik. Ezek a kérdések hasznos eszkozként szolgalnak
annak az ellenérzéséhez, hogy milyen sikeresen batoritjuk a fiatalt a részvételre.
Az alabbi tablazat bemutatja Shier modelljét és a kapcsol6do kérdéseket:

Arészvétel Koztelezettségek
tipusa
A gyermekek Készen dll arra, hogy Létezik olyan Szakpolitikai
osztoznak a dontések a felnottlétbol ered folyamat, ami kovetelmény, hogy
meghozataldnak jogai, hatalma egy lehet vé teszi afelnottek ésa
jogabanésa részét megossza a afeln ttek ésa gyermekek kdzdsen
dontésekért vallalt gyermekekkel? gyermekek szamara vallaljak a felel sséget
felelosségben a dontésekért ameghozott
vallalt felel sség dontésekért?
megosztasat?
A gyermekek részt Készen dll arra, hogy Létezik olyan Szakpolitikai
vesznek a dontések lehet vé tegye a folyamat, ami kovetelmény, hogy a
meghozataldban gyermekek szdmara lehetové teszia gyermekeket be kell
a dontéshozatali gyermekek szamara vonni a déntéshozatali
folyamatokban valé a dontéshozatalban folyamatokba?
részvételt? vald részvételt?
Figyelembe veszik Készen dll arra, hogy Az Ondk Szakpolitikai
a gyermekek lehetové tegye a dontéshozatali kovetelmény, hogy a
véleményét gyermekek szamara folyamatai gyermekek véleményét
a dontéshozatali lehetové teszik, megfelel sullyal
folyamatokban valé hogy figyelembe kelljen figyelembe
részvételt? vegye a gyermekek venni a déntések
véleményét? meghozatalakor?
A gyermekeket Készen dll arra, Vannak-e dtletei Szakpolitikai
tamogatjak a hogy tdmogassa és gyakorlati kovetelmény, hogy a
véleményiik a gyermekeket megolddsai arra, gyermekek véleményét
kifejtésében a véleményiik hogy tamogassa megfelel sullyal
kifejtésében? a gyermekeket kelljen figyelembe
a véleményiik venni a déntések
kifejtésében? meghozatalakor?
A gyermekeket Készen dll arra, hogy A munkdja soran Szakpolitikai
meghallgatjdk meghallgassa a meghallgatja a kovetelmény, hogy a
gyermekeket? gyermekeket? gyermekeket be kell
vonni a dontéshozatali
folyamatokba?

Ez rendkiviil hasznos eszkoz egyrészt a gyermekekkel, illetve csaladokkal
foglakozé szakemberek szdmadra, masrészt ahhoz is altalanos Gtmutatéul
szolgél, hogy a szélesebb értelemben vett kozosségi beszélgetésekbe hogy
lehet bevonni a gyermekeket. Ha szeretné meghallgatni, hogy Harry Shier mit
mond ennek az eszkoznek a haszndlatardl, nézze meg az alabbi videoklipet,
ami csak 22 perces, de a legérdekesebb rész a 17.00. és a 21.00 perc kozotti:

https://www.youtube.com/watch?v=KO0OWw2ML;jf8
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A részvételi modellt, amit napjainkban széles korben hasznalnak az
Eurépai Unidban, Laura Lundy dolgozta ki. Lundy rdmutatott arra, hogy a
HANG nem elegend6 a gyermekek teljes részvételéhez, hiszen kiilonb6z6
tényezdkre van sziikségiik a részvételhez.

« TER: A gyermekeknek lehetéséget kell biztositani a
véleménynyilvanitasra

e HANG: A gyermekeket segiteni kell a véleménynyilvanitasban
+ HALLGATOSAG: A véleményt meg kell hallgatni
+ BEFOLYAS: A véleményt — ha megfelel6 - el kell fogadni

Az alabbi dbra forrasa az Eurdpai Unié web-oldala, ahol tobb informaciét is
talalnak Lundy Hang modelljének az ellen6rz6 listajarol: http://ec.europa.eu/
justice/fundamental-rights/files/lundy_model child participation.pdf
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Ez az eszkoz bemutatja azokat a kérdéseket, amiket a modell haszndlata soran fel

lehet tenni.

HOGYAN: Nyujtson biztonsagos és befogadé
kornyezetet a gyermekeknek a véleményiik
kinyilvanitasahoz

» A gyermekek véleményét ténylegesen kikérték?

» Van olyan biztonsagos hely, ahol a gyermekek
szabadon elmondhatjdk a véleményiiket?

» Tesznek 1épéseket azért, hogy minden gyerek
részvétele biztositott legyen?

Hallgatosag

HOGYAN: Gondoskodjon arrél, hogy a
gyermekeknek véleménye eljusson ahhoz

az emberhez, akinek meg kell azt hallgatni

» Létezik olyan folyamat, ami a gyermekek
véleményét hivatott kozvetiteni?

» A gyermekek tisztaban vannak azzal, hogy
kivel kozlik a véleményiiket?

» Annak a szervezetnek/embernek van
dontési joga?

HOGYAN: Adjon megfelel6 informaciot

és tegye lehetévé a gyermekek szamara a

véleménynyilvanitast

e A %yermekek kaptak elég informaciot a
véleményiik kialakitasahoz?

» Tudjak a gyermekek, hogy nem kotelezo
részt venniiik?

* A gyermekek szdmdra biztositottak
kiilonbozo lehetoségeket a
véleménynyilvanitasra?

Befolyas

HOGYAN: Gondoskodjon arrél, hogy a
gyermekek véleményét komolyan vegyék,
és — ha helyes - elfogadjak

« A gyermekek véleményét fontoléra vették azok,
akik dontési helyzetben vannak?

 Vannak-e olyan folyamatok, amik biztositjak,
hogy a gyermekek véleményét komolyan
vegyék?

« A gyermekek és a fiatalok kaptak-e visszajelzést
a meghozott dontések okairdl?
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