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Introducere
Prefata

de Benita Ferrero-Waldner, Comisar European cu Relatiile Externe gi Politica Vecinatatii Europene

Astazi, Uniunea Europeana trece prin schimbari semnificative pe plan economic, politic, de mediu
si social, care ii afecteaza copiii. Copiii care locuiesc cu parinti saraci sau copiii care nu pot trai cu
parintii lor sunt cei mai expusi saraciei, excluderii gi discriminarii care i pot face tot mai predispusi
la abuzuri, neglijenta si exploatare. Natura si circumstantele educatiei unui copil influenteaza in
mare parte situatia copilului respective in viata de zi cu zi. Este trist faptul ca procentul copiilor
europeni care traiesc in saracie intre granitele UE este mai mare decat procentul adultilor care
traiesc in saracie. Prin urmare, trebuie sa asiguram conditii adecvate de trai si asistenta pentru toti
copiii.

in calitatea de Comisar insarcinat cu Relatiile Externe si Politica Bunei Vecinatati Europene, ma
concentrez in principal pe o protectie eficienta a drepturilor copiilor, tindnd cont de nevoile lor
individuale si de abilitatile de evolutie, Uniunea Europeana actionand ca un deschizator de drumuri
pentru restul lumii. Promovarea, protectia si respectarea drepturilor copiilor au devenit o prioritate
politica importanta in politicile interne si externe ale UE. Drepturile copilului fac parte din drepturile
omului pe care Uniunea Europeana si statele membre sunt obligate sa le respecte conform
tratatelor internationale si europene, inclusiv Conventia Natiunilor Unite pe tema Drepturilor
Copilului gi Protocoalele sale Optionale, Telurile de Dezvoltare ale Mileniului, Conventia
Europeana pe tema drepturilor omului si Carta Europeana a Drepturilor Fundamentale.

In acest context, Standardele de Calitate pentru Copii completeaza eforturile noastre in emiterea
politicii, in special in cazurile in care copiii nu pot trai cu parintii lor. Bazdndu-se pe cazuri reale
acestea contureaza standarde comune care au ca scop asigurarea si imbunatatirea oportunitatilor
de dezvoltare pentru copiii si tinerii din centrele de asistenta sociald pentru copiii din toatd Europa.
Sunt convinsa ca aceste standarde constituie o contributie valoroasa si un pas inainte important
spre armonizarea sistemelor de ingrijire a copiilor din Europa.

Benita Ferrero-Waldner
Comisar cu Relatiile Externe
si Politica Vecinatatii Europene



Recunoastere

Aceste standarde nu ar fi putut fi elaborate fara participarea valoroasa a 163 copii si tineri,
36 parinti naturali, 106 asistenti si 24 membrii ai familiilor parintilor adoptivi, avocati si reprezentanti
ai guvernelor din toata Europa.

"Celalalt punct decisiv a fost modul in care m-a abordat mama adoptiva prima data cand
ne-am intalnit. Primul lucru pe care l-am observat a fost modul in care s-a purtat. M-a ajutat s& ma
relaxez. Si ea mi-a spus: “Si eu sunt doar un om. Astazi te pot ajuta eu, maine ma poti ajuta tu”.

(Mamé din Norvegia, cod 22.04.02)



Cuvant inainte

Masurile luate in interesul copiilor ramasi fara ingrijirea parintilor constituie o forta
motivanta comuna a celor trei organizatii ale noastre, FICE (Federatia Internationala a
Comunitatilor Educationale), IFCO (Organizatia Internationaléd pentru Asistentd in Adoptii) si
organizatia SOS Children’s Village. Prin intermediul programului Calitate pentru Copii (Q4C),
cautam sa imbunatatim situatia copiilor ramasi fara ingrijirea parintilor si sa sustinem evolutia lor
prin intermediul standardelor de calitate a asistentei sociale a copiilor orfani.

Aceasta publicatie prezinta proiecte Calitate pentru Copii si standardele de calitate
rezultate pentru asistenta sociala a copiilor orfani in Europa.



Premize

Odata cu adoptarea Conventiei Natiunilor Unite pe tema Drepturilor Copilului (UN CRC) din
1989, obiectivele celor trei organizatii au obtinut un cadru legal international.

Acest angajament fata de respectarea, protectia si aplicarea drepturilor copiilor a consolidat
actiunile noastre. Din cauza inmuliirii violarilor drepturilor copiilor in toata lumea, am convenit ca nu
era de ajuns sa avem pur si simplu angajamente politice invaluite in tratate internationale, nu era
de ajuns nici sa multiplicam actiunile ce vizau protectia copilului.

Cu aceste ganduri, programul Calitate pentru Copii a fost construit cu convingerea puternica ca
imbunatatirea eficienta si sustinuta a situatiei copiilor din orfelinate ar fi posibila numai prin
parteneriate puternice. Acest lucru a condus la colaborarea celor trei organizatii ale noastre la
crearea proiectului si la asigurarea abordarii prin participarea la dezvoltarea acestuia.

Dupa trei ani de cercetari si eforturi consolidate care au condus la elaborarea Standardelor
curente Calitate pentru Copii, ne-am angajat sa intarim colaborarea noastra si sa dezvoltam noi
parteneriate la toate nivelele pentru a promova standardele si a proteja drepturile copiilor ramasi
fara ingrijirea parintilor, atat in Europa céat si in lumea intreaga.

Cadrul de implementare

Pentru a consolida atentia pe care UN CRC a indreptat-o asupra situatiei copiilor ramasi fara
ingrijirea parintilor, Comitetul pentru Drepturile Copilului a cerut in 2004 elaborarea “Indicatiilor
Natiunilor Unite pentru Protectia Copiilor Ramasi fara Ingrijirea Parintilor”. In mod similar, Th 2005
Comitetul de Ministri al Consiliului Europei a adoptat o recomandare referitoare la drepturile
copiilor din institutii rezidentiale din statele membre. Programul Calitate pentru Copii completeaza
acest cadru cu standardele de calitate care pot fi aplicate direct de catre practicanti.

Provocarile viitoare trebuie sa asigure respectarea acestor standarde la nivel national si
indeplinirea datoriei noastre comune de a asigura drepturi egale pentru toti copiii.

Multumim sincer tuturor celor care au contribuit la dezvoltarea acestor standarde de calitate,
inclusiv copiilor si tinerilor.

Intampinam cu entuziasm si incurajdm pe toti cei care se angajeazé s sustind implementarea
standardelor la toate nivelele!

Monika Niederle Keith Henderson
FICE International IFCO

Helmut Kutin
SOS-Kinderdorf International
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Cadru

Din mai multe motive, sute de mii de copii din Europa nu pot creste alaturi de familiile lor biologice,
interventia statului plasandu-i in asistenta sociala pentru copiii orfani. O serie de sisteme diferite
de asistenta sunt oferite acestor copii pentru a asigura si imbunatati sansele lor de dezvoltare. Un
mediu inadecvat de asistenta sociala poate impiedica aceasta dezvoltare si poate face copiii mai
vulnerabili si mai susceptibili de a nu li se respecta drepturile fundamentale.

Pe acest fond si in ciuda atentiei marite acordate acestui subiect de catre UN CRC, in 2004
Comitetul Natiunilor Unite pentru Drepturile Copilului a solicitat dezvoltarea unor instructiuni ale
Natiunilor Unite pentru protectia copilului fara ingrijire parentala.

La nivel european, aceste recomandari ale Consiliului Europei referitoare la drepturile copiilor din
institutiile rezidentiale dau nastere si unui cadru de lucru cu copiii ramasi fara ingrijirea parintilor.

in context european, organizatiile pentru protectia copilului, FICE, IFCO si SOS Children’s Village,
folosind propria experienta, au identificat o necesitate considerabila pentru dezvoltarea
standardelor de calitate in domeniul asistentei sociale a copilului orfan. Intr-o Europa care se
concentreaza in principal pe cregterea economica, initiativele paneuropene trebuie de asemenea
sa faca fata provocarilor sociale.

Pe acest fundal, cele trei organizatii pentru protectia copilului, FICE, IFCO gsi SOS Children’s
Village au lansat in martie 2004 un proiect care vizeaza asigurarea si imbunatatirea sanselor de
dezvoltare ale copiilor si tinerilor in sistemul de asigurare sociala din Europa.

Declaratia de Misiune

Viziunea
Declaratia de viziune a programului Calitate pentru Copii afirma urmatoarele:

Copiilor ramasi fara ingrijirea parintilor trebuie sa li se acorde ocazia de a-si forma viitorul pentru a
deveni membri activi ai societatii, de incredere si independenti, traind intr-un mediu care ii sustine,
protejeaza si ingrijeste, care promoveaza potentialul lor complet.

Misiunea
Misiunea programului Calitate pentru Copii este aceea de a imbunatati situatia si de a dezvolta
sansele copiilor din asistenta sociala, prin intermediul urmatoarelor obiective:

Crearea unei retele de actionari care sustin drepturile copiilor din asistenta sociala.

*Dezvoltarea standardelor europene de calitate bazate pe experientele si practicile corecte ale

oamenilor direct implicati.

«  Promovarea adoptiilor, implementarea si monitorizarea standardelor de calitate pentru copii in
asistenta sociala la nivel national si european.

Valori
Calitate pentru Copii detine cinci valori principale egale care au fost luate in consideratie in timpul
proiectului. Acestea sunt:

= Participarea: Persoanele preocupate in mod direct de asistenta sociala a copilului, au fost
implicati in mod activ in proiect inca din 2004; printre acestia se numara copii i tineri care au
beneficiat de asistentd sociala, grija familiilor de provenientd, a asistentilor maternali si a
asistentilor sociali.

= Uniformizarea sexuala si diversitate: Uniformizarea sexuala si diversitatea tuturor celor
implicati in asistenta sociala a copilului se reflecta in aceste procese.

» Parteneriat: Oamenii si organizatiile direct implicate in asistenta sociala a copilului orfan au



ocazia de a se alatura proiectului la nivel national si international.
= Angajament: Programul Calitate pentru Copii se angajeaza fata de UN CRC.

» Responsabilitate si sustinere: Programul Calitate pentru Copii este responsabil fata de cele
3 organizatii care au creat acest proiect. El va fi sustinut printr-o retea europeana ghidata de
cele 3 organizatii, care va asigura promovarea standardelor si dezvoltarea parteneriatelor
pentru a sustine imbunatatirea situatiei si dezvoltarea sanselor copiilor din asistenta sociala.

Concepte centrale

Principii

Fundamentul Standardelor de Calitate pentru Copii il reprezinta informatiile adunate din relatarile
(povestirile) oamenilor care au experienta in domeniul asistentei sociale (naratorii). Dupa
analizarea povestilor, programul Calitate pentru Copii a identificat o serie de declaratii comune
cuprinse de acestea. Acestea au fost clasificate in urmatoarele domenii:

Comunicarea si participarea

Naratorii au exprimat importanta unei comunicari corespunzatoare si transparente in timpul
procesului de acordare a asistentei sociale. In povestiri a mai fost subliniatéa si importanta de a fi
ascultat si a-i fi luata in considerare parerea.

Interventia Serviciilor pentru Protectia Copilului

Solutii individuale prompte si corespunzatoare pentru copii, inclusiv plasamentul fratilor in acelasi
camin, implicarea familiei de provenienta si monitorizarea procesului au fost aspecte comune
mentionate de naratori.

Asistenta
Principalele subiecte identificate referitoare la asistenta au fost: o tranzitie ugoara de la o forma de
asistenta la alta, contactul copiilor cu familiile lor biologice si rudele si asistentii maternali.

Structura, regulile, ritualurile, stabilirea limitelor, recunoasterea si acceptarea limitelor — acestea au
fost subiectele adesea mentionate de tineri ca fiind importante in viata de zi cu zi cand traiesti in
asistenta sociala.

Importanta unor relatii stabile si a afectiunii intre copil gi asistent maternal, legatura afectiva si
sprijinirea potentialului copilului au fost subliniate ca fiind importante pentru asistentii maternali ai
copiilor/tinerilor.

incetarea asistentei sociale

Pentru naratori, principalele aspecte pe care trebuie sa la ia in considerare un asistent maternal
cand pregateste un copil/tanar pentru finalul asistentei sociale sunt: sustinerea copilului/tanarului in
luarea propriilor decizii gi stabilirea propriei vieti personale, pregatirea lor pentru a trai independent
si sustinerea si consilierea in timpul procesului de dupa incetarea asistentei sociale.

Cadrul de referinta

Standardele de Calitate pentru Copii au fost elaborate in cadrul UN CRC; fiecare standard de
Calitate pentru Copii reflecta unul sau mai multe principii centrale ale UN CRC: nediscriminare;
devotament intereselor copilului; dreptul la viata, supravietuire si dezvoltare si respectul fatéa de
opiniile copilului.

Dezvoltarea si implementarea standardelor

Scopul

Standardele Calitatii pentru Copii au fost dezvoltate pentru a informa, indruma si influenta partile
implicate in asistenta sociala a copiilor orfani, si anume: copiii i tinerii care sunt pe punctul de a
beneficia sau beneficiaza de asistenta sociala, familiile biologice al/ale caror copil/copii urmeaza sa



beneficieze sau beneficiaza de asistenta sociala, asistentii maternali, managerii organizatiilor de
asistenta, asistentii sociali, personalul Serviciilor pentru Protectia Copilului, cercetatori ai vietii
copiilor/tinerilor, organizatii nonguvernamentale care lucreaza in domenii de dezvoltare a copiilor si
tinerilor, reprezentanti ai autoritatilor publice la toate nivelele, etc.

Tarile tinta

Austria, Belgia, Bulgaria, Croatia, Cipru, Danemarca, Elvetia, Estonia, Finlanda, Franta, Germania,
Grecia, Islanda, Irlanda, ltalia, Letonia, Lituania, Luxemburg, Malta, Norvegia, Olanda, Polonia,
Portugalia, Regatul Unit, Republica Ceha, Romania, Slovacia, Slovenia, Spania, Suedia, Turcia,
Ungaria.

Cercetarea

Obiectivul cercetarii programului Calitate pentru Copii a fost de a aduna relatari privind bunele
practici din cele 32 tari participante, de a le analiza si a transforma ulterior aceste informatii in
standarde de calitate.

Metoda de colectare a datelor aleasa de programul Calitate pentru Copii a fost Naratiunea;
aceasta metoda asigura participarea directa a intervievatilor la crearea fundamentului pentru
Standardele de Calitate pentru Copii.

Articolele studiate au fost povestiri de bune practici din partea celor care au experienta asistentei
sociale.

in cadrul programului Calitate pentru Copii au fost adunate si analizate 332 povestiri din 26 de téri.
Numarul mediu de povestiri adunate a fost de 10.5 pe tara. Un total de 49% din povestiri au fost de
la copii si tineri care au experienta asistentei sociale (grupul demografic cel mai important pentru
proiect); 11.5% din parintii biologici; 32% din asistentii maternali (familii adoptive si pentru cazuri
de urgenta, lideri ai tinerilor si alt personal din organizatii de asistenta sociala) si 7.5% au fost din
alte surse (asistenti sociali, avocati, etc).

Analiza informatiilor i rezultatele

Ideea de baza a acestei abordari a fost realizarea unei analize calitative de fond care a fost
realizatd prin citirea informatiei textuale (povestirile) pentru a identifica variabilele distinctive:
categorii, concepte, proprietati si inter-relationarile lor din povestiri.

Grupul care analizat povestirile a imbinat rezultatele intr-o matrice de informatii si pe baza acesteia
au creat un raport folosind informatiile. Acest raport a oferit informatii despre experiente, asteptari
si nevoi ale persoanelor intervievate. Categoriile identificate in povestiri sunt mentionate mai sus
(vezi concepte centrale).

Dezvoltarea Standardelor

Echipa proiectului (PT) Calitate pentru Copii a initiat consultari nationale in 32 de tari europene in
care activeaza cel putin una din cele trei organizatii. Un rezultat de baza al acestor consultatii a
fost nominalizarea coordonatorilor nationali (NC), care, impreuna cu echipele nationale (NT)
trebuiau sa realizeze studii gi sa dezvolte standarde la nivel national. Prima sarcina a echipelor
nationale a fost sa adune si sa analizeze povestirile de buna practica de la persoane direct
implicate in asistenta sociald a copiilor. Rezultatele acestor analize au fost folosite ca baza pentru
dezvoltarea standardelor de calitate.

Prima versiune a Standardelor de Calitate pentru Copii a fost elaborata de echipele nationale cu
sprijinul echipei proiectului. Aceasta versiune initiala a fost elaborata in continuare in timpul a trei
sedinte cu echipele transnationale, cu participarea tinerilor din proiectul Calitate pentru Copii. Dupa
finalizarea primei versiuni persoanele intervievate (naratorii) si membrii echipelor nationale au avut
ocazia de a trimite feedback-ul lor echipei proiectului. Recomandarile lor au fost incluse in
standarde in timpul ultimei sedinte a echipelor transnationale.

O echipa alcatuita dintr-un tanar si membri ai echipelor nationale si echipa proiectului a revizuit,



editat si finalizat standardele.

Implementarea standardelor de Calitate pentru Copii
Pentru a indeplini misiunea Calitatii pentru Copii pe baza principiilor cheie interconectate ale
egalitatii, includerii gi participarii, au fost identificate urmatoarele doua obiective:

. pledarea pentru adoptarea standardelor de calitate pentru copiii care beneficiaza de
asistenta sociala la nivel national gi european;

. promovarea standardelor de Calitate pentru Copii si abordarea si filozofia lor la nivel
national, european si international.

Structura si prezentarea standardelor de Calitate pentru Copii

Standardele de Calitate pentru Copii au fost elaborate pentru a asigura si imbunatati situatia si
dezvoltarea sanselor copiilor si tinerilor din asistenta socialéd din Europa. Standardele urmaresc
sustinerea actionarilor asistentei sociale pentru copii i tineri orfani; acestia sunt copiii i tinerii,
familiile biologice, asistentii maternali, organizatiile de asistenta sociala, Serviciile pentru Protectia
Copilului, precum si institutii guvernamentale nationale si internationale.

Structura

Standardele de Calitate pentru Copii constau intr-un set de 18 standarde, organizate in functie de
etapele asistentei sociale identificate in stadiul (a) al cercetarii. Fiecare standard de Calitate pentru
Copii cuprinde 4 elemente (b).

a) Domeniile Standardelor
in acest document, procesul de asistenta sociala este impartit in trei domenii:

Procesul de luare a deciziilor si de acceptare:
Acest proces are doua faze: evaluarea situatiei copilului pentru a decide asupra celei mai bune
solutii si pasii care duc la integrarea copilului in viitoarea lui situatie de trai.

Procesul de acordare a asistentei:
Procesul de acordare a asistentei este perioada dintre procesul de acceptare si procesul de
incetare a asistentei sociale. Se refera la asistenta efectiva si sprijinul din partea asistentului
maternal.

Procesul de incetare a asistentei:
Acesta e procesul prin care copilul/tanarul devine independent, se intoarce la familia din care
provine sau se muta la alti parinti de plasament. Include sprijinul continuu pe care il obtine de la
fostul (la acel moment) asistent maternal.

b) Elementele Standardului

Titlul si descrierea Standardului
Declaratii clare referitoare la nivelul calitativ necesar. Standardul ofera structura si directia activitatii
din cadrul asistentei sociale a copiilor orfani.

Citate
Citate selectate din povestirile naratorilor; sunt codate in concordanta cu o baza de date a
proiectului Calitate pentru Copii.

Responsabilitati
Un set de sarcini, datorii si domenii definite de competentd pentru toti actionarii implicati in
implementarea respectivului standard.



Indicatii

Cerinte legate de implementarea standardului respectiv.

Semne de avertizare
Descrierea a ceea ce nu trebuie sa se intdmple daca respectivul standard este implementat.

Prezentarea
Standardelor de Calitate pentru Copii

Domeniu Standarde 1: Procesul de luarea deciziilor si de acceptare

Standard 1:

Standard 2:

Standard 3:

Standard 4:

Standard 5:

Standard 6:

Copilul si familia lui de provenienta primesc sprijin in timpul procesului de
luarea deciziilor

Copilul si familia de provenienta au dreptul la o interventie daca isi exprima dorinta
de a schimba situatia lor de trai sau cand situatia o cere. Prioritatea cea mai mare o
reprezinta siguranta copilului i binele lui. Copilul si familia lui de provenienta sunt
intotdeauna ascultati si respectati.

Copilul are dreptul sa participe in procesul de luarea deciziilor

Toate partile implicate ascultd si respecta copilul. Copilul este informat
corespunzator despre situatia lui, este incurajat sa-si exprime parerile si sa participe
la acest proces in concordanta cu nivelul sau de intelegere.

Un proces profesionist de luare a deciziilor asigura cea mai buna asistenta
pentru copil

Procesul de luare a deciziilor implica doua intrebari: Care solutii vizeaza cel mai
bine interesele copilului? Daca se identificad nevoia de asistenta sociala, care este
cel mai bun plasament pentru copil?

Toate partile direct implicate in dezvoltarea copilului colaboreaza folosind expertiza
de care dispun. Ei primesc si impartasesc informatiile relevante despre procesul de
luare a deciziilor. Cand copiii cu nevoi speciale urmeaza sa fie acceptati, nevoile lor
speciale sunt luate in considerare.

Fratii sunt ingrijiti impreuna

In timpul procesului de acordare a asistentei sociale, fratii sunt ingrijiti impreuna.
Fratii sunt plasati separat numai daca acest lucru serveste interesului lor. In acest
caz se asigura contactul dintre ei, cu exceptia cazului in care acesta ii afecteaza in
mod negativ.

Tranzitia catre noul camin este bine pregatita si implementata cu precizie
Dupa ce s-a stabilit de comun acord forma de asistentd, viitoarea organizatie de
asistenta sociala pregateste in detaliu acceptarea copilului. Primirea trebuie sa fie
treptata si sa provoace cat mai putin dezechilibru. Tranzitia catre noul camin este
organizata ca un proces al carui scop principal este acela de a asigura respectarea
intereselor copilului si bunastarea tuturor partilor relevante implicate.

Procesul de asistenta sociala este ghidat de un plan individual de asistenta
Se creeaza un plan individual de asistenta in timpul procesului de luarea deciziilor,
care va fi dezvoltat in continuare si implementat in timpul intregului proces de
acordare a asistentei sociale. Acest plan este menit s& indrume dezvoltarea
generala a copilului.

in general, planul de asistenta defineste statutul de dezvoltare a copilului, stabileste
obiective si masuri gi clarificd resursele necesare pentru a sustine dezvoltarea
generala a copilului. Fiecare decizie relevanta din timpul procesului de asistenta



este luata pe baza acestui plan.

Domeniu Standarde 2: Procesul de acordare a asistentei

Standard 7:

Standard 8:

Standard 9:

Standard 10:

Standard 11:

Standard 12:

Standard 13:

Standard 14:

Plasamentul copilului se potriveste nevoilor lui, situatiei de trai si mediului
social de provenienta

Copilul creste intr-un mediu in care se simte inclus, sprijinit, protejat si ingrijit.
Posibilitatea copilului de a creste intr-un mediu familial afectiv indeplineste criteriile
de mediu.

in noul camin, copilul are sansa de a construi o relatie stabild cu asistentul maternal
si de a mentine legatura cu mediul sau social.

Copilul pastreaza legatura cu familia de provenienta
Relatia copilului cu familia din care provine este incurajata, mentinuta si sprijinita,
daca acest lucru este in interesul copilului.

Asistentii maternali au calificare si conditii de lucru adecvate
Asistentii maternali sunt evaluati in amanunt, selectionati si instruiti Thainte de a

sunt sprijiniti profesional pentru a asigura dezvoltarea generala a copilului.

Relatia copilului cu asistentul maternal se bazeaza pe intelegere si respect
Asistentul maternal acorda atentie in mod individual copilului si face un efort
constient de a-i castiga increderea si de a-l intelege. Asistentul maternal
intotdeauna comunica cu copilul in mod deschis, onest si cu respect.

Copilul are dreptul sa participe in mod activ la luarea deciziilor care ii
afecteaza direct viata

Copilul este recunoscut ca fiind expertul propriei vieti. Copilul este informat, ascultat
si luat in serios gi optimismul sau este recunoscut ca un potential semnificativ.
Copilul  este incurajat sa-si exprime sentimentele si sa-si impartaseasca
experientele.

Copilul este ingrijit in conditii de trai corespunzatoare
Standardele de trai si infrastructura organizatiei de asistentd satisfac nevoile
copilului in ceea ce priveste confortul, siguranta, conditile de trai sanatoase,
precum si accesul nerestrictionat la educatie si comunitate.

Copiii cu nevoi speciale beneficiaza de asistentd corespunzatoare
Asistentii maternali sunt instruiti Tn mod continuu si specific si sprijiniti pentru a
satisface nevoile speciale ale copiilor din grija lor.

Copilul/tanarul este pregatit in continuu pentru a trai independent
Copilul/tanarul este sustinut in modelarea viitorului sau in sensul devenirii unui
membru activ al societatii, de incredere si independent. El are acces la educatie si i
se da ocazia de a dobandi indeletniciri pentru viata si de a adopta valori.

Copilul/tanarul este sprijinit in dezvoltarea respectului de sine. Acest lucru ii permite
sa se simta puternic si in siguranta si sa faca fata dificultatilor.

Domeniu Standarde 3: incetarea asistentei sociale

Standard 15:

Procesul de incetare a asistentei sociale este planificat si implementat in
detaliu
Procesul de incetare a asistentei sociale este un stadiu vital in asistenta sociala a



copilului si este planificat si implementat in detaliu. Se bazeaza in primul rand pe
planul individual de asistenta sociald a copilului/tanarului.

Copilul/tdnarul este recunoscut ca fiind expertul in privinta calitatii propriei asistente.
Feedback-ul lui este esential pentru dezvoltarea ulterioara a calitatii sistemului de
asistenta si a respectivului model de asistenta.

Standard 16: Comunicarea in procesul de incetarea asistentei sociale este realizata intr-o
maniera folositoare si corespunzatoare
Toate partile implicate in procesul de incetarea asistentei sociale primesc toate
informatiile relevante in conformitate cu rolul lor in proces. In acelasi timp,
copilul/tanarul si familia de provenienta au dreptul la intimitate i siguranta.

Toate informatiile sunt comunicate intr-un mod usor de inteles si potrivit pentru
copil/tanar si familia de provenienta.

Standard 17: Copilul/ténarul are dreptul sa participe la procesul de incetare a asistentei
sociale.
Procesul de incetarea a asistentei sociale se bazeaza pe planul individual de
asistenta. Copilul/tanarul este incurajat sa-si exprime parerile si preferintele in
legatura cu situatia curenta si viitoarea viata. El participad la planificarea si
implementarea procesului de incetare a asistentei sociale.

Standard 18: Se asigura sprijinul ulterior continuu si oportunitati de contact
Dupa ce copilul/tanarul a parasit orfelinatul, acesta are ocazia de a primi ajutor i
sprijin. Organizatia de asistenta sociala se lupta pentru a se asigura ca ei nu privesc
procesul de incetare a asistentei sociale ca o noua ruptura majora.

Daca tanarul a atins varsta majoratului, organizatia de asistenta ar trebui sa ii ofere
in continuare sprijin si oportunitatea de a pastra legatura.

Domeniu Standarde 1
Procesul de luare a deciziilor si de acceptare

Procesul de luare a deciziilor are doua faze:

Prima faza a procesului de luare a deciziilor include evaluarea nevoilor copiilor si a situatiei
familiale si o decizie asupra celei mai bune solutii pentru copil. Daca in acest caz cea mai buna
optiune pentru interesele copilului este asistenta pentru copiii orfani, faza urmatoare a procesului
de luare a deciziilor incepe prin identificarea celui mai bun plasament. Procesul de luare a
deciziilor se finalizeaza atunci cand plasamentul a fost stabilit de comun acord de catre toate
partile implicate.

Procesul de acceptare include toate activitatile referitoare la integrarea copilului in viitoarea situatie
de trai. Toate partile implicate direct in dezvoltarea copilului primesc si impartasesc informatii
relevante referitoare la procesul de luare a deciziilor.

Cand copii cu nevoi speciale urmeaza sa fie acceptati, se iau in considerare nevoile lor specifice.
Acest domeniu de standarde cuprinde urmatoarele standarde:

Standard 1: Copilul si familia din care provine primesc sprijin in timpul procesului de luare a
deciziilor

Standard 2: Copilul are dreptul sa participe la procesul de luare a deciziilor

Standard 3: Un proces profesionist de luare a deciziilor asigura cea mai buna ingrijire pentru



copil
Standard 4: Fratii sunt ingrijiti impreuna
Standard 5: Tranzitia catre noul camin este bine pregatita si implementata cu precizie
Standard 6: Procesul de asistenta sociala este indrumat de un plan individual de asistenta

Standard 1  Copilul si familia de provenienta primesc sprijin in timpul procesului de luare
a deciziilor

Copilul si familia de provenienta au dreptul la interventie daca isi exprima dorinta de a schimba
situatia de trai actuala sau cand situatia o cere. Siguranta copilului si interesele lui sunt prioritatea
principala. Copilul si familia de provenienta sunt intotdeauna ascultati si respectati.

Imi era foarte fricd s& nu-mi pierd copiii [...]. Dar imediat am simtit c& sunt incd o persoana
importanta in viata lor. Am fost implicata in tot ce s-a intamplat cu copiii mei. M-am simtit ca o
parte integranta [...], puteam sa le arat mereu copiilor mei cd ma intereseaza soarta lor si asta mai
ales pentru cd mi s-a permis sé iau parte la marile evenimente din viata copiilor.”

(Mama din Luxemburg, cod 18.04.01)

"Fata are 14 ani si nu vrea s& mearga acasa. Se intalnesc cu Serviciile pentru Protectia Copilului
sa discute situatia. Are o cerere anume: Vrea o familie noud. Realizdm reteaua fetei, cunostintele
ei, etc, pentru a realiza o vedere de ansamblu. Se pare cad existd probleme semnificative de
comunicare intre mama si fiica. li spun fetei ar fi o idee buna sa adune pe toata lumea intr-o
sedinta pentru a discuta despre ce i se pare ei cel mai dificil in situatia de fata. "

(Colaborator la Serviciile pentru Protectia Copilului din Norvegia, cod 22.07.01)

A) Responsabilitati

Serviciile pentru Protectia Copilului <« Desemneaza imediat un responsabil pentru sprijinirea
copilului si familiei lui de-a lungul procesului de luare a
deciziilor i, daca e posibil, intregul proces de asistenta
sociala.

B) Indicatii

1. Responsabilul pentru copil este intotdeauna disponibil

Persoana responsabila este disponibila pe durata intregului proces de luare a deciziilor pentru a
clarifica situatia copilului si pentru a sprijini copilul si familia de provenientd. Daca e posibil,
persoana responsabila monitorizeaza si sprijina intregul proces de asistenta.

2. Toate partile relevante sunt implicate intr-un mod precis

Responsabilul demonstreaza un interes activ faté de diferitele aspecte ale situatiei copilului si
informeaza pe toti oamenii implicati despre drepturile lor. Acesta implica toate partile relevante
care pot contribui pentru a lamuri situatia copilului si a ajuta la gasirea solutiei.

Persoana responsabila asculta toate partile implicate, 1i trateaza cu acelasi respect si prezinta
optiunile copilului in mod cinstit.

C) Semne de avertizare

*Copilul si/sau familia de provenienta nu primesc sprijin atunci cand au nevoie sau solicita
asistenta.

*Povestirea copilului este ignorata sau nu este crezuta.



*Este auzitd numai o versiune a povestirii.
*Partile implicate nu sunt tratate sau respectate in mod egal.

Informatiile despre drepturile copiilor nu sunt oferite intr-o maniera corespunzatoare.

Standard 2 Copilul are dreptul sa participe la procesul de luare a deciziilor

Toate partile implicate asculta si respecta copilul. Copilul este informat ih mod adecvat in legatura
cu situatia lui, incurajat sa-si exprime parerile si sa participe la acest proces in functie de nivelul
sau de intelegere.

"Am contactat Serviciile pentru Protectia Copilului si ei au preluat situatia. Au raspuns imediat. In
acea zi, am realizat ca Serviciile pentru Protectia Copilului chiar urmareau binele meu. Am fost
implicata si in luarea deciziei referitoare la locul in care ma voi muta.”

(Fata din Norvegia, cod 22.02.03)

"Chiar fata voia sa fie luata in plasament. Acest lucru s-a intdmplat in urma celei de-a doua
solicitari. La inceput a locuit cu mama ei, dar cand mama ei s-a imbolnavit, ea a plecat sa
locuiasca cu tatal ei. Fata a vizitat o familie de sprijin in weekend-uri $i mai tarziu o alta familie de
sprijin, care a devenit familia ei adoptiva.”

(Povestea unei fete din Finlanda, cod 8.02.02)
A) Responsabilitati

Serviciile pentru Protectia Copilului
« Permit copilului sa participe la intregul proces de luarea deciziilor.

- Ofera copilului toate informatiile relevante si asigura participarea lui.

B) Indicatii

1. Copilul este informat in amanunt intr-o maniera potrivita pentru copii

Responsabilul ofera copilului toate informatiile relevante referitoare la situatia actuala si la optiunile
viitoare si asigura intelegerea informatiei de catre copil.

2. Parerea copilului este ceruta intr-o maniera precisa

Personal profesionist de la Servicile pentru Protectia Copilului interogheaza copilul intr-o
modalitate accesibila pentru copii.

3. Parerea copilului este respectata si luata in considerare cu atentie

Responsabilul evalueaza cu grija situatia copilului si cautéd modalitati de a asigura faptul ca parerile
lui sunt luate in considerare.

C) Semne de avertizare

+ Copilul nu are destule informatii legate de situatia lui sau nu intelege informatiile primite.

- Parerea copilului este ignorata.

« Copilul nu este de acord cu decizia.



Standard 3 Un proces profesionist de luare a deciziilor asigura cea mai buna ingrijire
pentru copil

Procesul de luare a deciziilor presupune doua intrebari: Care solutii vizeaza cel mai bine interesele
copilului? Daca se identificad nevoia de asistenta sociald, care este cel mai bun plasament pentru
copil?

Toate partile direct implicate in dezvoltarea copilului colaboreaza folosind expertiza de care
dispune fiecare. Acestia primesc si impartagesc informatiile relevante in legatura cu procesul de
luare a deciziilor.

Cand sunt acceptati copii cu nevoi speciale, sunt luate in considerare nevoile lor specifice.
"Consilierul pentru familile adoptive prezinta potentialelor familii adoptive nevoile copilului si daca
sunt de acord, centrul anunta copilul. Copilul primeste si 0 prezentare detaliata a posibilelor familii
adoptive. Centrul prezintd familiei adoptive pe copilul si familia de provenienta, inainte de
incredintarea copilului in grija lor. Acest lucru este urmat de un acord intre toti cei implicati. "

(Colaborator al Serviciilor pentru Protectia Copilului din Slovenia, cod 27.08.03)
A) Responsabilitati

Serviciile de Protectia Copilului
* Asigura un proces profesionist de luare a deciziilor.

* Asigura un proces participator si transparent.

Organizatia de asistenta sociala

« Ofera Serviciilor pentru Protectia Copilului toate informatiile relevante despre forma de asistenta
pe care o ofera.

B) Indicatii

1. Procesul este participator si transparent

Responsabilul asigura participarea la proces a tuturor partilor implicate. Acesta aduna toate
informatiile si 1l documenteaza intr-o maniera clara. Responsabilul informeaza partile implicate
intr-un mod precis, asigurandu-se ca toti cei implicati inteleg si au acces la informatiile relevante.
2. Se asigura colaborarea cu organismele externe

Responsabilul asigura evaluarea situatiei copilului si emiterea de recomandari de catre
profesionigti din diferite organizatii.

3. Se ofera informatii referitoare la posibilele consecinte ale plasamentului

Responsabilul evalueaza posibilele derulari ale actiunilor si se asigura de faptul ca toate partile
implicate sunt congtiente de potentialele consecinte ale plasamentului.

4. Un plasament alternativ este luat in considerare daca plasamentul initial este inadecvat

Responsabilul se asigura ca in timpul procesului de luare a deciziei este luat in considerare un
plasament alternativ in cazul in care devine evident ca prima optiune este inadecvata.

5. Decizia se bazeaza pe fapte relevante
Responsabilul se asigura ca studiul este realizat in mod amanuntit si ca documentatia obtinuta

este analizatd. Pe baza acestor informatii se ia o decizie corespunzatoare pentru a asigura binele
copilului.



6. Se alege cel mai bun plasament pentru copil

Serviciile pentru Protectia Copilului aleg cel mai bun plasament posibil, considerand cu atentie
mediul etnic, social, religios si medical al copilului.

Posibilul asistent maternal trebuie sa fie calificat si sa primeasca suficiente resurse, precum si
instruire si supraveghere permanente pentru a-i permite sa aiba grija de un copil (sau de frati).

7. Organizatiile de asistenta colaboreaza in cazul in care copilul este mutat dintr-o forma de
asistenta in alta

in cazul in care copilul trebuie mutat dintr-o formé de asistenta in alta, actualul asistent maternal si
organizatia de asistenta sprijina procesul si ofera viitorului asistent maternal toate informatiile
necesare despre copil.

C) Semne de avertizare

«Decizia nu este luata in interesul copilului.

-Plasamentul nu tine cont de nevoile copilului, situatia de trai si/sau mediul social din care provine.
*Nu exista o optiune alternativa de plasament in cazul in care devine evident ca plasamentul initial
nu este adecvat.

Decizia nu este luata pe baza faptelor.

*Nu exista o documentare a procesului.

*Nu exista transparenta a informatiei.

«Copilul, familia din care provine si alte parti relevante nu sunt implicate sau nu inteleg procesul.
Decizia este subita si neagteptata pentru copil si familia de provenienta.

*Nu exista colaborare cu profesionisti din afara.

Standard 4 Fratii sunt ingrijiti impreuna

in timpul procesului de asistentd sociala, fratii sunt ingrijiti impreuna. Se organizeaza plasament
separat numai daca acest lucru serveste bunastarii fratilor. In acest caz, contactul dintre ei este
asigurat, daca acest lucru nu ii afecteaza in mod negativ.

"Baiatul a fost incredintat organizatiei SOS Village cu cei doi frati si cele douéa surori ale lui. Fratii
puteau sta impreuna intr-o casd, intr-o familie noud cu mama lor de la SOS si cu alti doi copii. A
crescut in liniste in cadrul organizatiei Village si a pastrat legatura cu tatal lui cu care se intélnea in
mod frecvent. "

(Poveste despre un baiat din ltalia, cod 15.01.01)

A) Responsabilitati

Serviciile pentru Protectia Copilului

+ Desfasoara toate activitatile necesare pentru a asigura plasamentul fratilor la un loc.

» Selecteaza o organizatie de asistentd sociala care permite plasamentul la un loc al fratilor de
varste diferite.

» Stabileste contactul regulat intre frati daca acestia nu sunt plasati impreuna.

Organizatia de asistenta sociala

* Are o structura care permite plasamentul la un loc al fratilor de varste diferite.
Asistentul maternal

« Sprijina contactul regulat intre frati daca acestia nu sunt plasati impreuna.

B) Indicatii

1. Fratii sunt plasati impreuna
Serviciile pentru Protectia Copilului asigura plasamentul la un loc al fratilor. Oricand este posibil, se



indeplinesc dorintele fratilor. Acest lucru ofera sprijin si indicatii practice organizatiilor de asistenta
sociala care plaseaza fratii impreuna.
Organizatia de asigurare sociala asigura o structura adecvata pentru ingrijirea fratilor.

2. Se pastreaza legatura intre frati daca acestia nu sunt plasati impreuna

Serviciile pentru Protectia Copilului si organizatia de asistenta sociala ofera resursele necesare (de
ex. asistenta financiara) si sprijin pentru a permite fratilor care nu sunt dati in plasament impreuna
sa pastreze legatura. Viitorul asistent maternal este informat in legatura cu fratii copilului care nu
sunt in plasament impreuna cu el.

C) Semne de avertizare

+Fratii sunt separati.

*Motivele pentru separarea fratilor nu sunt nici justificate nici in interesul copiilor.
*Organizatia de asistenta nu are o structura adecvata pentru a acorda asistenta fratilor.
«Fratii despartiti au contact limitat sau nu au contact deloc.

Asistentii maternali nu detin informatii despre fratii copilului.

Standard 5 Tranzitia catre noul camin este bine pregatita si implementata cu precizie

Dupa ce s-a stabilit de comun acord forma de asistenta, viitoarea organizatie de asistenta
pregateste in detaliu acceptarea copilului. Primirea trebuie facuta treptat si sa cauzeze cat mai
putin dezechilibru. Tranzitia catre noul loc de plasament este organizata ca un proces al carui scop
principal este acela de a asigura binele copilului $i bunastarea tuturor partilor relevante implicate.

"Viitorii parinti adoptivi au inceput sa se intdlneasca cu copiil, dar procesul de tranzitie nu a fost
grébit. [...] Se intalneau o ord sau doud; apoi s-au indesit intalnirile lor. Ea isi amintegte ca sotul ei
[...] obisnuia sé ia copiii din caminul rezidential si ii ducea la scoala. Dupa terminarea orelor, ea
statea cu ei sa-gi faca temele si apoi ii ducea la caminul rezidential. [...] In timpul acestui proces
copii au fost prezentati si rudelor. Procesul a durat sase luni, pdna cand s-au mutat de tot la familia
adoptiva. Toata lumea era pregatita pentru mutare.”

(Asistent maternal din Malta, cod 19.06.01)

A) Responsabilitati

Serviciile pentru Protectia Copilului
» Asigura pregatirea profesionista si implementarea procesului de acceptare in colaborare cu
organizatia de asistenta si cu asistentul maternal.

Organizatia de asistenta sociala
« Asigura faptul ca asistentul maternal dispune de resurse adecvate si sprijin pentru a lua copilul Tn
grija lui.

Asistentul maternal

* Pregateste o primire corespunzatoare pentru copil si asigura implementarea profesionista a
procesului de acceptare.

B) Indicatii

1. Procesul de acceptare este pregatit si implementat in mod profesionist

Procesul de acceptare este pregatit si implementat in stransa colaborare cu toate partile relevante
implicate. Se ofera timp si resurse suficiente pentru a pregati acceptarea copilului.

Responsabilul de la Serviciile pentru Protectia Copilului asigura discutarea aranjamentelor si
acordurilor cu toate partile implicate si faptul ca acestea sunt realiste, cinstite si obligatorii pentru
toata lumea.



Este revizuitd posibilitatea organizatiei de asistenta sociala si a asistentului maternal de a oferi
asistenta necesara. Aceasta analiza se concentreaza in principal pe aspectul calificarii adecvate a
asistentului maternal, a instruirii si supravegherii continue a acestuia si pe aspectul dotarii acestuia
cu resursele necesare.

2. Familia de provenienta este implicata complet in procesul de acceptare

Serviciile pentru Protectia Copilului si viitoarea organizatie de asistenta sociala asigura implicarea,
consultarea si sprijinirea copilului si familiei de provenientd pe toatd durata procesului de
acceptare.

3. Copilul se acomodeaza cu viitorul camin
Responsabilul se asigura de faptul ca copilul are ocazia de a se acomoda cu viitorul camin i
asistent maternal.

4. Plasamentul provoaca un dezechilibru cat mai mic
Responsabilul se asigura ca plasamentul a cauzat un dezechilibru cat mai mic copilului si familiei
de provenienta.

C) Semne de avertizare

*Procesul de acceptare nu este pregatit si/sau implementat in mod profesionist.

+Asistentul maternal nu este pregatit pentru primirea sau ingrijirea copilului.

«Asistentul maternal nu are destule resurse la dispozitie.

«Asistentul maternal nu colaboreaza cu Serviciile pentru Protectia Copilului.

«Copilul si familia de provenienta au putine informatii sau nu au deloc informatii despre noul camin.
<Aranjamentele nu sunt realiste, cinstite sau obligatorii.

«Partile relevante nu sunt implicate in proces.

*Nu exista contact intre copil si viitorul asistent maternal, inainte de acceptare.

*Nu este organizat un eveniment pentru primire.

«Copilul simte ca acceptarea provoaca un dezechilibru considerabil familiei si/sau mediului sau
social.

Standard 6 Procesul de asistenta sociala este indrumat de un plan individual de asistenta

Un plan individual de asistenta este creat in timpul procesului de luare a deciziilor si va fi dezvoltat
in continuare gi implementat pe parcursul intregului proces de asistenta sociald. Acest plan este
menit sa indrume intreaga dezvoltare a copilului.

in general, planul de asistenta defineste statutul de dezvoltare al copilului, stabileste obiective si
masuri si lamureste ce resurse sunt necesare pentru a sustine intreaga dezvoltare a copilului.
Fiecare decizie relevanta din timpul procesului de asistenta este indrumata de acest plan.

"Echipa institutiei [...] si un asistent social [...] au stabilit o serie de intalniri cu personalul, copilul gi

fratele lui pentru a cunoaste situatia mai bine. Ei au identificat nevoile baiatului si au creat un plan

de actiune bazat pe utilizarea resurselor disponibile si pe limitele interventiei profesionale. "
(Povestire despre un béiat din Bulgaria, cod 3.01.03)

A) Responsabilitati

Serviciile pentru Protectia Copilului
 Sunt responsabile pentru evaluarea multidisciplinara a potentialului copilului si pentru crearea
unui plan individual de asistenta care indruma intreaga lui dezvoltare.

Organizatia de asistenta sociala

« Asigura fundamentarea procesului de asistenta pe un plan individual de asistenta sociala.
« Asigura faptul ca planul de asistenta indruma mijloacele de asistenta oferita.

» Sprijina asistentul maternal in elaborarea planului de plasament.



Asistentul maternal

+ Este responsabil pentru implementarea si dezvoltarea ulterioara a planului individual de
asistenta.

B) Indicatii

1. Se creeaza un plan individual de asistenta

Prin consultarea cu o echipa multidisciplinara, Serviciile pentru Protectia Copilului creeaza un plan
individual de asistenta, tindnd cont de resursele si potentialul copilului.

2. Copilul participa la elaborarea planului individual de asistenta

Se asigura participarea copilului la crearea si dezvoltarea ulterioara a planului sau individual de
asistenta. Nivelul de participare depinde de nivelul de intelegere.

3. Planul individul de asistenta este revizuit periodic

Asistentul maternal este responsabil cu implementarea si dezvoltarea ulterioara a planului de
asistenta. Planul de asistenta este actualizat periodic prin consultarea tuturor partilor implicate.

C) Semne de avertizare

-Lipsesc documentele de evaluare si planul individual pentru copil.

Planul de asistenta nu satisface nevoile individuale ale copilului.

Nu toate partile relevante sunt implicate in dezvoltarea planului individual de asistenta.

Partile implicate nu sunt de acord cu planul individual de asistenta.

Planul nu este actualizat periodic.

Domeniu Standarde 2

Procesul de acordare a asistentei sociale

Procesul de acordare a asistentei este definit ca perioada dintre procesul de acceptare si procesul
de incetare a asistentei sociale.

Copiii si tinerii aflati in asistenta sociala sunt sprijiniti in formarea viitorului lor si in procesul de a
deveni membri activi ai societatii, de incredere si independenti. Acest lucru este sustinut prin traiul
intr-un mediu care-i sprijina, protejeaza si ingrijeste.

Acest domeniu de standarde include urmatoarele standarde:

Standard 7: Plasamentul copilului se potriveste nevoilor lui, situatiei de trai si mediului social din
care provine

Standard 8: Copilul pastreaza contactul cu familia de provenienta

Standard 9: Asistentii maternali au calificare si conditii de munca adecvate

Standard 10: Relatia asistentului maternal cu copilul se bazeaza pe intelegere si respect
Standard 11: Copilul are dreptul sa participe activ in luarea deciziilor care ii afecteaza direct viata
Standard 12: Copilul este ingrijit in conditii de trai corespunzatoare

Standard 13: Copiii cu nevoi speciale beneficiaza de ingrijire corespunzatoare

Standard 14: Copilul/tanarul este pregatit in continuu pentru traiul independent



Standard 7 Plasamentul copilului se potriveste cu nevoile lui, situatia de trai si mediul
social de provenienta

Copilul creste intr-un mediu in care se simte inclus, sprijinit, protejat si ingrijit. Permitand copilului
sa creasca intr-un mediu familial afectiv indeplineste aceste criterii legate de mediu.

La noul plasament copilul are sansa de a construi o relatie stabila cu asistentul maternal si de a
pastra legatura cu mediul social din care provine.

"Parintii mei vitregi erau indrumati de orice era bun si folositor pentru mine. Este important pentru
mine faptul cd& m-au acceptat asa cum sunt si ca-mi respectau parerea si religia, intimitatea si
faptul ca pot folosi limba materna. "

(Fata din Slovenia, cod 27.02.01)

A) Responsabilitati

Serviciile pentru Protectia Copilului
* Initiaz&, gasesc si stabilesc cel mai bun plasament pentru copil in conformitate cu nevoile lui,
situatia de trai si mediul social de provenienta.

Organizatia de asistenta sociala

+ Ofera modele de asistenta care satisfac nevoile copiilor si cerintele Serviciilor pentru Protectia
Copilului.

« Apreciaza, in colaborare cu Serviciile pentru Protectia Copilului, daca plasamentul oferit satisface
nevoile copilului, situatia de trai si mediul social de provenienta

Asistentul maternal
« Asigura potrivirea noului camin cu nevoile copilului, situatia de trai si mediul social de provenienta
+ Colaboreaza cu copilul si familia din care provine pe durata acestui proces.

B) Indicatii

1. Copilul si familia de provenientd sunt informati in legatura cu optiunile de asistenta
familiala

Daca sunt disponibile optiuni de asistenta familiala potrivite, copilul si familia din care provine sunt
informati in legatura cu aceste optiuni.

Serviciile pentru Protectia Copilului incurajeaza organizatiile de asistenta sociala sa ofere asistenta
familiald. Daca copilul este acceptat pentru o facilitate de tratament, organizatia de asistenta
sociala trebuie sa gaseasca o modalitate de a imbina tratamentul cu asistenta familiala.

2.Copilul beneficiaza de cel mai bun plasament
Serviciile pentru Protectia Copilului si organizatia de asistenta sociala asigura faptul ca viitorul
plasament sa ofere un mediu in care copilul se simte inclus, sprijinit, protejat si ingrijit.

3.Plasamentul se potriveste nevoilor copilului, situatiei de trai si mediului social de
provenienta

Organizatia de asistenta sociala face un efort constient de a asigura faptul ca plasamentul se
potriveste nevoilor copilului, situatiei de trai si mediului social de provenienta.

Distanta fizica dintre comunitatea copilului si noul plasament este luata in considerare.

4.Noul plasament sprijina copilul in dezvoltarea unui simt de atasament si apartenenta
Asistentul maternal ofera copilului spatiu personal si creeaza un mediu in care acesta poate
dezvolta un simt al atagsamentului si apartenentei.

5. Calitatea asistentei este revizuita periodic



Servicile pentru Protectia Copilului si organizatia de asistentd sociald evalueaza calitatea
asistentei oferite, in mod periodic.

C) Semne de avertizare

*Copilului nu i se acorda sansa sa fie ingrijit intr-un mediu familial.

*Nu exista contact intre copil si familia de provenienta si/sau mediul social de provenienta.
*Distanta fizica dintre copil si familia de provenienta si/sau mediul social de provenienta impiedica
contactul dintre ei.

*Copilul nu are dreptul sa foloseasca limba materna, sa practice religia si cultura proprie.
*Aranjamentele nu sunt realiste, cinstite si/sau obligatorii.

*Copilul nu se simte inclus, sprijinit, protejat si ingrijit.

*Copilul simte ca nu se poate baza pe o relatie stabila si de incredere cu asistentul maternal.
*Copilul nu are intimitate.

Asistentul maternal este schimbat in mod constant.

Asistentul maternal nu este sensibil fatd de situatia copilului.

Standard 8 Copilul pastreaza legatura cu familia de provenienta

Relatia copilului cu familia de provenienta este incurajata, mentinuta si sprijinita daca acest lucru
serveste intereselor copilului.

"Asistentul social a incurajat foarte mult contactul. [...] De fapt, mama vitrega, pe langa faptul ca
tinea la copil si-l ducea sa-si vadd mama biologica, profita de ocazie in timpul acestor ore de
contact sa invete mama cateva secrete pentru ingrijirea copilului. Relatia pozitiva intretinuta intre
ele este vitala pentru copil. A fost de un real ajutor pentru el sa stie c& mama lui si mama adoptiva
se inteleg. "

(Asistent social din Malta, cod 19.08.04)

"... trebuie s& mentinem legatura si relatia dintre copil si parintii biologici si [...] sa ldsdm copilul s&
ia decizia referitoare la ce tip de relatie vrea sa aiba cu parintii biologici."

(Asistent Social din Estonia, cod 7.08.01)
A) Responsabilitati

Serviciile pentru Protectia Copilului
« Asigura mentinerea contactului intre copil si familia de provenienta

Organizatia de asistenta sociala

« Asigura si incurajeaza contactul cu familia de provenienta.

*Sprijina asistentul maternal.

Asistentul maternal

« Sprijina contactul intre copil si familia de provenienta.

* Colaboreaza cu familia de provenienta a copilului.

B) Indicatii

1. Serviciile pentru Protectia Copilului promoveaza contactul dintre copil si familia de
provenienta.

Serviciile pentru Protectia Copilului incurajeaza, sprijina si monitorizeaza contactul dintre copil,
asistentul maternal si familia de provenientd. De asemenea promoveaza colaborarea dintre cele

trei parti.
Serviciile pentru Protectia Copilului ofera consiliere pentru copil, familia de provenienta si asistentul



maternal.

2.Organizatia de asistenta sociala si Asistentul maternal sprijind contactul dintre copil si
familia lui de provenienta

Organizatia de asistenta sociala instruieste si sprijinad asistentul social sa lucreze cu familia de
provenienta.

Asistentul maternal ajuta copilul sa se familiarizeze cu povestea vietii lui si 1l incurajeaza sa
pastreze contactul cu familia de provenienta si cu mediul social, religios si cultural.

Asistentul maternal informeaza periodic familia de provenienta in legatura cu dezvoltarea copilului.

3. Familia de provenienta este implicata in viata copilului

Organizatia de asistentd sociala si familia de provenienta definesc clar rolurile, drepturile si
responsabilitatile referitoare la dezvoltarea copilului si in conformitate cu legile nationale.
Organizatia de asistenta sociala sprijina familia de provenienta in intelegerea situatiei copilului si
incurajeaza familia in a-l ajuta.

4. Frecventa si calitatea contactului sunt evaluate in mod periodic

Frecventa si calitatea contactului dintre copil si familia lui trebuie evaluate in mod regulat.
Contactul se realizeaza in conformitate cu planul individual de asistenta si/sau in conformitate cu
eventuale acorduri realizate pe acest subiect.

C) Semne de avertizare
. Nu exista contact intre copil si familia de provenienta, desi ar fi in interesul copilului.
«Exista contact intre copil si familia de provenienta, desi nu este in interesul copilului.
-Familia de provenienta actioneaza intr-o maniera contrara intereselor copilului.
*Contactul dintre copil si familia de provenienta nu este sprijinit.
«Motivele pentru a nu sprijini contactul dintre copil si familia de provenienta nu sunt fondate.
Standard 9  Asistentii maternali au calificare si conditii de lucru adecvate
Asistentii maternali sunt evaluati cu grija, selectionati si instruiti inainte de a-si lua responsabilitatea
dezvoltarea generala a copilului.
"Instruirea parintilor adoptivi a fost extraordinara. Sotul meu si cu mine am luat copii in plasament
si inainte, dar ne-am dat seama cét de putine stiam. [...] Am ferma convingere ca nimeni nu ar
trebui lasat sa ia un copil in plasament inaintea finalizarii unui curs pentru ingrijirea acordata
copiilor adoptivi. "

(Asistent maternal din Islanda, cod 13.06.01)
A) Responsabilitati
Serviciile pentru Protectia Copilului
« Definesc profilul calificarii asistentului maternal.
« Asigura incadrarea cel putin in profilul de calificare a tuturor asistentilor maternali.
Organizatia de asistenta sociala

« Asigura incadrarea cel putin in profilul de calificare definit de Serviciile pentru Protectia Copilului,
a tuturor asistentilor maternali.

» Asigura instruire gi sprijin continuu.

Asistentul maternal



* Participa la instruire profesionala continua.

B) Indicatii

1. Asistentii maternali sunt alesi si instruiti in conformitate cu un profil de calificare recunoscut
Serviciile pentru Protectia Copilului asigura plasarea copilului Tntr-o organizatie de asistenta care
instruieste profesional si sprijina asistentii maternali in functie de profilul de calificare.

Profilul de calificare al asistentului maternal trebuie inclus in abilitatea acestuia de a-si fundamenta
actiunile pe UNCRC, cerintele protectiei copilului (codul de conduita) si cunostintele referitoare la
dezvoltarea copilului. Sunt instruiti sa foloseasca limbaj potrivit pentru modul de géndire al
copilului/tanarului. Stabilesc o relatie stransa cu copilul/tanarul, au abilitati de bun ascultator si sunt
intelegatori, empatici si rabdatori.

Organizatia de asistenta sociala asigura evaluarea amanuntita, selectia, instruirea, sprijinul si
monitorizarea asistentilor maternali.

2. Asistentii maternali beneficiaza de instruire profesionala si sprijin

Asistentul maternal beneficiaza de instruire profesionala si sprijin in conformitate cu nevoile si
solicitarile acestuia. In general, Organizatia de asistentd sociald ofera asistentului maternal
oportunitati pentru impartasirea experientelor si practicilor, pentru participarea la sedinte si
conferinte relevante, precum gi pentru instruire, consiliere si supraveghere.

3. Asistentii maternali beneficiaza de conditii de lucru adecvate

Asistentul maternal este sustinut prin conditii de lucru adecvate. Locuieste intr-un loc ce ofera
infrastructura adecvata. Asistentul maternal se poate baza pe resursele financiare si umane
necesare pentru indeplinirea responsabilitatilor in mod corespunzator.

4. Este incurajata formarea de retele de schimb

Serviciile pentru Protectia Copilului si/sau Organizatia de asistenta sociala incurajeaza formarea
de retele oficiale si neoficiale care ofera asistentilor maternali sansa de a impartasi experiente si
bune practici.

C) Semne de avertizare

*Nu sunt definite cerinte minime referitoare la profilul calificarii asistentilor maternali.
-Asistentii maternali nu sunt examinati si selectionati cu atentie.

-Asistentii maternali nu au acces la instruire profesionala si/sau sprijin adecvat.
«Asistentii maternali refuza instruirea profesionala si/sau sprijinul.

«Nu sunt incurajate instruirea profesionala si sprijinul.

Standard 10 Relatia asistentului maternal cu copilul se bazeaza pe intelegere si respect
Asistentul maternal acorda atentie exclusiva copilului si face un efort constient de a-i céstiga
increderea si de a-l intelege. Asistentul maternal comunica intotdeauna deschis, cinstit si cu
respect fata de copil.

"Ei (parintii adoptivi) aveau grija de el intr-un mod firesc. Erau rabdéatori si nu renuntau. Erau
deschigi si vorbeau despre lucruri intr-un mod pozitiv. Vorbeau despre orice, inclusiv despre lucruri
care fusesera dificile. De asemenea ii ardtau ca il placeau si il imbréatisau foarte des. "

(Povestea unui baiat din Suedia, cod 29.01.01)

"Sunt foarte recunoscétoare parintilor mei adoptivi. M-au primit in familia lor cdnd aveam 14 ani.
M-au invétat ce este important in familie: iubire, loialitate si respect fatd de oameni. M-au invatat
sa gdtesc. M-au invatat s& nu-mi fie teama sa-mi exprim sentimentele si s& spun ceea ce ma
preocupa. Ei pur si simplu m-au iubit si eu am invatat asta de la ei. Nu eram obignuitd cu tandretea
si la inceput ma stanjenea foarte mult. Eram foarte timida. Am apreciat faptul c& mama adoptiva
nu m-a batut niciodatd. Mi se parea deja foarte mult. Temerile din copilarie erau precum umbre
negre care m-au urmarit mult timp."

(Fata din Letonia, cod 16.02.01)

A) Responsabilitati
Serviciile pentru Protectia Copilului



+ Ofera Organizatiei de asistentd sociald si asistentului maternal toate informatiile legate de
trecutul copilului.
» Asigura colaborarea dintre familia de provenienta si Asistentul maternal.

Organizatia de asistenta sociala

+ Sprijina asistentul maternal in stabilirea si mentinerea unei relatii stabile cu copilul.

« Asigura faptul ca Asistentul maternal poseda abilitatile umane necesare pentru a construi o
relatie pozitiva cu copilul.

Asistentul maternal
+ Ofera copilului ocazia de a-si consolida increderea.

B) Indicatii

1. Asistentul maternal primeste informatii, instruire si sprijin

Serviciile pentru Protectia Copilului informeaza organizatia de asistenta sociala si asistentul
maternal despre trecutul copilului pentru a le permite sa abordeze copilul intr-o maniera potrivita.
Organizatia de asistenta sociala instruieste si sprijina asistentul maternal in stabilirea si mentinerea
unei relatii stabile cu copilul.

2. Asistentul maternal ofera copilului ocazia de a crea o relatie stabila
Asistentul maternal creeaza un cadru de sprijin bazat pe intelegere si respect, permitand
dezvoltarea unei relatii stranse, oneste, confidentiale si stabile.

3. Asistentul maternal abordeaza fiecare copil in mod individual
Asistentul maternal ia intotdeauna in considerare trecutul copilului, nevoile individuale, abilitatile si
nivelul de intelegere.

C) Semne de avertizare

. Exista o lipsa de respect sau intelegere in relatia dintre asistentul maternal si copil.
*Exista o scurgere de informatii despre copil.

*Copilul se departeaza de asistentul maternal.

*Exista o fluctuatie mare de asistenti maternali.

Standard 11  Copilul are dreptul sa participe in mod activ la luarea deciziilor care ii
afecteaza in mod direct viata

Copilul este recunoscut ca fiind expertul propriei vieti. Copilul este informat, ascultat si luat in
serios si optimismul lui este recunoscut ca un potential semnificativ. Copilul este incurajat sa-gi
exprime sentimentele si experientele.

"Sprijinul pe care I-am primit de la mulfi asistenti maternali a fost esential [...] este important ca
asistentul maternal sa-ti spuna ca esti important, ca poti fi “cineva in viata” [...] Cred ca educatorii
sunt oamenii care m-au apreciat cel mai mult $i m-au sprijinit cel mai mult [...] m-au sprifinit mereu
(la alegerea specialitatii universitare de educatie sociald). Nu s-au opus niciodata"

(Fata din Spania, cod 28.02.01)

A) Responsabilitati
Serviciile pentru Protectia Copilului
* Monitorizeaza participarea copilului la toate deciziile care ii afecteaza direct viata.

Organizatia de asistenta sociala
« Asigura faptul ca participarea este o parte integrantd din procesul de acordare a asistentei
sociale.

Asistentul maternal
* Incurajeaza copilul sa ia decizii care ii afecteaza direct viata.



« Sprijina Th mod activ participarea copilului.
B) Indicatii
1. Organizatia de asistenta sociala sprijina participarea copilului

Organizatia de asistenta sociala:

*Ofera resurse pentru a promova participarea copilului;

*Dezvolta si aplica diferite instrumente care asigura participarea activa a copilului;

*Promoveaza o atitudine participanta prin implicarea angajatilor;

*Se asigura ca toate partile implicate in asistenta copilului sunt instruiti profesional pentru a putea
sprijini participarea copilului.

2. Asistentul maternal sprijina participarea activa a copilului

Asistentul maternal:

*Asistentul maternal informeaza copilul in legatura cu drepturile lui si toate aspectele relevante ale
vietii sale

*Ascultd, incurajeaza si sprijina copilul in luarea deciziilor care privesc viata lui.

3. Asistentul maternal are incredere in si sprijina capacitatea copilului si potentialul maxim
Asistentul maternal:

«ldentifica potentialul copilului si il incurajeaza sa-| foloseasca si sa-l dezvolte;

‘Respecta individualitatea copilului, ia Tn considerare parerea lui si sprijina aspiratiile la traiul
independent;

. Demonstreaza importanta copilului aratand interes fata de nevoile lui.

C) Semne de avertizare

Instrumentele de participare nu sunt dezvoltate si/sau implementate.

«Copilul nu participa la luarea deciziilor ce-i afecteaza viata.

+Copilul simte ca potentialul sau fie nu este perceput, fie nu este sprijinit.

«Copilul nu se simte ascultat si/sau inteles.

«Copilul nu se simte destul de informat in legatura cu aspectele relevante si drepturile lui.

Standard 12 Copilul este ingrijit in conditii de trai corespunzatoare

Standardele de trai si infrastructura organizatiei de asistenta sociala si/sau asistentului maternal
satisfac nevoile copilului in ceea ce priveste confortul, siguranta, conditii de trai sanatos, precum si
accesul nelimitat la educatie si comunitate.

"Nu-mi amintesc cand a fost prima oarad cand m-am simtit bine intr-un camin adoptiv. Probabil a
fost cdnd am facut o baie. Curatenia este foarte importanta pentru mine. Stii, sa fii duséa la culcare
la 7:30, probabil dusa intr-un prosop, sa ai fructe intr-un bol, mese mereu la aceeasi ora, toate
lucrurile organizate. Chiar i lucrurile mici sunt importante.”

(Fata din Irlanda, cod 13.02.06)

"Folosesc [...] formulare [...] pentru a evalua dezvoltarea copiilor ingrijiti in toate formele de
asistenta publica. Completarea formularelor in mod regulat faciliteazd planificarea, luarea
deciziilor, verificarea si monitorizarea referitoare la dezvoltarea si ingrijirea copilului. [...] De
exemplu (odatd) un baiat dintr-o institutie a fost diagnosticat cu alergie la produse lactate |[...]
aceasta informatie era vitala pentru parintii adoptivi. "

(Asistent social din Ungaria, cod 12.08.01)

A) Responsabilitati

Serviciile pentru Protectia Copilului

« Garanteaza un plasament care ofera conditii de trai adecvate si satisface nevoile materiale ale
copilului.

Organizatia de asistenta sociala
* Asigura un mediu confortabil, sigur, sanatos si stabil pentru copil
Asistentul maternal



+» Ofera un camin confortabil, sigur, sanatos si stabil pentru copil.

B) Indicatii

1. Copilul este ingrijit in conditii de trai corespunzatoare

Serviciile pentru Protectia Copilului monitorizeaza indeplinirea cerintelor minime referitoare la
conditiile de trai ale copilului; acestea includ confort, siguranta, conditii de trai sanatoase, precum
si accesul nelimitat la educatie si comunitate. In plus, asigura plasamentul care indeplineste aceste
cerinte minime.

2. Organizatia de asistenta sociala indeplineste minimul de cerinte

Organizatia de asistenta sociala garanteaza calitatea asistentei sale intr-o declaratie scrisa.
Aceasta calitate este asigurata prin stabilirea unui plasament care indeplineste minimul cerintelor
obligatorii.

Declaratia scrisa este disponibila pentru toata lumea.

3.Sunt asigurate bunastarea copilului si conditii de trai corespunzatoare
Asistentul maternal respecta cerintele minime obligatorii pentru a garanta confortul, siguranta si
conditii de trai sanatoase, precum si accesul liber la educatie si comunitate.

C) Semne de avertizare

*Nu exista cerinte minime obligatorii care asigura conditiile de trai ale copilului.
*Plasamentul copilului nu indeplineste cerintele minime obligatorii.

*Organizatia de asistenta sociala nu are o declaratie scrisa si/sau nu o face disponibila.

Standard 13 Copiii cu nevoi speciale beneficiaza de ingrijire corespunzatoare

Asistentii maternali sunt instruiti si sprijiniti in mod continuu si specific pentru a satisface nevoile
speciale ale copiilor din grija lor.

"Lucrurile care m-au ajutat au fost [...] educatia, aptitudinile si experienta in lucrul cu copiii a
mamei adoptive [...] Psihologul care lucreaza la orfelinat [...] i-a informat in legétura cu anamneza
baiatului si cu conditia lui actuald. [...] Era necesar sa ii dedice timp in fiecare zi, sa il invete
obiceiurile si abilitatile de baza, sa- invete sa se imbrace, sa ii explice conceptele de baza, sa-I
invete s& vorbeasca folosind propozitii, s& recunoasca forme si culori. Era necesar chiar si sa-I
invete cum séa se joace. "

(Asistent maternal din Republica Ceha, cod 5.06.05)

"Datorita colaborarii cu logopedul, asistentul maternal a invatat cum sa ajute baiatul sa-si
depaseasca problemele din comunicarea lor, cauzata de defectul de auz. "
(Asistent maternal din Republica Ceha, cod 5.06.0)

A) Responsabilitati
Serviciile pentru Protectia Copilului
» Asigura plasamentul corespunzator pentru un copil cu nevoi speciale.

Organizatia de asistenta sociala
« Asigura asistenta corespunzatoare pentru copiii cu nevoi speciale.
* Asigura tratamentul, cand e cazul, pentru copiii cu nevoi speciale.

Asistentul maternal
« Ofera asistenta corespunzatoare copiilor cu nevoi speciale.
* Asigura tratament profesional, unde este cazul, copiilor cu nevoi speciale.

B) Indicatii

1. Plasamentul unui copil cu nevoi speciale este pregatit in detaliu inainte de acceptare
Serviciile pentru Protectia Copilului ofera organizatia de asistenta sociala si asistentului maternal
toate informatiile necesare pentru a satisface nevoile speciale ale copilului.



2. Copiii cu nevoi speciale primesc ingrijiri speciale
Asistentul maternal sprijina si incurajeaza dezvoltarea generala a copilului in conformitate cu
potentialul individual al copilului. El asigura includerea si participarea copilului.

3.Asistentii maternali care ingrijesc copiii cu nevoi speciale primesc instruire si sprijin
suplimentar specializat

Serviciile pentru Protectia Copilului si/sau organizatia de asistentd sociald asigura instruire si
sprijin continuu pentru asistentul maternal, pentru a-l califica pe acesta in ingrijirea copiilor cu
nevoi speciale.

4.Asistentul maternal colaboreaza cu specialistii
Asistentul maternal solicita sprijin si colaboreaza cu institutile competente si specialistii pentru a
satisface nevoile speciale ale copilului.

C) Semne de avertizare

*Nu exista forme potrivite de ingrijire pentru copiii cu nevoi speciale.

*Plasamentul nu tine cont de nevoile speciale ale copilului.

*Un copil cu nevoi speciale nu primeste ingrijire corespunzatoare.

*Asistentul maternal nu beneficiaza de informatiile, instruirea si/sau sprijinul adecvate pentru a
ingriji un copil cu nevoi speciale.

*Colaborarea dintre asistentii maternali si specialigti este inexistenta sau inadecvata.

*Specialistii care trateaza copilul nu au calificarea necesara pentru a lucra/trata copii cu nevoi
speciale.

Standard 14 Copilul/tanarul este pregatit in continuu pentru a trai independent

Copilul/tanarul este sprijinit in formarea viitorului sau pentru a deveni un membru al societatii
participant, de incredere si independent. El are acces la educatie si are ocazia de a dobandi
aptitudini pentru viata si de a adopta valori.
Copilul/téanarul este sprijinit in dezvoltarea stimei de sine. Acest lucru ii permite sa se simta
puternic si sigur gi sa faca fata dificultatilor.

"Datoria mamei este de a-si creste copiii in asa fel incat acestia sa se vada ca oameni cu valori,
demnitate, abilitéti si puterea de a supravietui suferintei pentru a-gi continua viata."
(Asistent maternal din Lituania, cod 17.08.02)

"Ar trebui s& punem accentul pe prezenta educatorului $i s&-i cerem ajutorul. [...] Omul de serviciu
de la organizatia de asistentd sociala ar trebui sa fie precum un educator i ar trebui s& putem
invéta tamplarie de la el; ar mai fi folositor sa invatdm cum sé repardm o magina si s& schimbi o
roata. [...] Daca reusesti sa lucrezi undeva in timp ce locuiesti la orfelinat [...] nu-ti va lipsi nimic.
[...] cei care fac mai mult, au mai mult; cei care fac putin, au putin. "

(Baiat din Estonia, cod 7.01.02)

A) Responsabilitati

Serviciile pentru Protectia Copilului

» Monitorizeaza dezvoltarea copilului/tanarului in vederea pregatirii lui pentru traiul independent
dupa cum s-a stabilit in planul de asistenta.

« Asigura accesul copilului/tanarului la educatia optima.

Organizatia de asistenta sociala
« Ofera conditii $i programe cadru corespunzatoare pentru sprijinirea copilului/tanarului in a deveni
independent.

Asistentul maternal
» Sprijina copilul/tanarul in a deveni independent.



B) Indicatii
1. Asistentul maternal ofera instruire individualizata si sprijin

Asistentul maternal asigura instruirea si sprijinirea copilului/tanarului in dezvoltarea independentei,
in conformitate cu nevoile identificate in planul de asistenta. Asistentul maternal se concentreaza
cu prioritate pe urmatoarele aspecte:

«Copilul/tanarul este incurajat s& preia responsabilitati zilnice. In concordantd cu nivelul séu de
intelegere, copilul/tanarul este sprijinit in a-si purta singur de grija precum si in lucrul cu banii,
problemele legale, asigurarile si alte aspecte practice;

*Copilul/téanarul este sprijinit in integrarea intr-o retea socialé si mentinerea contactului cu oamenii
din acea retea;

*Asistentul maternal exploreaza interesele si activitatile planificate ale copilului/tanarului care
sprijina dezvoltarea ulterioara a cunostintelor si aptitudinilor de viata.

2. Pregatirea pentru traiul independent este organizat ca un proces continuu

Asistentul maternal, sprijinit de organizatia de asistenta sociala, pregateste copilul/tanarul pentru
traiul independent. Procesul se bazeaza pe planul individual de asistenta.

Planul de asistenta considera pregatirea copilului/tanarului pentru traiul independent ca un proces
continuu. Acesta ia in considerare conditile cadru corespunzatoare si oportunitatile si/sau
programele care-| sprijina sa devina independent.

3. Oportunitati/programe de auto-dezvoltare sunt oferite copilului/tanarului

Organizatia de asistenta sociala si asistentul maternal creeaza oportunitati si/sau programe in care
copilul/tanarul primeste instruire pentru a-si asuma responsabilitati, a integra valori si norme si a
dezvolta aptitudinii de viata.

Copilul/tanarul participa la dezvoltarea, implementarea si evaluarea oportunitatilor/programelor de
auto-dezvoltare.

4. Copilul/tanarul are acces la cel mai bun nivel de educatie

Copilul/tanarul are acces la si este incurajat sa profite de cele mai bune forme de educatie in
conformitate cu potentialul si interesele proprii.

Copilul/tanarul este incurajat sa participe atat in activitati curriculare cat si extra-curriculare
functie de interesele personale.

in

C) Semne de avertizare

Pregatirea pentru traiul independent nu este luata in considerare in planul de asistenta.

*Nu exista oportunitati/programe de auto-dezvoltare disponibile.

-Copilului/tanarului i se refuza sansa de a profita de oportunitatile/programele de auto-dezvoltare.
«Copilul/tanarul simte ca nu este bine pregatit si sprijinit in vederea traiului independent.
«Copilul/tanarul nu este integrat intr-o retea sociala.

Educatia copilului/tanarului nu este incurajata.

«Copilul/tanarul nu-si petrece timpul liber in mod productiv.

«Copilul/tanarul nu este ascultat.

Domeniu Standarde 3

Procesul de incetarea asistentei sociale

Termenul "procesul de incetare a asistentei sociale” se refera la procesul in care copilul/tanarul
devine independent, se intoarce la familia de provenienta sau se muta in alt plasament. Acest

proces include decizia, procesul de mutare si sprijinul ulterior asistentei sociale.

Acest domeniu de standarde include urmatoarele standarde:



Standard 15: Procesul de incetare a asistentei sociale este planificat si implementat in amanunt

Standard 16: Comunicarea din cadrul procesului de incetare a asistentei sociale este realizata
intr-o maniera folositoare si corespunzatoare

Standard 17: Copilul/tanarul are dreptul sa participe la procesul de incetarea asistentei sociale

Standard 18: Se asigura sprijin ulterior, continuu si posibilitati de contact

Standard 15 Procesul de incetarea asistentei sociale este planificat si implementat in
amanunt

Procesul de incetare a asistentei sociale este un stadiu vital in asistenta copilului orfan si este
planificat si implementat in amanunt. Se bazeaza in principal pe planul individual de asistenta al
copilului/tanarului.

Copilul/tanarul este recunoscut ca expert in calitatea asistentei sale. Feedback-ul sau este esential
pentru dezvoltarea in continuare a calitatii sistemului de asistenta si a respectivului model de
asistenta.

"Mentorul a initiat sedinte obignuite de planificare cu toate partile implicate, in acest caz familia
(parintii gi tata/) copiii si un reprezentant al Serviciilor de Protectia Copilului. Intr-una din §ed/nte/e
de planificare au decis cu totii ca sora mai mare sa stea la orgamza,t:a de asistenta sociala si
ceilalti doi copii sa petreacd mai mult timp cu familia. Toate partile implicate au fost multumite de
aceasta decizie."

(Asistent Social din Bulgaria, cod 3.08.01)
A) Responsabilitati

Serviciile pentru Protectia Copilului
 Monitorizeaza si sprijina planificarea si implementarea procesului de incetarea asistentei sociale.
» Coordoneaza colaborarea dintre toate partile implicate.

Organizatia de asistenta sociala

* Asigura conformitatea cu planul a planificarii si implementarii procesului de incetare a asistentei.
- Insoteste copilul/tanarul cu profesionalism si sensibilitate de-a lungul procesului.
» Colaboreaza cu familia de provenienta.

Asistentul maternal

« Planifica procesul de incetarea asistentei, impreuna cu partile relevante implicate.
* Implementeaza procesul de incetarea asistentei conform planului de asistenta.

* Colaboreaza cu familia de provenienta.

B) Indicatii

1. Planul de incetare a asistentei este planificat si implementat in amanunt

Pe baza planului de asistentd si impreuna cu copilul/tanarul, asistentul maternal planifica gi
implementeaza procesul de incetare a asistentei sociale. Implementarea procesului se realizeaza
treptat atat timp cét este in interesul copilului.

Copilul/tanarul are un cuvant de spus in stabilirea masurii in care familia de provenienta ar trebui
sa participe la planificarea si implementarea procesului de incetare a asistentei.

Daca este necesar, asistentul maternal consulta o echipa multidisciplinara.

2. Copilul/tanarul este recunoscut ca expert in calitatea asistentei sale

Asistentul maternal ii cere copilului/tanarului sa evalueze calitatea asistentei. Asistentul maternal
trimite feedback-ul la organizatia de asistenta sociala pentru ca aceasta s-o ia in considerare la
dezvoltarea in continuare a calitatii sistemului de asistenta si a respectivului model de asistenta.

3. Procesul de incetarea asistentei sociale se bazeaza pe planul individual de asistenta
Planul de asistenta defineste starea dezvoltarii copilului/tanarului, stabileste obiective i masuri si
clarifica resursele necesare pentru sprijinirea copilului/tdnarului in timpul procesului de incetare a
asistentei. Planul de asistenta si implementarea lui sunt evaluate in mod regulat.

Planul de asistenta ia Tn considerare si viitoarea viata a copiluluitdnarului dupa incetarea
asistentei, in ceea ce priveste conditiile de definirea indicatiilor pentru post-asistenta.



4.intoarcerea la familia de provenienta sau mutarea catre alt plasament este pregatita in
detaliu

In cazul in care copilul/tanarul se intoarce la familia de provenienta sau se muta in alt plasament,
Serviciile pentru Protectia Copilului colaboreaza cu actualul si viitorul asistent maternal precum si
cu familia de provenienta.

Copilul/téanarul participa activ in procesul de luarea deciziilor si in pregatire, in conformitate cu
nivelul sdu de intelegere.

5. Se aranjeaza o ceremonie de despartire pentru copilul care pleaca din plasament

O intrunire potrivita de despartire se organizeaza pentru copil/tanar, care marcheaza inceputul
urmatoarei faze din viata sa. Acest lucru se realizeaza conform traditiilor comune mediului copilului
si urmareste implinirea dorintelor copilului/tanarului.

6. Copilul/tanarul are acces la sprijin si consiliere dupa ce a parasit orfelinatul
Serviciile pentru Protectia Copilului si organizatia de asistenta sociala ofera sprijin si consiliere
post-asistenta.

C) Semne de avertizare

Procesul de incetarea asistentei nu este planificat si/sau implementat in amanunt.
Procesul de incetarea asistentei nu este prevazut in planul de asistenta.

-Partile implicate nu cad de acord asupra planului de incetarea asistentei.
«Copilul/tanarul nu se simte implicat in procesul de incetarea asistentei.

«Copilul/tanarul si/sau familia de provenientd nu participa la planificarea si implementarea
procesului de incetarea asistentei.

Nu exista interes in expertiza copilului/tanarului referitoare la calitatea asistentei primite.
*Nu exista evaluarea asistentei sociale.

Procesul de incetarea asistentei nu satisface nevoile individuale ale copilului/tanarului.
*Nu se ofera sprijin post-asistenta sau sprijinul este inadecvat.

Copilul/tanarul nu are ocazia despartirii.

Standard 16 Comunicarea in cadrul procesului de incetarea asistentei se realizeaza intr-o
maniera folositoare si adecvata

Toate partile implicate in procesul de incetarea asistentei primesc toate informatiile relevante in

conformitate cu rolul lor Tn proces. In acelasi timp, copilul/tanarul si familia de provenienta au

dreptul la intimitate si siguranta.

Toate informatiile sunt comunicate intr-un mod usor de inteles si potrivit copilului/tanarului si

familia de provenienta.

"Faptul ca va trebui sa se mute singura la orfelinat si igi va lasa fratii in urma o ingrijoreaza, o
supara si o face putin nervoasa. [...] Intr-o zi fata a facut o vizita orfelinatului, numai sa se
familiarizeze cu noul mediu. Acolo a intélnit alta fata din institutie [...] care i-a spus ca se simte atat
de bine acolo, ca avea intimitate si libertate. [...] Fetei i-a placut ce a vazut si auzit la orfelinat.
Deodata, toate grijile au disparut. Acum este mult mai optimista gi are noi vise pentru viitorul ei. "

(Povestea unei fete din nordul Ciprului, cod 21.02.05)
A) Responsabilitati

Serviciile pentru Protectia Copilului

« Asigura primirea si intelegerea informatiilor necesare pentru planificarea si implementarea
detaliata a procesului de incetarea asistentei, de catre toate partile implicate.

» Asigura tratarea tuturor informatiilor cu confidentialitate.

Organizatia de asistenta sociala
* Asigura comunicarea corespunzatoare dintre asistentul maternal si copil/tanar.

Asistentul maternal
« Asigura primirea si intelegerea de catre copil/tanar a informatiilor relevante referitoare la procesul



de incetarea asistentei.

« Comunica cu copilul/tanarul intr-o maniera care-l face sa se simta relaxat in timpul procesului de
incetarea asistentei.

« Colaboreaza cu familia de provenienta.

B) Indicatii

1. Informatiile relevante sunt tratate profesionist

Servicile pentru Protectia Copilului, organizatia de asistenta sociala si asistentul maternal
recunosc importanta oferirii tuturor informatiilor relevante catre copil/tanar si familia de provenienta.
Serviciile pentru Protectia Copilului trateaza in mod profesionist toate informatiile relevante.
Acestea asigura confidentialitatea, documentatia corespunzatoare si accesul partilor implicate.

2.Copilul/tanarul este informat corespunzator in legatura cu procesul de incetarea
asistentei

Asistentul maternal se asigura ca copilul/tanarul este informat si intelege toate informatiile
relevante referitoare la procesul de incetarea asistentei. In particular, copilul/tanarul este informat
in legatura cu diferitele posibilitati si aspectele ale viitoarei vieti in care va deveni independent, se
intoarce la familia de provenienta sau se muta in alt plasament.

3. Se ia in considerare un set de cerinte pentru asigurarea comunicarii corespunzatoare
Toate partile relevante implicate in sprijinirea copilului/tanarului in procesul de incetarea asistentei
intrunesc cel putin urmatoarele cerinte:

* au abilitatea de a folosi un limbaj corespunzator modului de gandire al copilului/tanarului.
Stabilesc o relatie stransa cu copilul/tanarul, au abilitati de bun ascultator si sunt intelegatori,
empatici si rabdatori pentru a-l face pe copil/tanar sa se simta relaxat;

* creeaza un mediu de comunicare prietenos si confortabil;

4.Copilul, familia de provenienta, asistentul maternal, organizatia de asistenta sociala si
Serviciile pentru Protectia Copilului lucreaza impreuna

Colaborarea dintre partile relevante implicate in sprijinirea copilului/tanarului in timpul procesului
de incetarea asistentei este intaritd de schimbul de informatii relevante, comunicarea
corespunzatoare si increderea reciproca. Acestia:

Respecta legislatia, regulamentele si standardele de Calitate pentru Copii;

eInclud acest standard (16) in instructiunile si metodele de lucru ale Serviciilor de Protectia
Copilului, organizatiilor de asistenta sociala si asistentilor maternali;

« fac parte dintr-o retea de asistenta a copilului.

C) Semne de avertizare

«Copilul/tanarul se simte neinteles.

sIntimitatea copilului/tanarului este incalcata.

-Copilul/tanarul si/sau partile relevante implicate nu au acces sau nu inteleg informatiile oferite.
*Nu exista schimb de informatii.

«Copilul/tanarul simte o lipsa de comunicare cu asistentul maternal.

«Copilul/tanarul simte o lipsa de comunicare cu familia de provenienta si/sau mediul social.

Standard 17 Copilul/téanarul are dreptul sa participe la procesul de incetarea asistentei
Procesul de incetarea asistentei se bazeaza pe planul individual de asistenta. Copilul/tanarul are
dreptul sa-si exprime parerile si preferintele in legatura cu situatia curenta si viitorul lui. El participa
la planificarea si implementarea procesului de incetarea asistentei.

"Participarea fetei la planificarea procesului i-a oferit ocazia de a vedea cu ochii ei cum se ia o
hotarare, de a sti cat va mai sta in institutie s$i de a anticipa momentul cadnd va merge acasa."”
(Asistent social din Portugalia, cod 24.07.01)

"Cand mama mea [...] a gasit un loc sa locuiasca, tatdl meu mi-a spus ca pot pleca acasa, dar eu
nu am vrut pentru cad imi placeau gi scoala si activitatile [...] Am plecat acasa dupa ce am implinit
18 ani [...] Sunt multumit de alegerile mele."”



(Baiat din Grecia, cod 11.02.04)
A) Responsabilitati

Serviciile pentru Protectia Copilului
* Asigura participarea copilului/tanarului.

Organizatia de asistenta sociala
« Asigura intrunirea tuturor cerintelor referitoare la participarea copilului/tanarului la procesul de
incetarea asistentei.

Asistentul maternal

« li permite copilului/tanarului sa participe la procesul de incetarea asistentei.

 Implica copilul/tanarul in planificarea si implementarea procesului de incetarea asistentei in
conformitate cu nivelul de intelegere.

» Colaboreaza cu familia de provenienta.

B) Indicatii

1. Sunt luate in considerare urmatoarele cerinte pentru a asigura participarea
copilului/tanarului

Toate partile implicate in procesul de incetare a asistentei iau in considerare si intrunesc cel putin
urmatoarele cerinte asigurand faptul ca:

copilul/tanarul isi exercita dreptul de a participa la planificarea si implementarea procesului de
incetarea asistentei;

copilul/tanarul este ascultat si incurajat sa-si exprime planurile, indoielile si asteptarile;
«copilul/tanarul este sprijinit in luarea deciziilor in conformitate cu nivelul sau de intelegere;
-copilul/tdnarul este recunoscut ca expertul in ceea ce priveste viata lui;

familia de provenienta participa la procesul de incetarea asistentei;

-copilul/tdnarul are ocazia de a stabili in ce masura familia de provenienta se poate implica;

. copilul/tanarul este ascultat si sprijinit in procedurile birocratice si juridice.

2. Copilul/tanarul primeste toate informatiile relevante

Asistentul maternal se asigura ca copilul/tanarul primeste toate informatiile relevante pentru a-I
sprijini in luarea deciziilor in timpul procesului de incetarea asistentei.

Acesta se asigura ca informatia oferita a fost inteleasa de copil/tanar.

3. Planificarea si implementarea procesului de incetarea asistentei se bazeaza pe planul
individual de asistenta

Copilul/tanarul participa la dezvoltarea planului propriu de asistentd. Acest plan tine cont de
parerile lui, precum si de obiectivele si resursele necesare pentru planificarea si implementarea
amanuntita a procesului de incetarea asistentei.

C) Semne de avertizare

. Nu exista un set de cerinte minime referitoare la participarea copilului/tanarului in procesul
de incetarea asistentei.

*Setul de cerinte minime nu este implementat.

*Copilul/téanarul simte ca nu participa destul la procesul de incetarea asistentei.

*Copilul/tanarul nu se simte bine informat.

*Planificarea si implementarea procesului de incetarea asistentei nu se bazeaza pe planul

individual de asistenta.

*Copilul/tanarul simte ca nu este luat in serios.

*Deciziile relevante sunt luate fara participarea copilului/tanarului.

*Copilului/tanarului i se da mai multa responsabilitate decéat poate face fata.

*Copilul/tanarul nu este ascultat, nici sprijinit in procedurile birocratice si juridice.

Standard 18 Se asigura sprijin ulterior, continuu si oportunitatea de contact
Dupa ce copilultanarul a parasit plasamentul, are oportunitatea de a primi ajutor si sprijin.



Organizatia de asistenta sociald se lupta sa asigure perceptia acestui proces de incetarea
asistentei nu ca pe un dezechilibru major.

Cand tanarul a ajuns la varsta majoratului, organizatia de asistenta sociala continua sa-i ofere
sprijin si oportunitatea de a pastra legatura.

"Soneria suna [...] deschid usa si il vad pe asistentul meu social, cu bratele pline de mancare, si
imi spune: "Vrei s& mandnci cu mine?" Era exact de ce aveam nevoie. [...] A intrat si a stat la mine
o vreme, doar ca s& ma vada — a fost o seara frumoasa si am dormit bine acea noapte. "

(Baiat din Norvegia, cod 22.01.01)

"Totusi, existd intotdeauna o alinare pe care organizatia SOS Children’s Village o poate acorda,
pentru ca noi nu ii abandondm imediat ce au plecat, iar in unele cazuri optiunea intoarcerii, chiar gi
pentru o perioada scurta de timp, le da stabilitatea de care au nevoie."”

(Directorul organizatiei de asistenta socialé din Portugalia, cod 24.07.02)

A) Responsabilitati

Serviciile pentru Protectia Copilului

» Asigura sprijin ulterior si continuu inainte si dupa ce copilul ajunge la varsta majoratului.

» Promoveaza contactul dintre copil/tanar si reteaua afectiva relevanta din timpul plasamentului.
Organizatia de asistenta sociala

+ Asigura dezvoltarea si implementarea planului post-asistenta.

+ Asigura resursele necesare pentru sprijinul ulterior si continuu si asigura posibilitatea pastrarii
legaturii copilului cu fostul asistent maternal si cu reteaua afectiva din timpul plasamentului.

Asistentul maternal

* Dezvolta si implementeaza planul post-asistenta impreuna cu copilul/tanarul.

« Asigura continuarea, sprijina copilul/tanarul si faciliteaza contactul dintre copil/tanar si reteaua sa
afectiva din timpul plasamentului.

B) Indicatii

1. Continuarea si sprijinul se bazeaza pe un plan post-asistenta

Organizatia de asistenta sociala si asistentul maternal, impreuna cu copilul/tanarul, dezvolta si
implementeaza un plan post-asistenta. Planul se creeaza pe planul individual de asistenta deja
existent. Metodele folosite stabilirea unui plan post-asistenta sunt subliniate in declaratia scrisa a
organizatiei de asistenta sociala.

Este important ca planul post-asistentd sa aiba un punct central individual si sa integreze trecutul
copilului/téanarului. In general, planul post-asistenta defineste statutul dezvoltarii copilului/tanarului,
stabileste obiective si masuri si lamureste necesarul de resurse pentru sprijinirea copilului/tanarului
dupa parasirea plasamentului.

2.Se asigura continuarea si sprijinul copilului/tanarului

Asistentul maternal asigura continuarea si, daca se solicita, acorda sprijin copilului/tanarului in
conformitate cu planul post-asistenta. El are resursele necesare pentru acest lucru. Asistentul
maternal se lupta sa pastreze legatura cu copilul/tanarul.

3. Copilul/téanarul are ocazia de a pastra legatura cu reteaua afectiva

Fosta organizatie de asistenta sociala ofera resurse pentru a pastra legatura intre copil/tanar si
reteaua afectiva relevanta din timpul plasamentului. Fostul asistent maternal faciliteaza acest
contact.

C) Semne de avertizare

*Nu exista plan post-asistenta.

*Nu exista continuare si/sau sprijin.

«Copilul/tanarul nu este destul de implicat in dezvoltarea planului post-asistenta.

«Copilul/tanarul refuza continuarea asistentei si/sau sprijinul.

«Tanarul nu mai este sprijinit dupa ce implineste 18 ani.

«Copilul/tanarul nu are posibilitatea de a pastra legatura cu reteaua afectiva relevanta din timpul



plasamentului.
Glosar de termeni folositi

Familia de provenienta
Membrii de familie cu care un copil se inrudeste biologic, cum ar fi parintii biologici, fratii si alte
rude.

Asistentul maternal
Membru de familie sau un profesionist care acorda ingrijire unui copil/tanar. Asistentii maternali pot
fi atat in cadrul familiei, cat si la orfelinat.

Organizatia de asistenta sociala
Organizatia responsabild pentru asistenta publica zilnica a copilului/tanarului. Aceasta se poate
acorda prin intermediul famililor adoptive sau alte forme de facilitati familiale (cum ar fi SOS
Children’s Village) sau rezidentiale.

Planul individual de asistenta

Plan menit sa indrume dezvoltarea individuala a copilului din punct de vedere fizic, cognitiv, afectiv
si social. Este creat in timpul procesului de luarea deciziilor si dezvoltat in continuare si
implementat pe parcursul intregului proces de asistenta. In general, planul de asistenta defineste
statutul dezvoltarii copilului, stabileste obiective si masuri si lamureste necesarul de resurse pentru
sprijinirea dezvoltarii generale a copilului. Fiecare decizie relevanta din timpul procesului de
asistenta este indrumata de acest plan.

Copil
Orice fiinta umana sub vérsta de 18 ani.

Serviciile pentru Protectia Copilului

Organizatii, institutii, servicii gi/sau facilitati responsabile pentru acordarea de asistenta, sprijin
si/sau protectie copiilor si tinerilor ale caror nevoi nu sunt satisfacute de familia biologica sau
asistentul maternal. Serviciile pentru Protectia Copilului ofera informatii si stabileste asistenta
sociala, medicala, juridica si/sau custodiala. Serviciile pentru Protectia Copilului pot fi publice sau
private (servicii pentru bunastarea tinerilor, organizatii nonguvernamentale, etc.).

Copii cu nevoi speciale

Copii ale caror dereglari psihice, limitari fizice sau disabilitati intelectuale, trecut cultural,
antecedente de abuz, neglijenta sau alti factori necesitd masuri speciale de protectie si ingrijire
oferite de asistenti maternali specializati sau psihologi in timpul plasamentului in asistenta.

Echipa multidisciplinara

Echipa care se ocupa de sprijinul dezvoltarii generale a copilului in timpul plasamentului acestuia.
Este compusa din asistenti maternali, educatori i colaboratori ai organizatiei de asistenta sociala
(psihologi, asistenti sociali etc.)

Ténar
Un tanar care are deja 18 ani sau mai mult dar din cauza situatiei deosebite inca are dreptul sa
locuiasca la orfelinat.



ANEXA

Cadrul de referinta
al Conventiei pe tema Drepturilor Copilului (UN CRC)’

in 1989 Conventia pe tema Drepturilor Copilului a fost adoptata de Adunarea Generala a Natiunilor
Unite si deschisa pentru ratificare; toate tarile europene au ratificat-o. Prin ratificare, un stat
confirma intentia de a face tot posibilul pentru a implementa prevederile si de a proteja toti copiii
din jurisdictia lui impotriva incalcarii drepturilor acestora. Exista cateva moduri de a folosi UN CRC,
trei dintre acestea sunt:

*Ca instrument legal: UN CRC poate juca un rol in jurisprudenta
*Ca mesaj educational
*Ca instrument socio-politic

Drepturile copiilor reprezinta mai mult decat pozitia legala a copiilor. Nu se reduce totul doar la legi,
hotarari sau regulamente. Se refera si la obligatia guvernelor de a aplica drepturile copilului si de a
le implementa in fiecare latura a societatii. UN CRC poate fi folosit pentru a indica guvernelor daca
acestea nu-si indeplinesc responsabilitatile.

Conventia despre Drepturile Copilului (CRC) contine un mesaj educational. Aceasta este
importanta si pentru Asistenta Sociala a Copilului. Mesajul educational din conventie poate fi gasit
in conceptele care provin din teoriile psihologilor educationalisti sau pediatri. Exemple de astfel de
concepte sunt:

*Binele copilului (articolul 3, paragraful 1);

*Capacitatile in dezvoltare (articolul 5);

*Maturitatea (articolul 12);

*Demnitatea (in 7 locuri diferite pe parcursul intregii conventii).

Intra in sarcina educationalistilor, psihologilor, dar si a parintilor sau asistentilor maternali de a
aplica aceste concepte. La un anumit punct conventia se adreseaza educatorilor, inclusiv parintilor
(articolul 3, 5, 18), functionarilor din educatie/scolilor (articolul 28, 29) si Serviciilor de Protectia
Copilului/institutiilor de asistenta sociala (articolul 3, paragraful 1 si 3).

Acest cadru de referinta ofera o privire de ansamblu asupra articolelor Conventiei Natiunilor Unite
pe tema Drepturilor Copilului care cuprinde prevederi legate de continutul standardelor de Calitate

pentru Copii. O privire generala asupra acestor prevederi poate fi gasita pe CD-ul cu programul
Calitatea pentru Copii.

' Acest cadru de referinta a fost dezvoltat de catre Apararea Internationala a Copiilor, Olanda



ARTICOLELE DIN CONVENTIA PE TEMA DREPTURILOR COPILULUI,
CARE CUPRINDE PREVEDERILE REFERITOARE LA STANDARDELE DE CALITATE
PENTRU COPII

Standard 1: Copilul si familia de provenienta primesc sprijin pe parcursul procesului de
luarea deciziilor
Referitor la copil: Articolele: 3 (paragraful 1), 6 (paragraful 2), 9 (paragraful 2), 12, 13 si 39

Referitor la parinti: Articolele: 3 (paragraful 1), 5, 6 (paragraful 2), 9 (paragraful 2), 12, 13, si 18
(paragraful 2)

Referitor la serviciile pentru protectia copilului sau organizatiile de asistenta sociala: Articolele: 2, 3
(paragrafele 1, 2 si 3), 5, 6 (paragraful 2), 9 (paragraful 2), 12, 13, 18 (paragraful 2), 19, 20
(paragraful 1), 39

Referitor la responsabil sau asistentul maternal: Articolele: 2, 3 (paragrafele 1 si 2) 5, 6 (paragraful
2), 9 (paragraful 2), 12, 13, 19, 20 (paragraful 1), 39

Standard 2: Copilul are dreptul sa participe la procesul de luarea deciziilor
Referitor la copil: Articolele: 9 (paragraful 2), 12, 13, 17

Referitor la parinti: Articolele: 3 (paragraful 1), 5, 6 (paragraful 2), 9 (paragraful 2), 12, 13, 17, 18
(paragraful 1)

Referitor la serviciile pentru protectia copilului sau organizatiile de asistenta sociala: Articolele: 2, 3
(paragrafele 1 si 3), 6 (paragraful 2), 9 (paragraful 2), 5, 12, 13, 17, 39

Referitor la responsabil sau asistentul maternal: Articolele: 2 (paragraful 1), 3 (paragraful 1), 5, 6
(paragraful 2), 9 (paragraful 2), 12, 13, 17

Standard 3: Un proces profesional de luarea deciziilor asigura cea mai buna asistenta
pentru copil

Referitor la copil: Articolele: 3 (paragrafele 1 si 2), 6 (paragraful 2), 19, 20 (paragraful 1), 23
(paragrafele 1, 2 si 3), 23 (paragraful 1), 39,

Referitor la parinti: Articolele: 3 (paragraful 1), 5, 6 (paragraful 2), 18 (paragraful 1), 20 (paragraful
3), 23 (paragrafele 1, 2 si 3), 39

Referitor la serviciile pentru protectia copilului sau organizatiile de asistenta sociala: Articolele 2, 3
(paragrafele 1 si 3), 5, 6 (paragraful 2), 23 (paragrafele 1, 2 si 3), 39

Referitor la responsabil sau asistentul maternal: Articolele: 2, 3 (paragraful 1), 5, 6 (paragraful 2),
20 (paragraful 3), 23 (paragrafele 1, 2 si 3), 39

Standard 4: Fratii sunt plasati impreuna

Articolul 16

Standard 5: Tranzitia catre noul camin este bine pregatita si implementata in mod precis
Referitor la copil: Articolele: 3 (paragrafele 1 si 2), 19, 20 (paragrafele 1 si 3), 39

Referitor la parinti: Articolele: 3 (paragraful 1), 5, 6 (paragraful 2), 18 (paragraful 1), 20 (paragraful



3), 23 (paragraful 1), 39

Referitor la serviciile pentru protectia copilului sau organizatiile de asistenta sociala: Articolele: 2, 3
(paragrafele 1 si 3), 5, 6 (paragraful 2), 20 (paragraful 3), 23 (paragraful 1), 39

Referitor la responsabil sau asistentul maternal: Articolele: 2, 3 (paragraful 1), 5, 6 (paragraful 2),
20 (paragraful 3), 23 (paragraful 1), 39

Standard 6: Procesul de asistenta sociala este indrumat de un plan individual de asistenta

Referitor la copil: Articolele: 3 (paragrafele 1 si 2), 6 (paragraful 2), 9 (paragraful 2), 12, 13, 17, 19,
20 (paragrafele 1 si 3), 23 (paragraful 1), 25, 39

Referitor la serviciile pentru protectia copilului sau organizatiile de asistenta sociala: Articolele: 2, 3
(paragrafele 1 si 3), 6 (paragraful 2), 9 (paragraful 2), 12, 13, 17, 20 (paragraful 3), 23 (paragraful
1), 25, 39

Referitor la responsabil sau asistentul maternal: Articolele: 2, 3 (paragrafele 1 si 3), 6 (paragraful
2), 9 (paragraful 2), 12 si 13, 17, 20 (paragraful 3), 23 (paragraful 1), 25, 39

Standard 7: Plasamentul copilului se potriveste nevoilor lui, situatiei de trai si mediului
social de provenienta

Referitor la copil: Articolele: 3 (paragrafele 1 si 2), 6 (paragraful 2), 8, 19, 20 (paragrafele 1 si 3),
23 (paragraful 1), 39

Referitor la serviciile pentru protectia copilului sau organizatiile de asistenta sociala: Articolele: 3
(paragraful 1), 8, 20 (paragraful 3), 6 (paragraful 2), 20 (paragraful 3), 23 (paragraful 1), 39

Referitor la responsabil sau asistentul maternal: 3 (paragraful 1), 6 (paragraful 2), 8, 20 (paragraful
3), 23 (paragraful 1), 39

Standard 8: Copilul pastreaza legatura cu familia de provenienta
Referitor la copil: Articolele: 9 (paragraful 3), 20 (paragraful 3),

Referitor la parinti: Articolele: 3 (paragraful 1), 5, 6 (paragraful 2), 9 (paragraful 3), 18 (paragraful 1)
si2

Referitor la serviciile pentru protectia copilului sau organizatiile de asistentd sociala: Articolele: 3
(paragraful 1), 5, 6 (paragraful 2), 9 (paragraful 3), 18 (paragraful 2), 20 (paragraful 3)

Referitor la responsabil sau asistentul maternal: 3 (paragraful 1), 5, 6 (paragraful 2), 9 (paragraful
3), 18 (paragraful 2), 20 (paragraful 3)

Standard 9: Asistentii maternali au calificare si conditii de trai corespunzatoare

Referitor la copil: Articolele: 3 (paragraful 1), 2, 3 6 (paragraful 2), 19, 20 (paragraful 1), 23
(paragraful 1), 39

Referitor la serviciile pentru protectia copilului sau organizatiile de asistenta sociala: Articolele: 3
(paragrafele 1 si 3), 6 (paragraful 2), 3 (paragraful 3), 23 (paragraful 1), 39,

Referitor la responsabil sau asistentul maternal: Articolele: 3 (paragraful 3), 39, 23 (paragraful 1)
Standard 10: Relatia asistentului maternal cu copilul se bazeaza pe intelegere si respect

Referitor la copil: Articolele: 23 (paragraful 1), 39



Referitor la serviciile pentru protectia copilului sau organizatiile de asistenta sociala: Articolele: 2, 3
(paragraful 1 si 3), 6 (paragraful 2), 23 (paragraful 1), 39

Referitor la responsabil sau asistentul maternal: Articolele: 2, 3 (paragraful 1), 6 (paragraful 2), 23
(paragraful 1), 39

Standard 11: Copilului are dreptul sa participe activ la luarea deciziilor care ii influenteaza
direct viata

Referitor la copil: Articolele: 9 (paragraful 2), 12, 13, 17

Referitor la serviciile pentru protectia copilului sau organizatiile de asistenta sociala: Articolele: 2, 3
(paragrafele 1 si 3), 6 (paragraful 2), 9 (paragraful 2), 12, 13, 17

Referitor la responsabil sau asistentul maternal: 2, 3 (paragraful 1), 6 (paragraful 2), 9 (paragraful
2),12,13, 17

Standard 12: Copilul este ingrijit in conditii de trai corespunzatoare

Referitor la copil: Articolele: 3 (paragrafele 1 si 2), 6 (paragraful 2), 15, 20 (paragraful 1), 26, 27,
28, 31

Referitor la serviciile pentru protectia copilului sau organizatiile de asistenta sociala: Articol: 3
(paragrafele 1 si 3), 6 (paragraful 2), 15, 23 (paragraful 1), 25, 26, 27, 28, 31, 39

Referitor la responsabil sau asistentul maternal: Articolele: 6 (paragraful 2), 3 (paragraful 1), 11
(paragraful 1), 15, 23 (paragraful 1), 25, 26, 27, 28, 31, 39

Standard 13: Copiii cu nevoi speciale beneficiaza de ingrijire corespunzatoare

Referitor la copil: Articolele: 3 (paragraful 1, 2 si 3), 6 (paragraful 2), 19, 20 (paragraful 1), 23
(paragrafele 1, 2 si 3), 39

Referitor la serviciile pentru protectia copilului sau organizatiile de asistenta sociala: Articolele: 2, 3
(paragrafele 1 si 3), 6 (paragraful 2), 23 (paragrafele 1, 2 si 3), 39

Referitor la responsabil sau asistentul maternal: Articolele: 2, 3 (paragrafele 1 si 3), 6 (paragraful
2), 23 (paragrafele 1, 2 si 3), 39

Standard 14: Copilul/tanarul este pregatit in mod constant pentru traiul independent

Referitor la copil: Articolele: 3 (paragraful 1 si 2), 6 (paragraful 2), 9 (paragraful 2), 12, 13, 17, 19,
20 (paragraful 1), 26, 28, 39,

Referitor la serviciile pentru protectia copilului sau organizatiile de asistenta sociala: Articolele: 3
(paragrafele 1 si 3), 6 (paragraful 2), 9 (paragraful 2), 12, 13, 17, 26, 28, 39

Referitor la responsabil sau asistentul maternal: Articolele: 3 (paragrafele 1 si 3), 6 (paragraful 2), 9
(paragraful 2), 12, 13, 17, 26, 28, 39
Standard 15: Procesul de incetarea asistentei este planificat si implementat in amanunt

Referitor la copil: Articolele: 3 (paragraful 1), 3 (paragrafele 2 si 3), 6 (paragraful 2), 9 (paragraful
2),12,13, 17,19, 20 (paragraful 1), 25, 39



Referitor la serviciile pentru protectia copilului sau organizatiile de asistenta sociala: Articolele: 3
(paragrafele 1 si 3), 6 (paragraful 2), 9 (paragraful 2), 12, 13, 17, 26, 39

Referitor la responsabil sau asistentul maternal: Articol: 3 (paragrafele 1 si 3), 6 (paragraful 2), 9
(paragraful 2), 12, 13, 17, 26, 39

Standard 16: Comunicarea din procesul de incetarea asistentei este realizata intr-o maniera
utila si corespunzatoare

Referitor la copil: Articolele: 3 (paragrafele 1 si 2), 9 (paragraful 2), 12, 13, 16, 17, 19, 20
(paragraful 1), 23 (paragraful 1), 39

Referitor la parinti: Articolele: 5, 17, 3 (paragraful 1), 6 (paragraful 2), 9 (paragraful 2), 12, 13, 16,
18 (paragrafele 1 si 2)

Referitor la serviciile pentru protectia copilului sau organizatiile de asistentd sociala: Articolele: 3
(paragrafele 1 si 3), 5, 6 (paragraful 2), 9 (paragraful 2), 12, 13, 16, 17, 39

Referitor la responsabil sau asistentul maternal: Articolele: 3 (paragrafele 1 si 3), 5, 6 (paragraful
2), 9 (paragraful 2),12, 13, 16, 17, 39

Standard 17: Copilul/téanarul are dreptul de a participa la procesul de incetarea asistentei
Referitor la copil: Articolele: 3 (paragrafele 1 si 2), 5, 6 (paragraful 2), 18 (paragraful 2), 19, 20
(paragraful 1), 26, 39

Referitor la serviciile pentru protectia copilului sau organizatiile de asistenta sociala: 3 (paragraful
1), 5, 6 (paragraful 2), 18 (paragraful 2), 39, 23 (paragraful 1), 26

Referitor la responsabil sau asistentul maternal: Articolele: 3 (paragraful 1), 5, 6 (paragraful 2), 3
(paragraful 1), 39, 23 (paragraful 1), 26

Standard 18: Se asigura sprijin ulterior, continuu si posibilitati de contact

Referitor la copil: Articolele: 3 (paragrafele 1 si 2), 6 (paragraful 2), 19, 20 (paragraful 1), 26, 39
Referitor la parinti: Articolele: 3 (paragraful 1), 5, 6, 18 (paragrafele 1 si 2), 26

Referitor la serviciile pentru protectia copilului sau organizatiile de asistenta sociala: Articolele: 3
(paragraful 1), 5, 6 (paragraful 2), 18 (paragraful 2), 23 (paragraful 1), 26, 39

Referitor la responsabil sau asistentul maternal: 3 (paragraful 1), 5, 6 paragraful, 23

(paragraful 1), 26, 39

[...]



Conventia cu privire la drepturile copilului,
adoptata de Adunarea Generala a Organizatiei Natiunilor Unite la 20 noiembrie 1989
(traducere)
(republicata in Monitorul Oficial nr. 314 din 13 iunie 2001)

STATELE PARTI la prezenta Conventie

considerand ca, in conformitate cu principiile proclamate in Carta Natiunilor Unite,
recunoasterea demnitatii inerente tuturor membrilor familiei umane, precum si egalitatea si
caracterul inalienabil al drepturilor lor sunt fundamentul libertatii, dreptatii i pacii in lume,

avand in vedere faptul ca popoarele Natiunilor Unite au proclamat din nou in Carta
increderea lor in drepturile fundamentale ale omului, in demnitatea si valoarea fiintei umane si sunt
hotérate sa promoveze progresul social si sa instaureze cele mi bune conditii de viata intr-o
libertate cat mai deplina,

recunoscand ca Natiunile Unite, in declaratia universala a drepturilor omului si in pactele
internationale privind drepturile omului, au proclamat gi au convenit ca fiecare este indreptatit sa se
prevaleze de toate drepturile si de toate libertatile care sunt enuntate in acestea, fara nici o
deosebire de rasa, culoare, sex, limba, religie, opinie publicd sau orice altd opinie, de origine
nationala sau sociala, avere, nastere sau alta situatie,

amintind ca, In declaratia universala a drepturilor omului natiunile Unite au proclamat ca toti
copiii au dreptul la ajutor si la asistenta speciala,

convingi ca familia, unitatea fundamentala a societatii si mediul natural pentru cresterea si
bundastarea tuturor membirilor sai, i, in mod deosebit copilul, trebuie sa beneficieze de protectia si
de asistenta de care are nevoie pentru a putea sa joace pe deplin rolul sau in societate,

recunoscand ca pentru deplina si armonioasa dezvoltare a personalitatii sale, copilul
trebuie sa creasca intr-un mediu familial, intr-o atmosfera de fericire, dragoste, si intelegere,

considerand ca este important de a pregati pe deplin copilul pentru a avea o viata
individuala in societate si a-l creste in spiritul idealurilor proclamate in Carta Natiunilor Unite si, Tn
special, in spiritul pacii, demnitatii, libertatii, egalitatiisi solidaritatii,

avand in vedere ca necesitatea de a acorda o protectie speciala copilului a fost enuntata in
Declaratia cu privire la drepturile copilului de la Geneva din 1924 si in Declaratia drepturilor
copilului adoptata de Adunarea generala la 20 noiembrie 1959 si ca a fost recunoscuta in
declaratia universala a drepturilor omului, in Pactul international privind drepturile civile si politice
(in articolele 23 si 24), in pactul international privind drepturile economice, sociale si culturale (in
mod deosebit in art. 10) si in statutele si instrumentele pertinente ale institutiilor specializate si ale
organizatiilor internationale care se preocupa de bunastarea copilului,

avand in vedere ca, aga cum s-a indicat in Declaratia drepturilor copilului, copilul, din cauza
lipsei sale de maturitate fizica si intelectuala, are nevoie de o protectie speciala si de ingrijiri
speciale, n principal de o protectie juridica potrivita, Thainte si dupa nastere,

reamintind dispozitile Declaratiei cu privire la principile sociale si juridice aplicabile
protectiei si bundastarii copiilor, cu referire speciala la practicile in materie de adoptiune si de
plasament familial pe plan national si international, dispozitile Ansamblului de reguli minime ale
Natiunilor Unite privind administrarea justitiei pentru minori (Regulile de la Beijing) si dispozitiile
declaratiei cu privire la protectia femeilor i copiilor in perioade de urgenta si de conflict armat,

recunoscand ca in toate tarile lumii sunt copii care traiesc in conditii deosebit de dificile si
ca este necesar sa se acorde acestor copii 0 atentie deosebita,

tinand Th mod corespunzator seama de importanta traditiilor si valorilor culturale ale fiecarui
popor in protectia si dezvoltarea armonioasa a copilului,

recunoscand importanta cooperarii internationale pentru imbunatatirea conditiilor de viata
ale copiilor in toate tarile ti in mod deosebit in tarile in curs de dezvoltare,

AU CONVENIT asupra celor ce urmeaza:

PARTEA I

Articolul 1

In sensul prezentei Conventii, copil este orice fiinta umana sub varsta de 18 ani, cu
exceptia cazurilor cand, in baza legilor aplicabile copilului, majoratul este stabilit sub aceasta
varsta.



Articolul 2

Statele parti se angajeaza sa respecte drepturile care sunt enuntate in prezenta Conventie
si sa le garanteze tuturor copiilor care tin de jurisdictia lor, fara nici o discriminare, Indiferent de
rasa, culoarea, sexul, limba, religia, opinia publica sau altd opinie a copilului sau a parintilor sau a
reprezentantilor sai legali, de originea lor nationald, etnica sau sociala, de situatia lor materiala, de
incapacitatea lor, de nagterea lor sau de alta situatie.

Statele parti vor lua toate masurile corespunzatoare astfel incét copilul sa fie efectiv
protejat impotriva oricarei forme de discriminare sau de sanctiuni motivate de situatia juridica,
activitatile, opiniile declarate sau convingerile parintilor sai, ale reprezentantilor sai legali sau ale
memobirilor familiei sale.

Articolul 3

In toate actiunile care i privesc pe copii, fie ca sunt luate de institutii publice sau private de
protectie sociald, de catre tribunale, autoritati administrative sau de organe legislative, interesele
superioare ale copilului trebuie sa fie luate in considerare cu prioritate.

Statele parti se angajeaza sa asigure copilului protectia si ingrijirile necesare pentru
bunastarea sa, tindnd cont de drepturile si obligatile parintilor sa, ale tutorilor sai, ale altor
persoane legal responsabile pentru el si vor lua, in acest scop, toate masurile legislative si
administrative corespunzatoare.

Statele parti vor veghea ca functionarea institutiilor, serviciilor si lacaselor responsabile
pentru grija sau protectia copiilor sa fie conforma cu normele fixate de catre autoritatile
competente, in special in domeniul securitatii si sanatatii, in ceea ce priveste numarul si
competenta personalului lor ca si in privinta unui control corespunzator.

Articolul 4

Statele parti se angajeaza sa ia toate masurile legislative, administrative si altele care sunt
necesare pentru a pune in practica drepturile recunoscute in prezenta Conventie. In cazul
drepturilor economice, sociale si culturale, ele vor lua aceste masuri in limitele maxime ale
rezervelor de care dispun si, daca este cazul, in cadrul cooperarii internationale.

Articolul 5

Statele parti vor respecta responsabilitatile, drepturile si obligatiile pe care le au parintii sau,
dupa caz, membrii familiei largite sau ai comunitatii, conform cutumei locale, tutorii sau alte
persoane prin lege responsabile pentru copil, de a-i da acestuia, intr-un mod care sa corespunda
dezvoltarii capacitatilor acestuia, orientarea si sfaturile corespunzatoare exercitarii drepturilor pe
care i le recunoaste prezenta Conventie.

Articolul 6
Statele parti recunosc ca orice copil are dreptul inerent la viata.
Statele parti vor asigura in toata masura posibilului supravietuirea si dezvoltarea copilului.

Articolul 7

Copilul este inregistrat imediat dupa nasterea sa si are, de la aceasta data, dreptul la un
nume, dreptul de a dobandi o cetatenie, si, in masura posibilului, dreptul de a-si cunoaste parintii i
de a fi crescut de acestia.

Statele parti vor veghea la aplicarea acestor drepturi conform legislatiei lor nationale si
obligatiilor asumate potrivit instrumentelor internationale aplicabile in materie, in mod deosebit in
cazurile in care, in absenta acestora, copilul s-ar gasi in situatia de a fi apatrid.

Articolul 8

Statele parti se angajeaza sa respecte dreptul copilului de a-si pastra identitatea, inclusiv
cetatenia, numele sau si relatiile familiale, agsa cum sunt recunoscute de lege, fara amestec ilegal.

Daca un copil este lipsit, in mod ilegal, de elementele constitutive ale identitatii sale sau de
unele din acestea, statele parti vor acorda asistenta si protectia corespunzatoare pentru ca
identitatea sa sa fie restabilita cat mai repede posibil.



Articolul 9

Statele parti vor veghea ca nici un copil sa nu fie separat de parintii sai impotriva vointei lor,
cu exceptia situatiei in care autoritatile competente decid, sub rezerva revizuirii judiciare si in
conformitate cu legile si procedurile aplicabile, ca aceasta separare este necesara, in interesul
superior al copilului. O decizie in acest sens poate sa fie necesara in anumite cazuri particulare, de
exemplu, atunci cand parintii maltrateaza sau neglijeaza copiii sau cand parintii traiesc separat si
cand urmeaza sa ia o hotarare cu privire la locul de resedinta al copilului.

In toate cazurile prevazute la paragraful 1 al prezentului articol, toate partile interesate
trebuie sa aiba posibilitatea de a participa la dezbateri si de a-si face recunoscute parerile.

Statele parti vor respecta dreptul copilului separat de cei doi parinti ai sai sau de unul din ei,
de a intretine in mod regulat relatii personale si contacte directe, cu cei doi parinti ai sai, in afara
cazului cand acest lucru este contrar interesului superior al copilului.

Cand separarea rezulta din orice masuri luate de catre un stat parte, precum ar fi detentia,
inchisoarea, exilul, expulzarea sau moartea (intelegandu-se moartea indiferent de cauza,
survenita in timpul detentiei), a celor doi parinti sau a unuia din ei, sau a copilului, statul parte da,
la cererea parintilor, a copilului sau daca este cazul, a unui alt membru al familiei informatiile
esentiale asupra locului unde se gasesc membrul sau membrii familiei, doar daca divulgarea
acestor informatii nu aduce prejudicii bunastarii copilului. Statele parti vor veghea, de asemenea,
ca prezentarea unei astfel de cereri s& nu antreneze prin ea insasi, consecinte daunatoare pentru
persoana sau persoanele in cauza.

Articolul 10

In conformitate cu obligatia ce revine statelor parti potrivit paragrafului 1 al art.9, orice
cerere facuta de catre copil sau de catre parintii sai in vederea intrarii intr-un stat parte sau
parasirii acestuia in scopul reintregirii familiei, va fi examinata de catre statele parti intr-un spirit
pozitiv, cu umanism si operativitate. Statele parti vor veghea, de asemenea, ca prezentarea unei
astfel de cereri sa nu antreneze prin ea insasi, consecinte daunatoare pentru autorii solicitarii i
memobrii familiei lor.

Un copil ai carui parinti au resedinta in state diferite are dreptul de a intretine, in afara unor
situatii exceptionale, relatii personale si contacte directe regulate cu ambii parinti. In acest scop, si
in conformitate cu obligatia care revine statelor parti rezultadnd din art.9, paragraful 1, statele parti
vor respecta drepturile pe care il au copiiigi parintii sai de a parasi orice tara, inclusiv pe a lor, si de
a reveni in propria tara. Dreptul de a parasi orice tard nu poate fi limitat decat de restrictiile
prevazute de lege si care sunt necesare pentru protectia securitatii nationale, a ordinii publice, a
sanatatii publice sau a moralitatii sau a drepturilor si libertatilor altora gi care sunt compatibile cu
celelalte drepturi recunoscute in prezenta Conventie.

Articolul 11

Statele parti vor lua masuri pentru a combate transferul ilegal si impiedicarea reintoarcerii
copiilor din strainatate.

In acest scop, statele parti vor favoriza incheierea de acorduri bilaterale si multilaterale sau
aderarea la acordurile existente.

Articolul 12

Statele parti vor garanta copilului capabil de discernamant dreptul de a exprima liber opinia
sa asupra oricarei probleme care il priveste, opiniile copilului fiind luate in considerare avandu-se
in vedere varsta sa si gradul sau de maturitate.

In acest scop, se va da copilului, in special, posibilitatea de a fi ascultat in orice procedura
judiciara sau administrativa care-l priveste, fie direct, fie printr-un reprezentant sau institutie
corespunzatoare, in conformitate cu regulile de procedura din legislatia nationala.

Articolul 13

Copilul are dreptul la libertatea de exprimare; acest drept cuprinde libertatea de a cauta, a
primi si a difuza informatii si idei de orice natura, fara sa tina seama de frontiere, sub forma orala,
scrisa, tiparita sau artistica, sau prin oricare alte mijloace, la alegerea copilului.

Exercitarea acestui drept poate fi supusa restrictilor, dar numai acelora care sunt
prevazute de lege si care sunt necesare:



a) pentru respectarea drepturilor sau a reputatiei altora, sau
b) pentru protectia securitatii nationale, a ordinii, a sanatatii si a moralei publice.

Articolul 14

Statele parti vor respecta dreptul copilului la libertatea de gandire, de constiinta si religie.

Statele parti vor respecta drepturile si obligatile parintilor sau, dupa caz, ale
reprezentantilor legali ai copilului de a-l orienta pe acesta in exercitarea dreptului sus-mentionat de
0 maniera care sa corespunda dezvoltarii capacitatilor copilului.

Libertatea de a-si manifesta religia sa sau convingerile sale nu poate fi supusa decat
restrictiilor de lege si care sunt necesare pentru protectia securitatii, a ordinii, a sanatatii si a
moralei publice sau a libertatilor si a drepturilor fundamentale ale altora.

Articolul 15

Statele parti recunosc drepturile copilului la libertate de asociere si la libertatea de reuniune
pasnica.

Exercitarea acestor drepturi nu poate fi obiect al nici unui fel de restrictii, altele decéat cele
impuse in conformitate cu legea si care sunt necesare intr-o societate democratica, in interesul
securitatii nationale, al sigurantei sau ordinii publice sau pentru a proteja sanatatea sau morala
publica sau drepturile si libertatile altora.

Articolul 16

Nici un copil nu va face obiectul ingerintelor arbitrare sau ilegale in viata sa personala,
familia sa, domiciliul sau corespondenta sa si nici al unor atacuri ilegale la onoarea si reputatia sa.

Copilul are dreptul la protectia legii contra unor astfel de imixtiuni sa atacuri.

Articolul 17

Statele parti recunosc importanta functiei indeplinite de mijloacele de informare in masa si
vor veghea astfel incat copilul sa aiba acces la informatii si materiale provenind din surse nationale
si internationale diverse, cu deosebire de cele care vizeaza promovarea bunastarii sale sociale,
spirituale si morale, precum si a sanatatii sale fizice si mintale. In acest scop, statele parti:
a) vor incuraja mijloacele de informare in masa de a difuza informatii si materiale care prezinta o
utilitate sociala si culturala pentru copil si raspund spiritului art.29;
b) vor incuraja cooperarea internationala in productia, schimbul si difuzarea de astfel de informatii
si materiale provenind din diferite surse culturale nationale si internationale;
¢) vor incuraja producerea si difuzarea de carti pentru copii;
d) vor incuraja mijloacele de informare in masa de a tine seama in mod deosebit de nevoile
lingvistice ale copilului care apartine unui grup minoritar sau ale copilului autohton;
e)vor incuraja elaborarea de principii directoare corespunzatoare, destinate protejarii copilului
impotriva informatiilor si materialelor care dauneaza bunastarii sale, avand in vedere prevederile
art. 13 i 18.

Articolul 18

Statele parti vor depune eforturi pentru asigurarea recunoasterii principiului potrivit caruia
ambii parinti au raspundere comuna pentru cresterea si dezvoltarea copilului. Raspunderea pentru
cresterea copilului si asigurarea dezvoltarii sale revine in primul rand parintilor, sau, dupa caz,
reprezentantilor sai legali. Acestia trebuie sa se conduca inainte de orice dupa interesul superior al
copilului.

Pentru garantarea si promovarea drepturilor enuntate in prezenta Conventie, statele parti
vor acorda ajutor corespunzator parintilor si reprezentantilor legali ai copilului in exercitarea
raspunderii care le revine de a creste copilul gi vor asigura dezvoltarea institutiilor, lacaselor si
serviciilor pentru ocrotirea copiilor.

Statele parti vor lua toate masurile corespunzatoare pentru a asigura copiilor, ai caror
parinti muncesc, dreptul de a beneficia de serviciile si institutiile de ingrijire a copiilor pentru care ei
indeplinesc conditiile cerute.

Articolul 19
Statele parti vor lua toate masurile legislative, administrative, sociale si educative



corespunzatoare pentru protejarea copilului impotriva oricaror forme de violenta, vatamare ori abuz
fizice sau mintale, de abandon sau de neglijare, de rele tratamente sau de exploatare, inclusiv
abuzul sexual, in timpul cat se afla in ingrijirea parintilor sau a unuia dintre ei, a reprezentantului
sau reprezentantilor sai legali sau a oricarei persoane careia i-a fost incredintat.

Asemenea masuri de protectie vor cuprinde, in mod corespunzator, proceduri eficiente
pentru stabilirea de programe sociale vizand furnizarea de sprijin necesar copilului si celor carora
le-a fost incredintat, precum si pentru alte forme de prevenire, identificare, raportare, retrimitere,
anchetare, tratare si urmarire a cazurilor de rele tratamente aplicate copilului descrise mai sus, i
vor cuprinde, si, in, mod corespunzator proceduri de interventie judiciara.

Articolul 20

Orice copil care este, temporar sau definitiv, lipsit de mediul sau familial, sau care, in
propriul sau interes, nu poate fi lasat in acest mediu, are dreptul la protectie si ajutor special din
partea statului.

Statele parti vor prevedea pentru acest copil o ocrotire alternativa in conformitate cu
legislatia lor nationala.

O astfel de ocrotire poate include, intre altele, plasarea intr-o familie, “Kafala” din legea
alegerea uneia din aceste solutii este necesar sa se tind seama in mod corespunzator de
necesitatea unei anumite continuitati in educarea copilului, ca si de originea sa etnica, religioasa,
culturala si lingvistica.

Articolul 21

Statele parti care recunosc si/sau permit sistemul adoptiunii se vor asigura ca interesul
superior al copilului este ratiunea primordiala in materie si:
a) vor asigura ca adoptiunea unui copil sa nu fie incuviintata decét de autoritatile competente, care
verifica, conform legilor si procedurilor aplicabile si pe baza tuturor informatiilor pertinente si
viabile, ca adoptiunea poate sa aiba loc avand in vedere situatia copilului in raport cu parintii sai,
rudele si reprezentantii legali si, daca este cazul, ca persoanele interesate si-au dat
consimtamantul la adoptiune Tn cunostinta de cauza pe baza unei consultari necesare;
b) Vor recunoaste ca adoptiunea in strainatate poate fi considerata ca un alt mijloc de a asigura
ingrijirea necesara copilului, daca acesta nu poate fi ingrijit in mod corespunzator in tara sa de
origine;
c) vor asigura ca, in cazul adoptiunii in strainatate, copilul sa beneficieze de garantiile si normele
echivalente cu cele existente in cazul unei adoptiuni nationale;
d) vor lua toate masurile corespunzatoare pentru a asigura ca, in cazul adoptiunii in strainatate,
incredintarea copilului sa nu conduca la un profit material necuvenit persoanelor implicate Tn
aceasta;
e) vor promova, dupa caz, obiectivele prezentului articol, incheind aranjamente si acorduri
bilaterale sau multilaterale si se vor stradui, in acest cadru, sa asigure ca incredintarea copilului in
strainatate sa fie efectuata de catre autoritatile sau organele competente.

Articolul 22

Statele parti vor lua masurile corespunzatoare pentru a asigura ca un copil care cauta sa
obtina statutul de refugiat sau care este considerat refugiat in virtutea regulilor si procedurilor de
drept international sau national aplicabile, fie ca este singur sau insotit de mama si tata sau de
orice alta persoana, sa beneficieze de protectie si asistentd umanitara corespunzatoare pentru a-i
permite sa se bucure de drepturile pe care i le recunosc prezenta Conventie si celelalte
instrumente internationale relative la drepturile omului sau cu caracter umanitar la care statele
respective sunt parti.

In acest scop, statele parti vor prevedea, asa cum ele considera potrivit, cooperarea in
toate eforturile Organizatiei Natiunilor Unite si ale altor organizatii interguvernamentale sau
nonguvernamentale competente care colaboreaza cu Natiunile Unite pentru a proteja si ajuta un
astfel de copil si a descoperi parintii sau alti membri ai familiei oricarui copil refugiat in vederea
obtinerii informatiilor necesare pentru reunificarea familiei sale. In cazurile in care nici un parinte si
nici un alt membru al familiei nu poate fi gasit, copilului i se va acorda aceeasi protectie ca oricarui
alt copil care este permanent sau temporar lipsit de mediul sau familial, indiferent pentru ce motiv,



in conformitate cu prezenta Conventie.

Articolul 23

Statele parti recunosc ca un copil handicapat mintal sau fizic trebuie sa se bucure de o
viata plina si decenta in conditii care sa-i garanteze demnitatea, sa promoveze autonomia gi sa-i
faciliteze participarea activa la viata colectivitatii.

Statele parti recunosc dreptul copilului handicapat de a beneficia de ingrijiri speciale si vor
incuraja si asigura, in masura resurselor disponibile, pentru copilul care poseda deficientele
prevazute si pentru cei care il au in grija, extinderea asistentei pentru care se face cererea,
asistenta adecvata conditiei copilului si situatiei parintilor sau celor care ingrijesc copilul.

Recunoscand nevoile speciale ale copilului handicapat, asistenta extinsa conform
paragrafului 2 va fi gratuitad de fiecare data cand este posibil, tindnd cont de resursele financiare
ale parintilor lui sau ale celor care il ingrijesc si va fi conceputa astfel incat sa asigure ca orice copil
handicapat sa aiba acces efectiv la educatie, la formare profesionala, la servicii de ingrijire a
sanatatii, la servicii de recuperare, la pregatire pentru angajare la munca si la mijloace de recreere
intr-o maniera care sa conduca la o integrare sociala si 0 dezvoltare individuala céat se poate de
complete, incluzand dezvoltarea sa culturala si spirituala.

In spiritul cooperérii internationale, statele parti vor promova schimbul de informatii
corespunzatoare in domeniul profilactic al sanatatii, tratamentului medical, psihologic si functional
al copiilor handicapati, incluzand difuzarea de informatii privind metode de recuperare, servicii de
educare si formare profesionala, ca si accesul la aceste date, in scopul de a permite statelor parti
s& amelioreze capacitatile su competentele lor si sa l&rgeascé experienta lor in aceste domenii. in
aceasta privinta se va tine seama in mod deosebit de nevoile tarilor in curs de dezvoltare.

Articolul 24

Statele parti recunosc dreptul copilului de a se bucura de cea mai buna stare de sanatate
posibila si de a beneficia de serviciile medicale si de recuperare .

Statele parti vor urmari realizarea integrala a acestui drept, si, in mod deosebit, vor lua
masurile corespunzatoare pentru:
a) reducerea mortalitatii infantile;
pus pe dezvoltarea masurilor primare de ocrotire a sanatatii:
c) combaterea maladiilor si malnutritiei in cadrul masurilor primare de ocrotire a sanatatii, prin
aplicarea tehnologiei usor de procurat si prin furnizarea de alimente si apa potabila, tinand seama
de pericolele si riscurile de poluare a mediului ambiant;
d) asigurarea de ocrotire corespunzatoare a sanatatii mamelor in perioadele pre- gi postnatala;
e) asigurarea ca toate grupurile societatii, In mod deosebit parintii si copiii, sa fie informate, sa aiba
acces la educatie, sa fie sprijinite in folosirea cunostintelor de baza despre sanatatea si alimentatia
copilului, avantajele alaptarii, igiena si salubritatea mediului ambiant si prevenirea accidentelor;
f) aplicarea masurilor preventive de sanatate si asistentd medicala parintilor, precum si a educatiei
si serviciilor de planificare familiala.

Statele parti vor lua toate masurile eficiente corespunzatoare in vederea abolirii practicilor
traditionale daunatoare sanatatii copiilor.

Statele parti se angajeaza sa promoveze si sa incurajeze cooperarea internationala in
vederea asigurarii progresive si deplinei realizari a dreptului recunoscut in prezentul articol. In
aceasta privinta se va tine seama, in mod deosebit, de nevoile tarilor in curs de dezvoltare.

Articolul 25

Statele parti recunosc copilului care a fost plasat de catre autoritatea competenta pentru a
primi ingrijiri, protectie sau un tratament fizic sau mintal, dreptul la verificare periodica a
tratamentului respectiv si oricaror altor imprejurari legate de plasarea sa.

Articolul 26

Statele parti vor recunoaste oricarui copil dreptul de a beneficia de securitatea sociala,
inclusiv asigurarile sociale, si vor lua masurile necesare pentru asigurarea deplinei realizari a
acestui drept in conformitate cu legislatia lor nationala.
Prestatiile trebuie sa fie acordate, cand este cazul, tindndu-se seama de resurse si de situatia



copilului si a persoanelor responsabile de intretinerea sa, ca si de orice alt element aplicabil la
solicitarea prestatiei oferite pentru copil sau in numele sau.

Articolul 27

Statele parti recunosc dreptul oricarui copil la un nivel de viatd adecvat dezvoltarii sale
fizice, mintale, spirituale, morale si sociale.

Parintilor si oricarei alte persoane care au in grija un copil, le revine, in primul rand,
responsabilitatea de a asigura, in limita posibilitatilor si a mijloacelor lor financiare, conditiile de
viata necesare dezvoltarii copilului.

Tindnd seama de conditile nationale si n limita mijloacelor lor, statele parti vor adopta
masurile corespunzatoare pentru a ajuta parintii si alte persoane care au in grija un copil sa
valorifice acest drept si vor oferi, in caz de nevoie, o asistenta materiala si programe de sprijin , in
special in ceea ce priveste alimentatia, imbracamintea si locuinta.

Statele parti vor lua masurile adecvate pentru a asigura recuperarea pensiei alimentare a
copilului de la parintii sai sau de la alte persoane care au o raspundere financiara fata de el,
indiferent daca se afla pe teritoriul lor sau in strainatate. In special, pentru cazurile in care
persoana care are o raspundere financiara fata de un copil traieste intr-un alt stat decét cel al
copilului, statele parti vor promova aderarea la acorduri internationale sau incheierea de
asemenea acorduri, precum si adoptarea altor aranjamente corespunzatoare.

Articolul 28

Statele parti recunosc dreptul copilului la educatie si in vederea asigurarii exercitarii acestui
drept in mod progresiv si pe baza egalitatii de sanse, in special:

a) vor face Tnvatamantul primar obligatoriu si gratuit pentru toti;

b) vor incuraja diferite forme de invataméant secundar, atat general cat si profesional, le vor face
deschise si accesibile oricarui copil si vor lua masuri corespunzatoare, cum sunt instituirea
gratuitatii invatamantului si acordarea unui ajutor financiar in caz de nevoie;

c) vor asigura tuturor accesul la invatamant superior in functie de capacitatea fiecaruia, prin toate
mijloacele adecvate;

d) vor face deschise si accesibile tuturor copiilor informarea si orientarea scolara si profesionalg;

e) vor lua masuri pentru a incuraja frecventarea scolii cu regularitate si reducerea ratei de
abandonare a scolii;

Statele parti vor lua masuri corespunzatoare pentru a asigura aplicarea disciplinei gcolare
intr-un mod compatibil cu demnitatea copilului ca fiintd umana si in conformitate cu prezenta
Conventie.

Statele parti vor promova gi incuraja cooperarea internationald in domeniul educatiei, mai
ales cu scopul de a contribui la eliminarea ignorantei si analfabetismului in lume si de a facilita
accesul la cunostinte stiintifice si tehnice si la metodele de invatamant moderne. In aceasta
privinta se va tine in special seama de nevoile tarilor in curs de dezvoltare.

Articolul 29

Statele parti sunt de acord ca educatia copilului trebuie sa urmareasca:

a) dezvoltarea personalitatii copilului, a aptitudinilor si a capacitatilor sale mentale si fizice, la
nivelul potentialului maxim;

b) dezvoltarea respectului pentru drepturile omului si a libertatilor fundamentale, precum si pentru
principiile consacrate in Carta Natiunilor Unite;

c) dezvoltarea respectului fata de parinti, fata de identitatea, limba si valorile sale culturale, precum
si fatd de valorile nationale ale tarii in care traieste, ale tarii din care poate fi originar si ale
civilizatiilor diferite de a sa;

d) pregatirea copilului pentru a-gi asuma responsabilitatile vietii intr-o societate libera, in spiritul
intelegerii, pacii. Tolerantei, egalitatii intre sexe si prieteniei intre toate popoarele si grupurile
etnice, nationale si religioase si persoanele de origine autohtona;

e) dezvoltarea respectului fata de mediul natural;

Nici o dispozitie din prezentul articol sau din art. 28 nu va fi interpretata intr-o maniera care
ar aduce atingere libertatii persoanelor fizice sau juridice de a crea si dirija institutii de invatamant,
cu conditia ca principiile enuntate in paragraful 1 al prezentului articol sa fie respectate si ca
educatia data in aceste institutii sa fie conforma normelor minimale pe care statul le prescrie.



Articolul 30

In statele in care exista minoritati etnice, religioase sau lingvistice sau persoane de origine
autohtona, unui copil care apartine unei asemenea minoritati sau este autohton nu i se poate nega
dreptul de a avea, in comun cu alti membri ai grupului sau, propria sa cultura, de a profesa si de a
practica propria sa religie sau de a folosi propria sa limba.

Articolul 31

Statele recunosc dreptul copilului la odihna si la timp liber, la joc si la activitati recreative
proprii varstei sale, de a participa in mod liber la viata culturala si artistica.

Statele parti vor respecta si vor promova dreptul copilului de a participa in mod deplin la
viata culturala si artistica si vor incuraja asigurarea unor posibilitati corespunzatoare si egale
pentru activitatea culturala, artistica, recreativa si de odihna.

Articolul 32

Statele parti recunosc dreptul copilului de a fi protejat impotriva exploatarii economice i
exercitarii unei munci ce comporta riscuri sau ii impiedica educatia sau ii dauneaza sanatatii sau
dezvoltarii sale fizice, mintale, spirituale, morale sau sociale.

Statele parti vor lua masurile legislative, administrative, sociale si educative pentru a
asigura aplicarea prezentului articol. In acest scop si tindnd seama de dispozitille pertinente ale
celorlalte instrumente internationale, statele parti, in mod special:

a) vor prevedea o varsta minima sau varste minime de angajare;

b) vor prevedea o reglementare corespunzatoare a orarelor de lucru si a conditiilor de munca;

c) vor prevedea pedepse sau alte sanctiuni corespunzatoare pentru a asigura aplicarea efectiva a
prezentului articol.

Articolul 33

Statele parti vor lua masuri corespunzatoare, inclusiv masuri legislative, administrative,
sociale si educative pentru a proteja copiii contra folosirii ilicite a stupefiantelor si a substantelor
psihotrope, sa cum sunt acestea definite de tratatele internationale pertinente si pentru a impiedica
utilizarea copiilor pentru productia si traficul ilicit al acestor substante.

Articolul 34

Statele parti se angajeaza sa protejeze copilul contra oricarei forme de exploatare sexuala
si de abuz sexual. In acest scop, statele parti vor lua Tn special toate masurile corespunzatoare pe
plan national, bilateral si multilateral, pentru a preveni:
a) incitarea sau constrangerea unui copil de a fi implicat intr-o activitate sexuala ilegala;
b) exploatarea copiilor in scopul prostitutiei sau al altor practici ilegale;
c) exploatarea copiilor in scopul productiei de spectacole sau de materiale cu caracter pornografic.

Articolul 35
Statele parti vor lua toate masurile corespunzatoare pe plan national, bilateral si
multilateral, pentru a preveni rapirea, vanzarea si traficul de copii in orice scop si in orice forma.

Articolul 36
Statele parti vor proteja copilul impotriva oricaror alte forme de exploatare daunatoare
oricarui aspect al bunastarii lui.

Articolul 37

Statele parti vor asigura ca:
a) nici un copil sa nu fie supus la tortura, nici la pedepse sau tratamente crude, inumane sau
degradante. Pedeapsa capitala sau inchisoarea pe viata fara posibilitatea de a fi eliberat nu vor fi
pronuntate pentru infractiunile comise de persoane sub varsta de optsprezece ani;
b) nici un copil sa nu fie privat de libertate in mod ilegal sau arbitrar;
Arestarea, detinerea sau intemnitarea unui copil trebuie sa fie conforme cu legea, nu vor fi decéat
niste masuri extreme si vor fi cat mai scurte posibil;
c) orice copil privat de libertate sa fie tratat cu omenie si cu respectul datorat demnitatii persoanei
umane si de o maniera care sa tina seama de nevoile persoanelor de véarsta sa. In special, orice



copil privat de libertate va fi separat de adulti, afaré de cazurile cand se considera preferabil sa nu
fie separat, in interesul superior al copilului si el va avea dreptul de a mentine contactul cu familia
sa prin corespondenta si prin vizite, in afara unor cazuri exceptionale;

d) orice copil privat de libertate sa aiba dreptul de a avea acces rapid la asistenta juridica sau la
alta asistenta corespunzatoare, precum si dreptul de a contesta legalitatea privarii sale de libertate
in fata unui tribunal sau in fata altei autoritati competente, independente si impartiale si dreptul la o
decizie rapida privind orice asemenea actiune.

Articolul 38

Statele parti se angajeaza sa respecte si sa asigure respectarea regulilor dreptului
umanitar international care le sunt aplicabile in caz de orice conflict armat si se refera la copil.

Statele parti vor lua toate masurile posibile pentru a asigura ca persoanele care nu au atins
varsta de 15 ani nu vor participa direct la ostilitati.

Statele parti se vor abtine de a inrola in fortele armate orice persoana care nu a atins
varsta de cincisprezece ani. Atunci cand incorporeaza persoane de peste cincisprezece ani, dar
sub optsprezece ani, statele parti se vor stradui sa inroleze cu prioritate pe cei mai in varsta.

Conform obligatiilor care le revine in virtutea dreptului umanitar international de a proteja
populatia civila in caz de conflict armat, statele parti vor lua toate masurile posibile astfel incat sa
asigure protectia gi ingrijirea copiilor afectati de un conflict armat.

Articolul 39

Statele parti vor lua toate masurile corespunzatoare pentru a promova refacerea fizica gi
psihologica si reintegrarea sociala a unui copil victima: a oricarei forme de neglijare, exploatare
sau abuz, a torturii sau a oricarei alte forme de pedeapsa sau tratament cu cruzime, inumane sau
degradante sau a unui conflict armat. Aceasta refacere si aceasta reintegrare se vor desfasura in
conditii care favorizeaza sanatatea, respectul de sine si demnitatea copilului.

Articolul 40

Statele parti recunosc oricarui copil banuit, acuzat sau dovedit ca a comis o incalcare a
legii penale dreptul de a fi tratat intr-un mod corespunzator promovarii simtului sau de demnitate si
al valorii personale, care sa intareasca respectul sau pentru drepturile omului si libertatile
fundamentale ale altora si care sa tina seama de varsta sa ca si de necesitatea de a promova
reintegrarea sa si asigurarea unui rol constructiv in societate.

In acest scop si tindnd seama de dispozitiile pertinente ale instrumentelor internationale,
statele parti vor asigura in special:
a) ca nici un copil sa nu fie banuit, acuzat sau declarat vinovat de o incalcare a legii penale
datoritd unei actiuni sau omisiuni care nu erau interzise de catre dreptul national sau international
n momentul comiterii lor;
b) ca orice copil banuit sau acuzat de o incalcare a legii penale sa aiba cel putin dreptul la
garantiile urmatoare:
[) sa fie presupus nevinovat pana ce vinovatia va fi stabilita legal;
I) sa fie informat prompt si direct de acuzatiile care i se aduc sau, daca este cazul prin intermediul
parintilor sai sau al reprezentantilor legali i s& beneficieze de o asistenta juridica sau de orice alta
asistenta corespunzatoare pentru pregatirea si prezentarea apararii sale;
[ll) cauza sa sa fie examinata fara intarziere de catre a autoritate sau o instantd judiciara
competentd, independenta si impartiald dupa o procedura echitabild conform prevederilor legii, in
prezenta asistentei legale sau a altei asistente corespunzatoare gi, dacé acest lucru nu este
considerat contrar interesului superior al copilului datorita in special varstei si situatiei sale, in
prezenta parintilor sai sau a reprezentantilor legali;
IV) sa nu fie constrans sa depuna marturie sau sa marturiseasca ca este vinovat; sa interogheze
sau sa faca sa fie interogati martori ai acuzarii si sa obtina participarea si interogarea martorilor in
aparare in conditii de egalitate;
V) daca se dovedeste ca a incalcat legea penala, sa poata face apel cu privire la decizie si la orice
masuri luate in consecinta in fata unei autoritdti sau a unei instante judiciare superioare
competente, independente si impartiale, conform legii;
VI) sa fie asistat in mod gratuit de un interpret daca nu intelege sau nu vorbeste limba utilizata;
VIl) ca statutul sau de persoana privata sa fie in mod deplin respectat in toate fazele procedurii.



Statele parti se vor stradui sa& promoveze adoptarea de legi, de proceduri, crearea de
autoritati si institutii special concepute pentru copiii banuiti, acuzati sau declarati ca ar fi comis
incalcari ale legii penale si in special:

a) sa stabileasca o varstd minima sub care copiii vor fi considerati ca nu au capacitatea de a
incalca legea penal3;

b) sa ia masuri, de fiecare data cand este potrivit si de dorit, pentru a trata acesti copii fara a
recurge la procedurile judiciare cu conditia ca drepturile omului gi garantiile legale sa fie respectate
in mod deplin.

Va fi prevazuta o intreagd gama de dispoziti cum sunt cele de ingrijire, orientare si
supraveghere, indrumare, probare, plasament familial, programe de educatie generala si
profesionala si alte alternative pentru ingrijirea institutionalizata pentru a asigura copiilor un
tratament corespunzator bunastarii lor si proportional cu situatia lor si cu infractiunea.

Articolul 41
Nimic din prezenta Conventie nu va afecta prevederile mai favorabile pentru realizarea
drepturilor copilului care pot figura:
a) in legislatia unui stat parte
sau
b) in dreptul international in vigoare pentru acest stat

PARTEA A ll-A

Articolul 42

Statele parti se angajeaza sa faca cunoscute pe larg principiile si prevederile prezentei
Conventii, prin mijloace active si corespunzatoare, adultilor si copiilor.

Articolul 43

In vederea examinarii progreselor inregistrate de statele parti in executarea obligatiilor
contractate de ele in virtutea prezentei Conventii se va institui un Comitet al drepturilor copiilor
care indeplineste functia care urmeaza.

Comitetul va cuprinde 10 experti de o Tnaltda moralitate si care poseda o competenta
recunoscuta in domeniul acoperit de prezenta Conventie. Membrii Comitetelor vor fi alesi de
statele parti din randul cetatenilor lor gi actioneaza cu titlu individual, tinandu-se seama de
necesitatea asigurarii unei repartiti geografice echitabile, precum si de principalele sisteme
juridice.

Membrii Comitetului vor fi alesi prin vot secret de pe o lista de persoane desemnate de
statele parti. Fiecare stat parte poate desemna un candidat dintre cetatenii sai.

Prima alegere a Comitetului va avea loc in termen de maxim sase luni de la data intrarii in
vigoare a prezentei Conventii si apoi la fiecare doi ani. Cel putin cu patru luni inainte de data
fiecarei alegeri, secretarul general al Organizatiilor Natiunilor Unite va invita in scris statele parti sa
propuna candidatii lor intr-un termen de doua luni. Secretarul general va intocmi apoi o lista
alfabetica a persoanelor astfel desemnate, indicand statele parti care i-au desemnat si o va
comunica statelor parti la prezenta Conventie.

Alegerile vor avea loc la reuniunile statelor parti, convocate de secretarul general la sediul
Organizatiilor Natiunilor Unite. La aceste reuniuni, la care quorumul este alcatuit din doua treimi din
statele parti, persoanele alese in Comitet vor fi cele care obtin cel mai mare numar de voturi si
majoritatea absoluta a voturilor reprezentantilor statelor parti prezente si votate.

Membrii Comitetului vor fi alesi pe o perioada de patru ani. Ei vor fi realesi in cazul in care
candidatura lor este prezentata din nou. Mandatul a cinci membri alesi la prima alegere va lua
sfargit dupa doi ani; imediat dupa prima alegere numele acestor cinci membiri vor fi trase la sort de
catre presedintele reuniunii.

Daca un membru al Comitetului decedeaza sau demisioneaza sau declara ca, pentru orice
alt motiv, nu-si mai poate exercita indatoririle in cadrul Comitetului, statul parte care a prezentat
candidatura lui va numi un alt expert dintre cetatenii sai pentru a ocupa postul vacant pana la
expirarea mandatului respectiv, sub rezerva aprobarii de catre Comitet.

Comitetul va stabili regulamentul sau interior.

Comitetul va alege biroul sau pe o perioada de doi ani.

Reuniunile Comitetului se vor tine in mod normal la sediul Organizatiilor Natiunilor Unite



sau in orice alt loc corespunzator stabilit de Comitet. Comitetul se va reuni in mod normal in
fiecare an. Durata sesiunilor sale va fi stabilitd si modificata, daca este necesar, de reuniunea
statelor parti la prezenta Conventie, sub rezerva aprobarii de catre Adunarea generala.

Secretarul general al Organizatiilor Natiunilor Unite va asigura personal si serviciile
necesare exercitarii efective a functiilor Comitetului conform prezentei Conventii.

Cu aprobarea Adunarii generale, membrii Comitetului creat conform prezentei Conventii vor
primi indemnizatii din resursele Organizatiei Natiunilor Unite, Tn conditiile si modalitatile fixate de
Adunarea generala.

Articolul 44

Statele parti se angajeaza sa supuna Comitetului, prin intermediul secretarului general al
Organizatiei Natiunilor Unite rapoarte asupra masurilor pe care le-au adoptat si care dau
valabilitate drepturilor recunoscute in prezenta Conventie si asupra progreselor realizate in
exercitarea acestor drepturi:

a) in termen de doi ani incepand de la data intrarii in vigoare a Conventiei pentru statele parti
interesate;
b)in continuare, la fiecare cinci ani.

Rapoartele intocmite conform prezentului articol vor indica, daca este cazul, factorii si
dificultatile care afecteaza indeplinirea obligatiilor conform prezentei Conventii. Rapoartele vor
cuprinde de asemenea informatii suficiente pentru a oferi Comitetului o ntelegere cuprinzatoare
asupra aplicarii Conventiei in tara respectiva.

Un stat parte care a prezentat Comitetului un raport initial cuprinzator nu este obligat sa
repete, in rapoartele pe care le prezinta dupa aceea, conform alineatului b) din paragraful 1 al
prezentului articol, informatiile de baza comunicate anterior.

Comitetul poate cere statelor parti informatii suplimentare importante pentru aplicarea
Conventiei.

Comitetul va supune, la fiecare doi ani, Adunarii generale, prin intermediul Consiliului
Economic si Social, rapoarte privind activitatile sale.

Statele parti vor asigura publicului din tarile lor un acces larg la rapoartele lor.

Articolul 45

Pentru a promova aplicarea efectiva a Conventiei si a incuraja cooperarea internationald in
domeniul vizat de Conventie:
a) Institutiile specializate, Fondul Natiunilor Unite pentru copii si alte organe ale Natiunilor Unite vor
avea dreptul de a fi reprezentate la examinarea aplicarii acelor dispozitii din prezenta Conventie
care tin de mandatul lor. Comitetul poate invita institutile specializate, Fondul Natiunilor Unite
pentru copiii si alte organisme competente pe care le va considera corespunzatoare sa ofere
consultanta specializata privind aplicarea Conventiei in domeniile care tin de mandatele lor.
Comitetul poate invita institutiile specializate, Fondul Natiunilor Unite pentru copii si agte organe
ale Natiunilor Unite sa-i prezinte rapoarte asupra aplicarii Conventiei in sectoarele care tin de
domeniul lor de activitate;
b) Comitetul va transmite, daca apreciaza necesar, institutiilor specializate, Fondului Natiunilor
Unite pentru copii si altor organisme competente orice rapoarte ale statelor parti ce contin o cerere
sau care indica o nevoie de consultanta sau asistenta tehnica insotite, daca este cazul, de
observatiile si sugestiile Comitetului care se refera la aceasta cerere sau indicatie.
c) Comitetul poate recomanda Adunarii generale sa ceara secretarului general sa dispuna
efectuarea pentru Comitet a unor studii asupra problemelor specifice referitoare la drepturile
copilului.
d) Comitetul poate face sugestii si recomandari de ordin general bazate pe informatiile primite in
conformitate cu articolele 44 si 45 din prezenta Conventie.

Aceste sugestii si recomandari de ordin general vor fi transmise oricarui stat parte interesat
si rapoartele Adunarii generale, insotite, daca este cazul, de comentariile statelor parti.

PARTEA A lll-A

Articolul 46
Prezenta Conventie va deschisa spre semnare tuturor statelor.



Articolul 47
Prezenta Conventie trebuie sa fie ratificata. Instrumentele de ratificare vor fi depuse la
secretarul general al Organizatiei Natiunilor Unite.

Articolul 48
Prezenta Conventie va raméane deschisa aderarii oricarui stat. Instrumentele de aderare vor
fi depuse la secretarul general al Organizatiilor Natiunilor Unite.

Articolul 49

Prezenta Conventie va intra in vigoare in a treizecea zi dupa depunerea la secretarul
general al Organizatiilor Natiunilor Unite a celui de-al douazecilea instrument de ratificare sau
adresare.

Pentru fiecare stat care ratifica prezenta Conventie sau care adera la aceasta dupa
depunerea celui de-al douazecilea instrument de ratificare sau de aderare, Conventia va intra in
vigoare in a treizecea zi care va urma depunerii de catre acest stat a instrumentului sau de
ratificare sau de aderare.

Articolul 50

Orice stat parte poate sa propuna un amendament si sa depuna textul acestuia la
secretarul general al Organizatiilor Natiunilor Unite. Secretarul general va comunica propunerea de
amendament statelor parti, cerdndu-le sa-i faca cunoscut daca sunt favorabile convocarii unei
conferinte a statelor parti in vederea examinarii propunerii $i a supunerii ei la vot. Daca, in patru
luni dupa aceasta comunicare, cel putin o treime din state parti se pronunta in favoare convocarii
unei asemenea conferinte, secretarul general convoaca conferinta sub auspiciile Organizatiei
Natiunilor Unite. Orice amendament adoptat de majoritatea statelor parti prezente si votate la
conferinta va fi supus aprobarii Adunarii generale.

Un amendament adoptat conform paragrafului 1 al prezentului articol va intra in vigoare
dupa ce este de o majoritate de doua treimi a statelor parti.

Atunci cadnd un amendament intra in vigoare, acesta are fortd obligatorie pentru statele
parti care |-au acceptat, celelalte state ramanand legate de dispozitiile din prezenta Conventie si
de toate amendamentele anterioare acceptate de ele.

Articolul 51

Secretarul general al Organizatiei Natiunilor Unite va primi si va comunica tuturor statelor
textul rezervelor care au fost facute de state in momentul ratificarii sau aderarii.

Nici o rezerva incompatibila cu obiectul si scopul prezentei Conventii nu va fi permisa.

Rezervele pot fi retrase in orice moment printr-o notificare adresata secretarului general al
Organizatiei Natiunilor Unite, care va informa apoi toate statele parti la Conventie. O asemenea
notificare va capata efect de la data la care este primita de secretarul general.

Articolul 52

Un stat parte poate denunta prezenta Conventie printr-o notificare scrisa adresata
secretarului general al Organizatiei Natiunilor Unite. Denuntarea devine efectiva la un an de la data
la care notificarea a fost primita de secretarul general.

Articolul 53
Secretarul general al Organizatiei Natiunilor Unite este desemnat ca depozitar al prezentei
Conventii.

Articolul 54

Originalul prezentei Conventii, ale carei texte in araba, chineza, engleza, franceza, rusa si
spaniola sunt egal autentice, va fi depus la secretarul general al Organizatiei Natiunilor Unite.
Drept care, plenipotentiarii subsemnati, in mod corespunzator imputerniciti de guvernele
respective, au semnat prezenta Conventie.



Organizatiile partenere pentru Calitatea pentru Copii
FICE (Federatia Internationala a Comunitatilor Educative)

Obiectivul principal al FICE este de a promova asistenta copilului i tanarului in intreaga
lume. FICE:

* Recunoaste individualitatea copiilor, a tinerilor si a parintilor acestora si nu ii obliga sa se supuna
normelor prestabilite;

*Sprijina familia ca fiind structura sociala fundamentala pentru cresterea copiilor;

*Sustine asistenta si educatia de cea mai inalta calitate pentru copii si tineri fara camin;
*Cauta solutii individuale care se potrivesc nevoilor fiecarui copil sau tanar;

«incurajeazé dezvoltarea continud a serviciilor pentru copii prin cercetare si inovatia teoretica;
«Isi fundamenteaza activitatea pe Conventia Natiunilor Unite pe tema Drepturilor Copilului;
*Respecta o neutralitate stricta politica si religioasa;

*Apreciaza diversitatea si respinge orice forma de discriminare in functie de rasa, culoare, sex,
limba religie, apartenenta politica sau provenienta sociala.

Pentru a-si atinge scopurile, FICE-International:
* Activeaza prin intermediul organizatiilor nationale ale caror membri sunt implicati in oferirea de
servicii pentru copii si tineri, sau activeaza in domeniul servicilor anexe precum instruirea
personalului sau serviciile de management;
*Sprijina organizatiile nationale membre prin crearea de retele de contact;

*Organizeaza congrese internationale importante, de obicei la fiecare doi ani;

*Sprijina proiecte care presupun contacte internationale intre copii, tineri si cei care le acorda
ingrijire, precum Balkan Friendship Camps (taberele de prietenie balcanica);

«incurajeazé schimbul international de muncitori si/sau copii si tineri;
*Ofera Programul de Schimb Profesional pentru muncitorii cu experienta;

*Organizeaza seminarii internationale, workshop-uri pentru experti si sesiuni de lucru pe teme ce
vizeaza serviciile pentru copii si adulti;

*Se consultd cu UNESCO, Uniunea Europeana, Consiliul Europei, ECOSOC si alte organisme
internationale;

*Ofera informatii i oportunitatea de conectare la retea prin intermediul website-ului propriu;

*Disemineaza idei noi si rezultate ale cercetarilor prin intermediul publicatiilor sale.



IFCO (Organizatia Internationala de Plasament)

Organizatia Internationala de Plasament (IFCO) este singuré organizatie devotatd numai
promovarii si sprijinirii asistentei familiale si adoptive din lume. IFCO a fost infiintata in 1981 n
Oxford (Marea Britanie) ca o platforma pentru schimbul de informatii, cunostinte si experienta
dintre toate organizatiile de asistentd adoptiva si partile implicate in adoptii din lumea intreaga. In
cei 25 de ani de la infiintare, IFCO a avut un impact deosebit asupra dezvoltarii asistentei familiale
din intreaga lume. IFCO organizeaza retele regionale, conferinte internationale si seminarii de
instruire, publica o revista, un buletin informativ electronic si are un site cu informatii. IFCO are
multi membri tineri, acestia fiind prezenti si implicati la toate nivelele si in toate activitatile.

IFCO are membri in peste 60 de tari. Pe langa faptul ca si-a luat angajamentul de a oferi servicii de
calitate bazei largi de membri, organizatia a dezvoltat in ultimii ani o componentad puternica de
proiect, coordonata din sediul central situat in Haga, Olanda. Prin intermediul membrilor sai si
organizatiilor partenere si prin munca din cadrul proiectelor, IFCO ofera consultanta si asistenta in
dezvoltarea serviciilor de asistenta in multe parti ale lumii. Consultanta este intotdeauna acordata
in stransa colaborare cu tara implicata si partenerii din zona. Un grup de experti internationali este
disponibil pentru a oferi expertiza pe termen scurt in astfel de proiecte.

Mai multe despre IFCO puteti afla pe website-ul www.ifco.info sau de la sediul de coordonare din
Haga, Olanda.

SOS Children's Villages

Prima organizatie SOS Children's Village a fost infiintata in 1949 in Imst, Austria. Se baza pe un
angajament fata de copiii nevoiasi — copii care-si pierdusera domiciliul, siguranta si familiile in
urma celui de-al Doilea Razboi Mondial.

Astazi, SOS-Kinderdorf International este organizatia mama pentru mai mult de 130 asociatii
nationale SOS Children's Village afiliate din intreaga lume. Ea ofera asistenta familiara pentru
copiii care si-au pierdut parintii sau nu mai pot locui cu ei. De asemenea sprijina copiii vulnerabili gi
familiile lor prin programe ce urmaresc consolidarea aptitudinilor de adaptare, asigurarea accesului
lor la servicii vitale si oferirea sprijinului medical, educational si psiho-social.

SOS Children's Villages lucreaza in spiritul Conventiei Natiunilor Unite pe tema Drepturilor
Copilului si promoveaza aceste drepturi in toata lumea. Are un statut consultativ pentru Consiliul
Economic si Social al Natiunilor Unite si este membru al Grupului de Actiune pentru Drepturile
Copilului, sustinand Strategia Uniunii Europene pentru Drepturile Copilului.



