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Marco normativo

El marco normativo de Aldeas Infantiles SOS tiene tres niveles de normas vinculantes para las asociaciones miembro y
Aldeas Infantiles SOS Internacional. Forman una jerarquia con los fundamentos en lo mas alto, seguidos de las politicas
y, por ultimo, los reglamentos. Para obtener mas informacién, consulte: Documentos normativos de Aldeas Infantiles
SOS Internacional.

o 4
¥ Reglamentos

- » o
1 Fundamentos g\ Politicas
Los fundamentos Lals p.ollltlcas definen Los reglamentos detallan (por
son los documentos principios rectores y . o
constitucionales y requisitos minimos para ejemplo, con procled_'m'entos y
fundamentales de mayor los miembros basados en procesos) el cumplimiento de los
rango que establecen las normas y obligaciones requisitos minimos y obligaciones
normas bésicas y establecidas enlos previstos en las politicas o los
obligaciones legales. fundamentos. fundamentos.
Aprobados por la Aprobadas por la
Asamblea General Asamblea General Aprobados por la Junta

Ejecutiva en consenso con el
Consejo de Gerencia

Las normas juridicamente vinculantes de un reglamento constituyen los requisitos minimos a ser puestos en practica
y aplicados por cada asociacion miembro y Aldeas Infantiles SOS Internacional. Segun la legislacién nacional aplicable,
las asociaciones miembro o Aldeas Infantiles SOS Internacional podran aplicar normas mas estrictas, pero no incumplir
los requisitos minimos. Cada asociacion miembro y Aldeas Infantiles SOS Internacional tienen la obligacién de
informarle a la Direccién Ejecutiva (CEO) si una o mas normas del reglamento infringen la legislacién nacional aplicable,
ademas de mitigar las consecuencias al proponer soluciones alternativas que garanticen su cumplimiento. La
infraccion de normas juridicamente vinculantes conlleva consecuencias segun la gravedad del incumplimiento, entre
ellas: medidas disciplinarias para el personal, la suspension o fin de la membresia de los érganos directivos, o la
suspensién o fin de la membresia de la Federacién. Las normas juridicamente vinculantes se formulan como requisitos
«obligatorios».
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— Disposiciones generales

1. Misién

1.1.

1.2.

1.3.

Aldeas Infantiles SOS no tolera la corrupcion, por lo que procura siempre erradicarla en todos sus
programas y operaciones. Se compromete con la implementacién y el mantenimiento de sistemas
y procesos robustos que minimicen los riesgos asociados a la corrupciéon en todas las instancias
de la organizacién.

Los esfuerzos anticorrupcién garantizan que toda accién responda al interés superior de las nifas,
nifios, adolescentes, jévenes y familias en nuestros programas, y que todos los fondos se ejecuten
segun lo previsto.

Todo el personal y quien trabaje para Aldeas Infantiles SOS, o en su nombre, debera salvaguardar
los fondos y activos bajo su custodia, ademas de mantener los mas altos estandares de integridad,
ética y profesionalismo.

2. Objeto

2.1.

El presente reglamento tiene por objeto definir requisitos claros para evitar, detectar y responder a
la corrupcion en Aldeas Infantiles SOS Internacional, incluidas las operaciones que administra y
todas sus asociaciones miembro (en conjunto denominada «Aldeas Infantiles SOS»). El documento
tiene en cuenta el contexto organizacional de una federacion global y normas internacionales. Las
normas previstas deberan implementarse en todas las instancias de la organizacién.

3. Alcance

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

El presente reglamento se aplica a toda persona fisica o juridica de Aldeas Infantiles SOS que
trabaje para ella, o en su nombre, en cualquier calidad, en todas las instancias y en todo momento.
A quienes les rige el reglamento se les denomina en conjunto «personas cubiertas por el
reglamento». Las personas cubiertas por el reglamento comprenden, entre otras, los miembros de
érganos supervisores y ejecutivos (p. €j., las juntas supervisoras nacionales, las juntas directivas
nacionales, directivos nacionales, el Senado Internacional, Consejo de Gerenciay la Junta Ejecutiva
de Aldeas Infantiles SOS Internacional), personal, voluntarios, pasantes y aliados externos, p. €j.,
consultores, proveedores y socios implementadores.

Quienes tengan personal a cargo en Aldeas Infantiles SOS, a lo largo del documento denominados
«supervisores/asy», deberan garantizar la debida implementacion del reglamento, promoverlo en
todo ambito de su trabajo, rendir y pedir cuentas y crear un entorno propicio para la buena conducta
y la confianza.

Todo requisito adicional impuesto por donantes que transcienda el alcance del presente
reglamento debera comunicarse de inmediato a la unidad de Anticorrupciéon y Proteccién de
Activos, en la oficina internacional de Aldeas Infantiles SOS Internacional.

El incumplimiento al reglamento podria derivar en medidas disciplinarias, incluida la terminacion de
la relacion laboral, la remocién de una junta u otro érgano rector, o la denuncia a las autoridades
gubernamentales, segun la legislaciéon nacional.

Los valores fundamentales de Aldeas Infantiles SOS, la audacia, el compromiso, la confianza y la
responsabilidad, deberan orientar toda accion, decision y relacion en la lucha contra la corrupcion.
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Principios basicos

4. Definicion

Aldeas Infantiles SOS define la corrupcién como «el abuso de poder confiado para beneficio propio».

5. Ejemplos de practicas corruptas

Las practicas corruptas que prohibe el reglamento incluyen, sin limitarse a las siguiente (consulte el
anexo para conocer sus definiciones):

- abuso de discrecionalidad - extorsién - nepotismo

- soborno - favoritismo - corrupcién sexual

- coercidn - fraude - financiacion del terrorismo
- colusion - comisiones ilicitas - hurto

- amiguismo - apropiacién indebida de - cualquier otra modalidad de
- malversacioén activos delito financiero

- lavado de dinero

6. Participacion proactiva

6.1.

Toda persona cubierta por el reglamento debera participar proactivamente en su implementacion.
Debera liderar con el ejemplo al acatar y promover la normativa en sus actividades propias, en las
actividades del personal a su cargo y, cuando sea posible, en actividades de terceros con quienes
entren en contacto.

7. Conflictos de intereses

7.1.

7.2.

Surge un conflicto de intereses cuando los intereses privados interfieren o parecen interferir con
los intereses de Aldeas Infantiles SOS y el cumplimiento de las obligaciones oficiales. Toda persona
cubierta por el reglamento debera identificar y divulgar, sin demora, cualquier conflicto de
intereses, real o potencial, relacionado con su trabajo, por escrito, a la linea de gerencia
correspondiente o a la presidencia de la junta (tratdndose de miembros de juntas directivas) y a
Recursos Humanos. Todo cambio en el conflicto de intereses ya declarado deberd comunicarse de
inmediato.

La linea de gerencia o presidencia de la junta (tratandose de miembros de juntas directivas) es la
responsable de gestionar, mitigar o elevar conflictos de intereses al siguiente nivel jerarquico. La
gestién de conflictos de intereses comprende, p. €j., ajustar roles y responsabilidades, excluir a
personas de procesos de toma de decision y llevar un registro de todas las declaraciones.

" Transparencia Internacional, https://www.transparency.org/en/what-is-corruption.
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8. Proteccidon contrarepresalias

8.1. De conformidad con el Reglamento al Cédigo de Conducta, Aldeas Infantiles SOS debe proteger a
toda persona que, de buena fe, reporte casos de corrupcidon o rehdse a participar en actividades
que contravengan al presente reglamento.

9. Aceptacion de obsequios

9.1. No se debera aceptar obsequios, cortesias, viajes ni articulos de entretenimiento (en lo sucesivo
denominados «obsequiosy) de proveedores, ni como retribucién por la labor realizada a nombre de
Aldeas Infantiles SOS.

9.2. Se prohibe aceptar obsequios ofrecidos con la intencion de influir en alguien, instar al ejercicio
indebido de una funcién o actividad, u obtener algun beneficio no autorizado. Se debera reportar
por escrito y de inmediato a la linea de gerencia el ofrecimiento de tales obsequios.

9.3. La aceptacion de obsequios de indole y valor simbdlicos, como muestra de gratitud o costumbre
local, no se considera corrupcion segun el reglamento. Tales obsequios simbdlicos sélo deberan
aceptarse a nombre de la organizacién, mas nunca como obsequios personales.

10. Dadivas o pagos de facilitacion

10.7.Los pagos de facilitacion (pagos no oficiales con la intenciéon de agilizar acciones gubernamentales
rutinarias) estan prohibidos en el presente reglamento.

11. Operaciones sin contabilizar y cuentas secretas

11.1.Las operaciones sin contabilizar y cuentas secretas que no se reflejen en los registros financieros
estan prohibidas en el presente reglamento.

12. Cumplimiento de sanciones

12.1.Aldeas Infantiles SOS debera cumplir con todas las legislaciones sancionatorias y cualquier otra
medida restrictiva a la que se supedite. También debera cumplir con todas las sanciones aplicables
a las personas fisicas o juridicas, sin participar en operaciones que contravengan las sanciones
aplicables. Las relaciones entre entidades de Aldeas Infantiles SOS y terceros deberan garantizar
el cumplimiento continuo con las leyes sancionatorias a la hora de establecer y mantener relaciones
con cualquier contraparte.

13. Lucha conta el lavado de dinero y financiacion del terrorismo

13.1.Toda persona cubierta por el reglamento debera acatar los principios y normas en materia de
lavado de dinero y financiacién del terrorismo, segun constan en la guia de usuario sobre el
cumplimiento de sanciones y la lucha contra el lavado de dinero y financiacion del terrorismo), asi
como ejercer controles para evitar la explotacién de Aldeas Infantiles SOS por actividades
delictivas.

13.2.La persona cubierta por el reglamento que autorice, establezca o mantengarelaciones con terceros
debera identificar y mitigar los riesgos del lavado de dinero o financiacién del terrorismo en el
ambito de sus competencias, asi como familiarizarse con las formas en que tales riesgos pudieran
presentarse en sus operaciones.
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— Sistema de gestion anticorrupcidn

14. Disposiciones generales

14.1.Aldeas Infantiles SOS debera tener un enfoque estructurado y federativo que aborde la corrupcion.
Deberé establecer, implementar, mantener, revisar continuamente y, de ser necesario, mejorar un
sistema de gestion anticorrupcién que satisfaga los requisitos del presente reglamento.

14.2.El sistema de gestién anticorrupcién debera ser razonable y proporcional. Debera incluir medidas
de prevencién, deteccién y respuesta a la corrupcién (consulte los articulos 15 al 17), respaldadas
por el compromiso de la gerencia, con roles y responsabilidades definidos.

14.3.Toda entidad de Aldeas Infantiles SOS debera implementar el sistema de gestidén anticorrupcion en
su ambito de competencia, ademas de asignar los recursos adecuados para garantizar su eficacia.

15. Prevencion de la corrupcion

15.7.La prevencion de la corrupcién es una prioridad en el sistema de gestidn anticorrupcion. El disefio
de medidas de prevencién debera seguir un enfoque basado en riesgos, que exige implementacion
proactiva, mantenimiento y mejora continua. La prevencién de la corrupcién incluye, entre otros:

- Gestion de riesgos de corrupcion: Toda entidad de Aldeas Infantiles SOS debera realizar
evaluaciones anuales de riesgos de corrupcion, idealmente como parte de la gestion general de
riesgos, a efectos de disefiar e implementar planes de mitigacién eficaces y rentables. Incluye
evaluar el impacto de los planes de mitigacion de riesgos.

— Capacitacién y sensibilizacion: Toda entidad de Aldeas Infantiles SOS deberd capacitar con
regularidad, a efectos de sensibilizar sobre la corrupcién y los riesgos conexos, y contribuir a que
su personal comprende el presente reglamento.

— Politicas, reglamentos y procedimientos: Toda entidad de Aldeas Infantiles SOS debera elaborar
referentes y procedimientos anticorrupcion robustos y conformes con el presente reglamento.

— Divulgacion y comunicacion: A efectos de marcar la pauta y respaldar proactivamente la labor
anticorrupcion en Aldeas Infantiles SOS, todas sus entidades deberan comunicar con frecuencia
mensajes anticorrupcién, ademas de socializar el presente reglamento y los elementos del sistema
de gestion anticorrupcion.

— Monitoreo y evaluacion: Toda entidad de Aldeas Infantiles SOS deberd monitorear, evaluar y
mejorar continuamente sus medidas anticorrupcién, a efectos de garantizar su eficacia e impacto.

16. Deteccién de la corrupcién

16.1.Toda persona cubierta por el reglamento deberd detectar y reportar activamente practicas
corruptas. La deteccion de la corrupcion incluye, entre otros:

— Reporte: Quien tenga conocimiento de una infraccién al presente reglamento debera reportarla al
canal seguro de reporte de conductas indebidas de la oficina internacional (o sistema regional o
nacional equivalente), o contactando a la linea de gerencia respectiva o, de estar implicada esta
Ultima, a la linea de gerencia del siguiente nivel organizacional.
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Cultura de alzar la voz: Toda entidad de Aldeas Infantiles SOS debera promover un didlogo abierto
y basado en la confianza. El personal podréa externar preocupaciones y solicitar aclaraciones sobre
lo que se considera corrupcién, a su linea de gerencia, punto focal de anticorrupcién, direccién
nacional, direccién internacional de su region o la unidad de Anticorrupciony Proteccion de Activos
de la oficina internacional.

Sistemas de control interno: Toda entidad de Aldeas Infantiles SOS debera implementar controles
internos para prevenir y detectar la corrupciéon de modo tal que garanticen la transparencia, eficacia
y rendiciéon de cuentas.

Auditoria interna: La unidad de Auditoria Interna perteneciente a la oficina internacional auditaré
con independencia la implementacion del reglamento en todas las instancias de Aldeas Infantiles
SOS. El personal de Auditoria Interna debera tener acceso irrestricto a todas las entidades,
departamentos, niveles, sistemas y fuentes de informacién de Aldeas Infantiles SOS, estando
facultados para auditar en toda la organizacion, a fin de detectar la corrupcién y mitigar los riesgos
de corrupcion.

17. Respuesta a la corrupcion

17.1.Toda entidad de Aldeas Infantiles SOS debera tomar medidas correctivas ante casos de corrupcion.

Un incidente de corrupcidn se tiene por confirmado en tanto las acusaciones se sustenten en
investigaciones autorizadas. La respuesta a la corrupcién incluye, entre otros:

Gestion de incidentes: Los presuntos incidentes de corrupcién deberan gestionarse con base en
el Reglamento de gestion de incidentes de conductas indebidas.

Investigacion de acusaciones: Toda acusacién de corrupcion debera atenderse con la seriedad
maxima. Las investigaciones de presuntos incidentes de corrupcién deberan llevarse a cabo con
base en el Reglamento de investigacién de conductas indebidas.

Acciones derivadas de investigaciones: Segun el resultado de la investigacion o revision del caso,
Aldeas Infantiles SOS debera tomar medidas disciplinarias, administrativas o de otra indole, tal y
como elaborar un plan de accién, a efectos de mitigar futuros riesgos de corrupcion.

Roles y responsabilidades

18. Responsabilidades organizacionales

18.1.Nacional y programaticas:

La responsabilidad final de implementar el reglamento a nivel nacional recaera en la direccion
nacional (o su equivalente).

El 6rgano de gobierno nacional, como la junta directiva, tendra la responsabilidad de supervisar la
implementacién del reglamento y debera solicitar informes de avance anuales.

La direccién nacional (o su equivalente) deberd nombrar al menos a un punto focal nacional
anticorrupcion, cuyos deberes y responsabilidades constan en el anexo al presente reglamento
(consulte también el articulo 20.1).
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18.2.Regional:

La direccién internacional de la region tendra la responsabilidad final de implementar el reglamento
en su oficina regional, asi como de supervisar y monitorear su implementacion en las asociaciones
miembro y operaciones que administra Aldeas Infantiles SOS Internacional en su regién.

La direccion internacional de la region debera solicitar informes de avance anuales a las
operaciones que administra Aldeas Infantiles SOS Internacional en su region.

La direccion internacional de la regién deberd nombrar al menos a un punto focal regional
anticorrupcion, cuyos deberes y responsabilidades constan en el anexo al presente reglamento
(consulte también el articulo 20.1).

18.3.Internacional:

La direccién ejecutiva de Aldeas Infantiles SOS Internacional tendra la responsabilidad final de
implementar el reglamento en la oficina internacional y supervisar suimplementacion en las oficinas
regionales y operaciones que administre Aldeas Infantiles SOS Internacional.

La direccién ejecutiva de Aldeas Infantiles SOS Internacional deberé solicitar informes de avance
anuales a las direcciones internacionales.

El equipo de Anticorrupcion y Proteccidon de Activos de la oficina internacional tendra la
responsabilidad de desarrollar normas anticorrupcién a escala federativa y prestar apoyo operativo
para su implementacion.

19. Responsabilidades particulares

19.1.Toda persona cubierta por el reglamento debera:

actuar con integridad y con base en el presente reglamento en todo momento;

rehusarse, en todo momento, a participar, tolerar o facilitar actos de corrupciéon en Aldeas Infantiles
SOS;

salvaguardar todos los fondos y activos que estén bajo su responsabilidad;
cumplir con los controles y procedimientos encaminados a prevenir la corrupcion; y

reportar toda preocupacion de corrupcién de conformidad con el presente reglamento.

19.2.Toda supervisién debera (ademas de las responsabilidades particulares enumeradas en el articulo

19.1):

liderar con el ejemplo, promover el reglamento, marcar la pautay servir de modelo segun los valores
de Aldeas Infantiles SOS;

impulsar y promover la implementacion del reglamento, e integrar la anticorrupcién en su ambito
de competencia y procesos estandar;

garantizar que todo el personal a su cargo conozca el presente reglamento, sus responsabilidades
particulares y reciba las capacitaciones necesarias;

hacer todo lo posible por proteger los fondos y activos de Aldeas Infantiles SOS de la corrupcién;

conocer los riesgos de corrupcién, aportar a las evaluaciones anuales de riesgos de corrupcion y
garantizar la adopcién de medidas de mitigacién de riesgos de corrupcion;
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— establecer controles internos sdlidos para prevenir y detectar la corrupcion; y
— llevar registros financieros y operativos precisos de los fondos ejecutados y decisiones tomadas.

19.3.Los miembros de érganos supervisores y ejecutivos deberan (ademas de las responsabilidades
enumeradas en el articulo 19.1):

— liderar con el ejemplo, promover el reglamento, marcar la pauta y servir de modelos segun los
valores de Aldeas Infantiles SOS;

— rendir cuentas en general y supervisar los esfuerzos anticorrupcién en Aldeas Infantiles SOS; y

— garantizar la asignacion debida de recursos humanos y financieros paraimplementar el reglamento.

20. Puntos focales anticorrupcion

20.1.Los puntos focales anticorrupcion deberan coordinar laimplementacién del reglamento y servir de
punto de contacto anticorrupcién en la instancia organizacional respectiva. Toda oficina regional,
asociaciéon miembro y operaciéon que administre Aldeas Infantiles SOS Internacional debera
nombrar al menos a un punto focal anticorrupcién. Su rol podra ser de tiempo completo o de medio
tiempo y podra combinarse con otro rol. Consulte el anexo del reglamento para mas informacién
sobre sus deberes y responsabilidades.

20.2.Los puntos focales anticorrupcion deberan participar activamente en la red anticorrupcion global
de Aldeas Infantiles SOS. Dicha red tiene por objeto apoyar la implementacion del reglamento,
desarrollar capacidades y promover el intercambio de informacién y buenas practicas relativas a
dicha norma.
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— Anexo

21. Deberes y responsabilidades de los puntos focales anticorrupcion

Punto focal nacional anticorrupcién

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Asesorar a la direccién nacional (o su equivalente) y areas funcionales en temas anticorrupcion y
en laimplementacion del Reglamento anticorrupcién;

Coordinar la implementacién del Reglamento anticorrupcion a nivel nacional;

Llevar a cabo evaluaciones anuales de riesgos de corrupcion;

Elaborar y dar seguimiento a los planes de mitigacién de riesgos de corrupcion;

Impartir sesiones de capacitacion y sensibilizacion;

Servir de punto focal en temas de anticorrupcion e integridad para el personal;

Comunicar temas anticorrupcion de conformidad con el Reglamento anticorrupcién;

Participar y contribuir proactivamente a la red anticorrupcién global de Aldeas Infantiles SOS;
Colaborar con la oficina regional en temas anticorrupcion.

10) Apoyar al equipo de gestidon de incidentes en los casos de corrupcion.
11) Apoyar y coordinar las investigaciones de incidentes de corrupcién en el ambito nacional; y
12) Participar en un grupo voluntario de expertos o en equipos especializados en anticorrupcidon, como

los dedicados a capacitaciones, investigaciones, gestion de riesgos de corrupcion o cumplimiento
de sanciones.

Requisitos minimos:

e Titulo universitario

e Fluidez en el idioma inglés

e De 3 abafios de experiencia laboral profesional, de preferencia en cargos de supervision
e Buenas habilidades organizacionales e interpersonales

Se valorara la experiencia previa en anticorrupcion, cumplimiento normativo, derecho, RRHH,
finanzas, auditoria interna, investigaciones o gestién programética.

Punto focal regional de anticorrupciéon

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Asesorar a la direccion internacional de la region y éreas funcionales en temas anticorrupciény en
la implementacion del Reglamento anticorrupcién;

Coordinar laimplementacién del Reglamento anticorrupcion a nivel regional;

Llevar a cabo evaluaciones anuales de riesgos de corrupcion;

Elaborar y dar seguimiento a los planes de mitigacién de riesgos de corrupcion;

Impartir sesiones de capacitacién y sensibilizacion;

Servir de punto focal en temas de anticorrupcién para el personal;

Comunicar temas anticorrupcion de conformidad con el Reglamento anticorrupcién;

Participar y contribuir proactivamente a la red anticorrupcién global de Aldeas Infantiles SOS;
Colaborar con la oficina internacional en temas anticorrupcion;

10) Apoyar al equipo de gestidon de incidentes en los casos de corrupcion;
11) Apoyar y coordinar las investigaciones de incidentes de corrupcién en el ambito regional;
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12) Participar en un grupo voluntario de expertos o en equipos especializados en anticorrupcién, como
los dedicados a capacitaciones, investigaciones, gestidon de riesgos de corrupciéon o cumplimiento
de sanciones;y

13) Supervisar, monitorear y apoyar en laimplementacion del Reglamento anticorrupcion en la region.

Requisitos minimos:

e Titulo universitario

e Fluidez en el idiomainglés

e 5 anos de experiencia laboral profesional, de preferencia en cargos de supervision
e Buenas habilidades organizacionales e interpersonales

Se valorara la experiencia previa en anticorrupcion, cumplimiento normativo, derecho, RRHH,
finanzas, auditoria interna, investigaciones o gestién programatica.

22. Canales de reporte de incidentes de corrupcion

1) Canal de reporte de incidentes en linea

https://www.sos-childrensvillages.org/anti-corruption
A cargo del Equipo de Gestién de Incidentes de la oficina internacional

2) Correo electrénico

misconduct@sos-kd.org
A cargo del Equipo de Gestién de Incidentes de la oficina internacional

3) Correo postal

SOS Children's Villages International
Anti-Corruption and Asset Protection
Brigittenauer Lande 50-54

1200 Vienna

Austria

4) Linea de gerencia o gerencia del siguiente nivel jerarquico
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Término

— Definiciones

Definicion

Abuso de
discrecionalidad

Uso indebido de la potestad discrecional o del poder de decisién

Rendicién de cuentas

Obligacion que tiene una persona u organizacion de asumir la responsabilidad
de sus actividades y divulgarlas con transparencia. Incluye responsabilidades
en la toma de decisiones, ejecucién de fondos o uso de bienes confiados.

Anticorrupcién

Término que designa los diversos enfoques en la lucha contra la corrupcion

Activo Recurso con valor econémico que pertenece a una organizacién o persona

Soborno Ofrecimiento o intercambio de dinero, servicios u otros objetos de valor que
influya en el juicio o conducta de una persona en un puesto de poder. Quien
obtiene el beneficio no siempre es la persona directamente; podrian ser la
pareja, hijos o hijas, otro pariente, una amistad o inclusive un partido politico que
reciba el beneficio en calidad de donacion.

Coercidn Practica consistente en obligar a otra persona a un acto involuntario mediante
la intimidacidn, las amenazas u otra forma de presién o fuerza; suele utilizarse
en la extorsién

Colusién Acuerdo secreto entre dos o mas partes para obtener un fin indebido, incluida
la influencia indebida en las acciones de otra parte

Conflicto de Situacién en la que los intereses comerciales, financieros, familiares, politicos

intereses o personales podrian interferir con el juicio de las personas en el cumplimiento
de sus deberes organizacionales

Corrupcién Abuso de poder confiado para obtener un beneficio propio

Amiguismo Trato favorable a amistades y socios en la distribucién de recursos y cargos,

sin considerar sus aptitudes objetivas

Malversacion

Apropiaciénindebida de fondos o recursos confiados legalmente a alguien con
un cargo formal de gestor o custodio

Extorsion

Accidn que se basa en la intimidacién, miedo o amenaza con el fin de obligar a
alguien a hacer o cooperar con algo

Pago de facilitacion

Soborno menor con la intencidén de garantizar o agilizar una accién rutinaria o
necesaria a la cual quien paga tiene un derecho legal o de otro indole
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Favoritismo

Distribucion sesgada de recursos y cargos basada en preferencias personales

Delito financiero

Toda modalidad delictiva que suponga la apropiacién de dinero u otros activos
pertenecientes a una organizacion con el fin de obtener una ventaja financiera
o profesional

Fraude Actividad basada en el engafo para obtener una ganancia
Obsequio Algo que se ofrece voluntariamente sin esperar nada a cambio
Integridad Conductas y acciones coherentes con principios morales y normas éticas

Comisién ilicita

Soborno pagado en retrospectiva a cambio de un favor o servicio indebido

Sistema de gestion

Conjunto de elementos organizaciones que se interrelacionan o interactdan
con la intenciéon de crear politicas y procesos para lograr sus objetivos

Apropiacién indebida
de activos

Accién mediante la cual un particular (personal o miembro de junta directiva)
desvia o0 se apropia de los recursos organizacionales para beneficio propio

Lavado de dinero

Ocultamiento de la fuente del dinero obtenido por actos corruptos, a menudo
mediante transferencias en las que intervienen bancos en el extranjero o
empresas legitimas

Nepotismo

Modalidad de favoritismo que implica relaciones familiares, en la que alguien
aprovecha su autoridad para otorgar empleos u otros favores a familiares

Evaluacion de
riesgos

Proceso sistematico de evaluacion de riesgos o peligros que podrian ocurrir en
una actividad o labor

Corrupcién sexual

Abuso de poder confiado para obtener un favor sexual a cambio de un servicio
o beneficio relacionado con dicho poder

Financiacion del
terrorismo

Recaudacion o recepcion de fondos para dotar de recursos a terroristas

Hurto

Toma deshonesta y retencidn de algo que pertenece a otra persona

Nota de traduccién: Las definiciones mantienen el orden original en inglés para efectos referenciales.
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